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A Csongrad-Csanad Megyei Dr.Waltner Karoly Otthon Fogyatékos Személyek
Otthona (tovabbiakban: Otthon) miikodési teriilete Csongrad - Csandd megye
kozigazgatasi teriilete. Az intézmény Szocidlis Gyermekvédelmi Foéigazgatdsag

fenntartasa alatt allo szerv.

Az intézményt intézményvezetd vezeti. A gondozasi terliletet vezetéséért a vezetd
apolo felelGs.
Az engedélyezett szakmai dolgozoi 1étszam: 72 £6.

L. MUKODEST SZABALYOZO DOKUMENTUMOK:

SZAKMAI PROGRAM

Az intézmény vezetdje

szakmai programot készit a vonatkozd jogszabalyi elGirasoknak megfelelGen,
amelyben meghatdrozza az intézményi:
a) szolgaltatas céljat, igy kiilondsen:
e amegvaldsitani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejovd kapacitasok,
a nyujtott szolgaltatas elemek, tevékenységek leirasat,
e mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés modjat,
b) az elldtand6 célcsoport megnevezését,
c) a fenntarté a 1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti szolgaltatasi
elemek koziil melyeket biztositja,
d) az ellatas igénybevételének mddjat,
e) a szolgaltatasrol szolo tdjékoztatas helyi mddjat,

a szakmai programot rendszeresen feliilvizsgalja, értékeli a megvaldsitast és
gondoskodik a sziikséges modositasokrol.

A szakmai program hatalya

A szakmai program a jovahagyas napjan lép életbe.

A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvaltozasa,
modosulasa esetén szintén modositani kell.

A szakmai program személyi hatdlya kiterjed az ellatottakra, valamint az
intézmény szakmai mikodtetésében, szolgaltatasai nyujtasaban kozremikodo
személyekre.

Ezen szakmai program teriileti hatalya az Otthon teriiletére (Szeged, Agyagos u.
45.) vonatkozik.
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II. AZ OTTHON SZOLGALTATASANAK CELJA

Az Otthon feladata: a Csongrdd-Csanad megyében ¢él6 szocidlis €s egészségligyi
allapotuk miatt rdszorult személyek részére a szocidlis igazgatasrol szolo 1993. évi
II. torvény 69 § szerinti bentlakdsos szocialis ellatas biztositasa.

Szolgaltatdsunk célja: a szolgaltatast igénybe vevo fogyatékkal €16 személy részére
egyénre szabott, a sziikségleteihez igazodd segitséget nyujt, amelynek mértékét és

modjat mindenkor az egészségiigyi, szocialis és mentalis allapot alapjan hatarozunk
meg.

A lakoé Aallapotanak megfelel6 egyéni gondozas, apolds biztositdsa, az egyes
képességek, funkcidk fejlédésének elOsegitése, fejlesztése, habilitacio és sziikség
esetén rehabilitacios feladatok, valamint a meglévo képességek megtartasa.

A szolgaltatast igénybe vevO személyek részére teljes korti fizikai, mentalis és
életvezetési segitség nyujtasa. Az ellatottak életkoriilményeinek javitasa.

A szolgdltatds az intézmény alapdokumentumaiban (Alapitd okiratdban)
meghatarozott ellatdsokat biztositja a szocidlis, egészségi és mentdlis allapotuk miatt
raszorult személyek részére.

Az intézmény feladata, hogy a szolgaltatast agy nyujtsa az ellatott személyek
részére, hogy az megfeleljen az intézményi mikodést szakmailag is érintd
szabalyozasoknak, igy

- jelen szakmai programnak

- az alapito okiratnak

- a szervezeti és mikodési szabdlyzatnak

- a hazirendnek

- a jogszabalyokban meghatarozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott
feladat ellatasi kovetelményeknek.

IL.a/ A MEGVALOSITANI KIVANT PROGRAM KONKRET BEMUTATASA,
LETREJOVO KAPACITASOK, NYUJTOTT SZOLGALTATAS ELEMEK,
TEVEKENYSEGEK LEIRASA

Az Otthon olyan intézmény, amely elsdsorban sulyos és kozépsulyos értelmileg
akadalyozott, illetve halmozottan sériilt fogyatékos személyek elhelyezésére szolgal,
akiknek oktatdsara, képzésére, foglalkoztatdsara, gondozdsdra csak intézményi
keretek kozott van lehetdség. Enyhe értelmi fogyatékos kiskort csak kivételes
esetben helyezhet6 el a fogyatékos személyek otthonaban.
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Az intézmény Fogyatékos Személyek Otthonanak kapacitasa — szocialis ellatasi
forma és dolgozoi 1étszam szerint

Osszes
Székhely/ Engedélyezett dc,)lgolzm Szakmai
(o x létszam o
Telephely féréhely _ , létszam
integralt
funkcionalissal
Fogyatékos
Személyek A Szeg:d’ 45 150 £6 131 6 72 £
Otthona 8yagos . %o-

Az Otthonban elkiilonitetten szervezziik meg a kiskortiak és a feln6ttek, valamint
lehet6ség szerint a kozépsulyos, illetve sulyos értelmileg akadalyozott személyek
ellatdsat. A nagykoru fogyatékos személy intézményi ellatasat tigy szervezziik meg,
hogy szamara az allapotanak megfelel6 onallosag, dontési lehetdség biztositott
legyen. Az Otthon Szeged varos Makkoshaza teriiletén talalhato zold Ovezetben,
kertes hazak kozott helyezkedik el, 15046 m2 teriileten (ebbdl az épiiletek 4810 m2-
en). Az intézmény épiileteit nagy park veszi kortil, padokkal, pagodakkal, hintakkal.
A 150 lakot 3 gondozasi egységben helyezziik el. Az épitészeti struktura jellege,
vagyis a kiilonallé épiiletek miatt, a 3 gondozasi egységen beliil 6 osztaly talalhat6 az
Otthonban (F, G, C-D, W, A, E).

Az I. gondozdsi egységben (F+A osztaly): tobbségében sulyos fogyatékos, fennjaro
térfiak, valamint kronikus betegség miatt fokozott apolasra szoruldk ellatottak
kertiltek elhelyezésre. Az F+A osztalyon beliil 4 gondozasi csoport miikddik, ebbdl 3
csoport sulyos fogyatékkal €16 ellatottakbdl, 1 gondozasi csoport kozépfokban sulyos
értelmileg sériilt emberekbdl all). Az ,F” osztdly épiiletében 3 + 4 agyas szobak
taldlhatoak, amelyek mobil térelvalasztassal (fliggonnyel) vannak kialakitva. Az , A”
osztaly épiiletében 4 és 3 agyas szobak talalhatoak.

A 1I. gondozdsi egységben (G+E+W osztdly): tobbségében fennjard, valamint stlyos
értelmi fogyatékos nék, részben krénikus betegség miatt fokozott dpoldsra szorulo
ellatottak talalhatoak. A gondozasi egységen beliil 3 gondozasi csoport miikodik,
ebbdl 1 csoportban sulyos fogyatékkal €16 ellatottak kertiltek elhelyezésre, 2 csoport
vegyes gondozasi csoportnak mindsiil. A ,G” osztaly épiiletében 3 + 4 dgyas szobak
taldlhatoak, amelyek mobil térelvalasztdssal vannak (fliggonnyel) kialakitva. Az ,E”
osztaly épiiletében 2-3-4 dgyas szobdk talalhatdak.

A III. gondozdsi egységben (E,C-D,W,A osztdly): tobbségében sulyos fogyatékos
kiskoru fennjaro fitk és lanyok, halmozottan fogyatékos férfiak, részben fekvd
ellatottak, valamint halmozott fogyatékossag miatt teljes ellatast, illetve szakdpolast
igényld fekvobetegek keriiltek elhelyezésre. Emellett, nagykorua, kozépsulyos értelmi
sériilt férfiak ellatasat biztositd szobadk is megtaldlhatoak ebben a gondozasi
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egységben. A III. gondozasi egységhez tartozik a tréninglakds, amelyben részben
onellatd, értelmi sériilt férfiak kertiltek elhelyezésre. A III. gondozasi egységben 8
gondozasi csoport miikddik. (5 kiskora sulyos fogyatékos gyermekeket ellatd
gondozasi csoport, 1 kozépsulyos gyermekek csoportja, 1 sulyos fogyatékos
nagykoru személyeket ellato csoport és 1 nagykort vegyes csoport.) A III. gondozasi
egység, 3 kiilon épiiletben, 4 osztalyt felolelve mlikddik, amelyekben 2 — 3 - 4 agyas
szobdk talalhatoak. A ,C-D” és ,W” osztdly kétszintes épiiletben taldlhato, melynek
az akadalymentesitése lépcsOn jaro késziilékkel van megoldva. Minden gondozasi

egységhez tartozik egy min. 20 m2-es kozosségi szoba.

Jarvanyiigyi helyzet kapcsan az egységek atrendezhetéek mivel izoldcios szobat,
részleget kell kialakitani az egészségiigyi/jarvanytigyi hatdsag hatdlyos Eljarasrendjei
alapjan. A lakok mds szobdba athelyezésérdl a lakok, torvényes képviseldik,
ellatottjogi képviseld, érdekképviseleti forum tagjai értesitést kapnak.

Az Otthon az ellatast igénybe vevd részére teljes kor( ellatast biztosit.
Teljes kort ellatas keretén beliil biztositjuk:

- lakhatdssal 0sszefiiggo ellatast (bentlakas, ftités, vilagitas, meleg viz);

- akadalymentes kornyezetet;

- napi Otszori étkezést, az életkor és egészségi allapottdl fliggden kiegészitd
étkezést, sziikség esetén orvosi elGirdsra specidlis diétat;

- a teljes korti ellatds részeként nyujtott ruhdzat: ha az ellatast igénybevevd
megfelel6 mennyiségli és mindségli ruhdzattal nem rendelkezik, legaldbb
harom valtas fehérnem(i és haléruha, valamint az évszaknak megteleld
legalabb két valtas fels6 ruhdazat és utcai cip9, sziikség szerint mas labbeli;

- életkornak megteleld sportruhdzatot,

- a ruhdzat kisebb javitdsat (sziikség esetén vasalds, varrds, etet6-ruhdk
készitése);

- egészségligyi alapellatast (az allapot szerint sziikséges mértékben, apold-
gondozdk folyamatos munkarendben napi 24 oraban biztositjdk az apolast-
gondozast, az orvos munkanapokon sziikség esetén megvizsgalja);

- a szikséges szlirOvizsgalatok elvégzését (pl. vérnyomads, vérkép,
vizeletvizsgalat);

- a kotelezo6 védooltasokat (korhoz kotott, ill. szezonalis véddoltas);

- orvosi eldirdsra a szakapolast;

- a gyogyszerekkel és gyogyaszati segédeszkozokkel valo ellatast (a szakorvos
altal felirt, allando gyogyszerek, ill. akut megbetegedés esetén az aktualisan
szilkséges  gydgyszerek, segédeszkozok, pl. egyszer hasznalatos
nadragpelenka, kerekesszék, stb.);

- az Otthonba torténd elhelyezés utdan 1 hénapon beliil egyéni fejlesztési terv
Osszeallitasat; azok értékelését, félévente vagy sziikség szerinti mddositasat;

- a lakok képességeinek, készségeinek fejlesztését, mentalhigiénés ellatasat,
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tdmogatdsat, a szabadidé eltoltésének segitését; napi rendszerességi
levegdztetést, szabad levegdn vald tartozkodast;
- a szabadidds programok szervezését, a sportszerek hasznalatanak biztositasat,
- a hitélet gyakorlasanak lehetoségét.

Rendszeres egészségiigyi ellatdsban részesiilnek ellatottaink. Az &polo-gondozo
személyzet az dpoldsi-gondozasi feladatokat a munkakori leirdsban foglaltak szerint,
az osztalyos miikodési rendnek és a szakma szabalyainak megfelel6en végzi, két
illetve harom mitszakban 24 oraban. A szakdolgozok munkafeladata: gondozasi-
apolasi tevékenységek, gyodgyszerezés, illetve a szakorvosi utasitdsok végrehajtasan
tal az ellatottak megfigyelése, a panaszok, tlinetek pontos regisztradldsa, jelzése
szakorvosnak. Minden koriilmények kozott elsdleges a személyre szabott
banasmad biztositasa.

A dolgozdk az altaluk elvégzett tevékenységért, munkaért felelésséggel tartoznak.
Az 4apold, gondozd személyzet felel@sségteljes bandsmoddal gondoskodik az
ellatottak tisztantartdsardl, taplalasukrdl, leveglztetésiikrél, a veliik valo
foglalkozasrdl, jatékos elfoglaltsagok biztositasardl. Minden koriilmények kozott
elsodleges a személyre szabott bandsmdd biztositdsa. A nevelési feladatokat az
apold, gondozo személyzettel egyiitt a mentalhigiénés csoport folyamatosan végzi a
lehetd legkorabbi életkortdl kezdve. Az étkezés, szobatisztasag, onallo oltozkodés
terén az ellatott lehetdség szerinti 6nallosdganak elérése a cél. Tovabba az alapvetd
viselkedési normak elsajatitdsa, kulturalt étkezés, tiszta, esztétikus kornyezet,
ruhdzat igényének kialakitdsa. Az 4poldsi feladatok kozé tartozik a higiénés
rendszabalyok betartdsa, a haldokldk koriili teendOk egyiittérzéssel valo elvégzése,
valamint a végtisztességre valo felkészités.

Az Otthon lakdinak tobb mint fele inkontinens. Az ellatottak tobbsége nem tud
egyediil étkezni, illetve a testdpolast is teljesen, vagy részben az apolo, gondozo
személyzetnek kell atvenni, igy tobbféle feladat harul egy-egy apolora, gondozora.
Kibovitett szolgaltatasra van sziikség, mert a lakok tobbsége specidlis apoldst-
gondozast igényel.

Az el6irt szakvizsgalatokon, kontrollvizsgalatokon, szlirévizsgalatokon vald
részvétel megszervezése a vezetd apold, vezetd 4polo helyettes és az
osztalykoordinatorok feladata, mig az egyes vizsgalatokra az apolo és/vagy gondozo
személyzet kiséri el az ellatottat.

Alapapolasi tevékenységek

Az ellatds soran, sziikség szerint végezziik az alapdpolasi feladatokat a meglévd
protokollok alapjan.

o személyi higiénia biztositdsa

Az intézmény az ellatottak részére a tisztdlkodashoz biztositja a sziikséges
eszkozoket és igény szerint a szakdolgozoi segitséget. A protokollok szerint
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végezziik az ellatottaink higiénés ellatasat, igy a fiirdetést, hajmosast, borotvalast,
koromapolast, szdjtoalettet stb. Az elvégzett miveleteket a névre sz06l6
dokumentdcioba adminisztraljuk. Hajvagas az intézmény gondozdi altal és
esetenként kiils6 onkéntes szolgaltatas (fodrasz hallgatok) igénybevételével torténik.
Koromapolds a gondozd személyzet feladata, tovabba igény szerint havi
rendszerességgel pedikiirds is jar az Otthonban. Az altala nyujtott szolgaltatast
térités ellenében vehetik igénybe az Otthon lakoi.

® gylgyszerezés:

A gyodgyszerek felirasat az intézmény orvosa utasitasa alapjan végezziik. Szakorvosi
javaslatok beszerzése folyamatosan torténik, mind a gyodgyszerek, mind az
incontinencia termeékek szempontjabol.

Az alapgydgyszer-készletet havonta az intézmény orvosa allitja 6ssze a vezetd apolo
javaslata alapjan. Az alaplista Osszeallitasanal figyeliink arra, hogy hatéanyagaban
azonos, de koltséghatékonyabb gyodgyszerek keriiljenek a listara.

Az intézményben készleten tartunk az eseti gydgyszersziikséglethez igazodd
gyogyszermennyiséget, valamint az ellatdsban részesiil0k részére a rendszeres
gyogyszersziikségletiiknek megfelel$ gyogyszereket (rendszeres gydgyszerkészlet).
Az intézmény téritésmentesen biztositja az injekcidval torténd ellatashoz sziikséges
anyagokat, akut sebellatdshoz sziikséges kotszereket, sziir6vizsgalathoz a
reagenseket, indikatorcsikokat. Ellatottainkat és torvényes képviseldiket részletesen
tdjékoztatjuk az alaplista valtozasairdl és jol lathatd helyen (az elStérben levd
falitjsagon) elérhetdvé tessziik szamukra.

A gydgyszerel6 névér naponta végzi a gyogyszerek kiadagolasat, az dpoldk és vagy
gondozok a lakoink szamara napszaknak megfeleléen biztositjdk a gyogyszerek
bevételét.

e qyogydszati segédeszkizok

A testtavoli segédeszkozoket (jardbot, mankd, jarokeret, kerekesszék, szoba WC) az
intézmény biztositja, a testkozeli segédeszkozhoz vald hozzajutasban segitséget
nyujtunk (szemiiveg, ortopéd cipd, hallokésziilék stb.).

A dolgozo személyzet feladata, hogy az ellatott kornyezete (adgy, kerekesszék, stb.)
kényelmes és biztonsagos legyen. A személyzet torekszik a tiszta, rendes kornyezet
biztositdsara és a ruhazat rendben tartasara.

o segitségnyiijtds az étkezésben és folyadékpitlisban

Az étkezést az ellatottak életkori sajatossdgainak figyelembevételével, elrendelt
diétdk Dbetartdsaval, valamint az egészséges taplalkozds kovetelményeinek
megfeleléen biztositjuk, higiénikus, kulturalt koriilmények kozott, elegend6 idot
hagyva az étkezésre. Az ételek, diétak elkészitése, a diétds szakdcs és
élelmezésvezetd iranyitasaval valdsul meg. Sziikség esetén az ellatottaink étkeztetése
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apold és gondozo személyzet segitségével torténik, teljes ellatast igényld, agyhoz
kotott lakok esetében a szobakban.
Fokozott figyelmet forditunk a mnapi folyadékbevitelre. FekvOé betegek
folyadékbevitelét dokumentaljuk.

o hely és helyzetviltoztatds

Az apolo és/vagy gondozd személyzet segitségével, lehetdségekhez mérten
mozgasterapeuta/gyogytornasz szakember bevonasaval végezziik. Mozgatds soran
tigyelembe vessziik a fokozatos és folyamatos elv betartdsat. A gyogytorna a
lakdszobakban, a kozosségi helyiségben, a tornaszobédban folyik, figyelembe véve az
ellatottak altalanos allapotat és mozgasképességét.

FekvObeteg és mozgaskorlatozott ellatottainkat a mozgasterapeutaink napi jelleggel
gyogytorndban és gyogymasszirozdsban részesitik, ezzel hatékonyan segitséget
nyujtanak a decubitus prevencidban, valamint hozzajarulnak a lakdk ellazuldsahoz, a
jobb kozérzetiikk fokozadsahoz, és hatékonyan kozremiikddnek a kontraktarak
oldasaban.

e q kontinenciaban torténo segitségnyuijtast

Vizelet és széklettartasi probléma esetén, az ellatottaink szamadra biztositjuk az
incontinencia termékek felirdsat, beszerzését, termékcserét. A higiénés rendszabalyok
fokozott betartasaval biztositjak az inkontinens ellatottak el6iras és sziikség szerinti
pelenkazasat. Az &polo-gondozok altal vezetett dokumentdcidk alapjan a havi
gyogyaszati segédeszkoz nyilvantartd lapokon feltiintetjiik a felhasznalt incontinenta
termék mennyiségét.

Etkezés, étkeztetés

Az Otthon az étkeztetést az elldtottak életkori sajatossdgainak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen szolgaltatja, a szocidlis- és
kozétkeztetésre vonatkozod szabalyok figyelembe vételével. Az ellatottak étkeztetése
keretében napi Otszori étkezést - ebbdl legaldbb egy alkalommal meleg ételt adunk.

A kulturalt étkeztetéshez a feltételek adottak, az idépontjuk az osztalyok miikodési
rendjében szabdlyozottak szerint torténik minden egységen.

Az étkezések lebonyolitdsa 3 nagyobb étkezOhelyiségben torténik, ebbdl az I.
egységben az ,F” osztdlyon két turnusban étkeznek a lakok. Az onellatd fituk (4 £6)
pedig a tréninglakds kis étkezdjében étkeznek. Lakdink szamdra az orvos 4ltal
javasolt étrendeket, diétdkat biztositjuk, igy a normal étrend mellett
szénhidratszegény, soészegény, PKU, epe és majkiméld, tejmentes, kukoricaliszt
mentes, epés diéta, szondas/PEG-es, specidlis anyagcsere diéta és pépes étrend van
az intézményben.

A lakok egyéni kivansagait is igyeksziink figyelembe venni az étkezésekkel
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kapcsolatosan. Az Etlaptanacsban a lakokat két f6 képviseli (lakogytilés keretében
tortént a megvalasztasuk), akik elmondjdk észrevételeiket és kéréseiket a
megbeszélések alkalmaval.

Ruhéazattal/textilidval torténé ellatas

Az intézményi ellatottaknak megfeleld6 mindségli, az évszakhoz, az iddjarashoz
igazodd, apolt, tiszta Oltozettel kell rendelkezniiik. Lakoink sajat ruhazatukat és
textilidt hasznalnak, azonban, ha az elldtott nem rendelkezik elegendd, illetve
megfelel6 ruhazattal, akkor az Otthon biztositja szamara a kovetkezd ruhazatot és
textiliat:

- legalabb harom valtas fehérnem és haloruha,

- az évszaknak megfelel, legalabb két valtas felséruhdazat és utcai cipd, sziikség
szerint mas labbelit,

- 4agynemft,

- tisztdlkodast segitd textilidt, személyi higiénéhez sziikséges anyagokat,
eszkozoket,

- életkornak megfeleld sportruhazatot,

- a ruhdzat kisebb javitdsat (sziikség esetén vasalds, varrds, etetd-ruhdk
készitése);

Ruhazattal és textilidval valo ellatast és cseréjének a rendjét (szennyes elvitelének,
tiszta visszaadasanak napjat) részletesen a Hazirend, valamint az ezzel kapcsolatos

protokoll szabélyozza.

Egészségiigyi ellatas

A feladatellatas tartalma, rendszeressége

Az Intézmény biztositja, az ellatast igénybe vevok egészségligyi ellatasat, apolasat.
Az egészségiigyi ellatas keretében gondoskodni kell az igénybe vevo:

- egészségmegOrzését szolgalo felvilagositasarol,

- orvosi ellatasrol,

- sziikség szerinti alapapoldsarol: személyi higiéné biztositasardl, a
gyogyszerezésrOl, az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely és
helyzetvaltoztatasban, valamint kontinencidban val6 segitségnyujtasral,

- szakorvosi, siirgdsségi ellatashoz valo hozzajutasarol,

- korhazi kezeléshez vald hozzajutdsardl,

- ajogszabaly szerinti gydgyszerellatasarodl,

- gyogyaszati segédeszkozeinek, test-tavoli eszkdzeinek biztositasardl,

- szlrdvizsgalataink megszervezésérdl.
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Az intézmény a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe
vevl egészségi allapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségligyi tandcsadast, a
szlirést, az orvos altal elrendelt vizsgalat(ok) elvégzését, — ha az Intézmény keretei
kozott megoldhatd - gyogykezelését. Az orvosi rendelések idSpontja
népegészségligyi hatosagi engedélyben szabalyozott.

A feladatellatas formai

- folyamatos ellendrzés, sztirés;

- eseménynapld vezetése a valtozasokrol és a jelentsebb eseményekrd],

- gyogyszernyilvantartd lap vezetése, gyogyszerekhez valo hozzajutas
biztositasa,

- gyogyszer alaplista elkészitése,

- specidlis gyodgykezelés: inhaldcidos kezelés, termindlis allapot kezelés, EKG
készités, gépi lélegeztetés, fizikoterapias kezelés, sebellatas,

- egészségligyi dokumentacio vezetése,

- gyogyaszati segédeszkdz  biztositdsa, haszndlatuk  alkalmazdsainak
megtanitasa.

EgészségmegOrzés

A feladat ellatassal a célunk a betegségek kialakuldsdnak megel6zése, az egészség
védelme, a megromlott egészségi allapot lehetdség szerinti helyredllitdsa. Ennek
érdekében szlirOvizsgalatokat, valamint felvildgosito beszélgetéseket stb. végziink a
lakok értelmi szinvonaldnak megfelelGen.

Az apolas-gondozasi feladatokhoz kapcsol6dé dokumentacio

Az ellatottak allapotvaltozasat, a lakokkal kapcsolatos kiemelt eseményeket,
problémakat a dolgozok a sorszamozott eseménynaploban miiszakonként rogziti az
apold és/vagy gondozd személyzet, amelyet a megbizott munkatarsak a lakd
egészségiigyi dossziéjaban is rogzitenek.

A névre szOlo apoléasi-gondozasi dokumentdcidban a szakdolgozok az ellatott
viselkedését, egészségiigyi allapotdban bekovetkezett problémakat, tlineteket,
valamint a gydgyszerbeadds idOpontjat és tényét dokumentaljak olvashato
alairasukkal ellatva.

Annak ellenére, hogy a jogszabaly nem teszi kotelezOvé, a szakapolasi részlegen
apolasi-gondozasi tervet készitenek a szakdolgozdk, melyet félévente aktualizalunk.
Az apolasi/gondozasi terv felmérést, dapoldsi/gondozasi diagnozist, tervezést
(célkittizések), kivitelezés, végrehajtast és értékelést tartalmaz.

Apolasnal-gondozasnal {igyeliink a személykozponti 4polasra, gondozésra,
amelyhez Orem Onellatdé modelljét, a sulyosan sériilt lakokndl pedig Henderson
modellt alkalmazunk.
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Szakapolas

Az Otthon azon lakoéindl, akiknél szakapolasi igény meriil fel - orvosi elrendelés
alapjan — szocidlis intézményben engedélyezett szakapolasi tevékenységet végziink.
A szakdpolasi tevékenység végzése kiemelt tevékenységi kor intézményiinkben,
amelyre 2013-ban az népegészségiigyi hatosag altal kiadott miikodési engedéllyel
rendelkeziink, és amelyet orvosi megbizasra végezziik. Szakapolasi tevékenység
elrendelése: csak az intézet orvosa, ill. rendeldintézeti és korhazi/klinikai szakorvos
rendelheti el a szakdpoldsi beavatkozasok végzését. Ezt az intézeti orvos (sajat
indikacioban is, ill. egyéb szakorvos rendelésének megerdsitésével) a beteg
egészségiigyi dokumentdcidjaban, ill. szakapolast elrendel6 lapon irdsban rendeli el.

Szakapolas korében végezhet6 tevékenységek:

- vér- és testvaladékok vétele laboratoriumi vizsgalat céljabdl;
- szondan (nasogastricus, és percutan gastrostomadn) at torténd taplalashoz és
folyadékfelvételhez kapcsolodo szakapolasi tevékenységek;
- az intravénas folyadék- és elektrolitpotladshoz, parenterdlis gyogyszer
beadashoz kapcsolddd szakapolasi feladatok;
- baleset soran szerzett sebek, sériilések ellatasa;
- dekubitalddott teriiletek szakdpolasi feladatai;
- sziikség esetén kiegészit6 specidlis eljarasok alkalmazasa:
-valadékszivo alkalmazasa
-oxigénterapia;
- EKG készitéssel kapcsolatos szakapoldi feladatok.
- trachedlis kantil tisztitdsdhoz, gondozasahoz, cseréjéhez kapcsolodod
szakapolasi feladatok;
- gépi lélegeztetett ellatasa;
- az intézmény orvosa altali megbizassal egyéb szakdpoldsi tevékenység
végzése.

A szakapolasi tevékenységet az apolasi folyamat szerint végezziik, a szakapolasban
érintett lakd részére szakdpolasi terv késziil. A szakdpolasi intervenciok
végrehajtasat a rendelkezésre 4llo, érvényes protokollok szerint végezziik.

Feladatunk és célunk: a személykozponti apolds-gondozasi terv tovabbvitele — a
képességek figyelembevételével, mindent megtenni az ellatast igénybe vevo személy
testi-lelki allapotdnak fenntartdsa, megdrzése, fejlesztése érdekében.
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A mentalhigiénés ellatas

Bentlakdsos intézményiink gondoskodik az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés
ellatasarol. Ennek keretében biztositja:

e aszemélyre szabott banasmodot

Minden ellatott szdmara olyan jellegi bAndasmodot biztositunk, amely képességeinek,
egyéni érzékenységének és természetének megfeleld. Egyéni igényeiket figyelembe
vessziik, és az intézmény altal meghatarozott keretek kozott teljesitjiik. Joguk van a
teljes kord ellatashoz, egyéni sziikséglet vagy specidlis allapot szerint.

e a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést

Folyamatosan monitorozzuk az ellatottak kozotti kapcsolatrendszereket és azok
alakuldsat. Rendszeres beszélgetések altal szerziink tudomadst az esetleges
konfliktusok meglétérdl, igy idében be tudunk avatkozni. A probléma milyenségétol
tiiggben egyénileg vagy csoportosan tartunk esetkezelést. Intézménytiink dolgozdi
szamara szupervizién vald részvételt biztositunk. Ezek az esetmegbeszélések
hatékony segitséget nyujtanak a konfliktusok kezelésében és megoldasaban.

® a szabadido kulturalt eltoltésének feltételeit

A szabadiddé kulturalt eltoltésének kialakitasa szabadid6s programok,
klubtevékenységek szervezésével torténik. Mindig az évszaknak megfeleld kiilsd,
intézményen kiviili szabadidds tevékenységeket szerveziink. A tavaszi nyari Oszi
idészakban kirdnduldsokon, utazadsokon vesziink részt, a tél folyaman leginkabb
muzeumokat latogatunk és éttermekbe jarunk. Az intézményen beliil kiilonféle
rendezvények, egyéni és csoportos foglalkozasok, fitnesz és udvari elfoglaltsagok
altal biztositott a szabadido tartalmas eltoltése.

e asziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast

Igény szerint mérjiik fel az ellatottak aktudlis pszichés sziikségleteit. Lehetdséget
biztositunk az egyéni és/vagy csoportos pszichoterdpids foglalkozdsokra, mely
szakember bevondsaval torténik. Ennek keretein beliil beszélgetésekre, ventillalasra,
a probléma feltdrdsara keriil sor, némely esetben tesztek és kérddivek felvételére is
van lehetdség, melyet szakember értékel.

e az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsanak feltételeit

Azon ellatottak, akik tartjdk a kapcsolatot csaladjukkal, gyakran hazamennek, illetve
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a csaladtagok intézményen beliil-latogatjak 6ket. Hasonld a helyzet azon lakdknal is,
akik nem a csaladjukkal, hanem a gyamjukkal, vagy gondnokukkal tartjak csak fenn
a kapcsolatot. Intézményiinkben lehetéség nyilik a csalddtagok szamara a
szakdolgozokkal valo eseti és rendszeres kapcsolattartasra, megbeszélésekre.

e azegyéni fejlesztési tervek megvalositasat

Az egyéni fejlesztési tervek személyre szabottak, tehat minden egyes ellatottra
egészségi és mentdlis allapotara vald tekintettel allitjdk Ossze. A terveket a
mentdalhigiénés csoport munkatdrsai, €s a mozgasterapeutdk, valamint a torvényes
képviselok kozremiikodésével készitik. Az egyéni fejlesztési tervet kidolgozd team
télévente értékeli az elért eredményeket, és sziikség esetén mddositja, vagy 4j célokat
tiz ki az egyéni fejlesztési tervben. Ezeket a mindennapos foglalkozasok révén
valositjak meg.

e aterdpids és készségftejlesztd foglalkoztatasok

A terdpids és képességfejlesztd foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése,
szinten tartdsa. A terdpids foglalkozast az intézmény kornyezetében foglalkoztato
helységekben valamint az intézményen kiviil is végezziik.

- Zeneterdpia, csoportos  éneklés, fiilhallgatdos  zenehallgatas,
Ritmushangszerek haszndlata, Zenés-tanc.

- Filmnézés popcornozassal egybekotve.

- Konyvtarlatogatas, szamitogépek haszndlata.

- Misorok 6sszeallitasa, szerepek tanulasa.

- Kreativ munkak készitése (rajzolds, szinezés, vagas, ragasztas)

- Kiallitasok lakoink munkajabol

- Memoria jaték, puzzle

- A mozgasallapot javitdsdt a mozgasterapeutdk (gyogytornasz,
gyogymasszOr, konduktor) kozremtikodésével végezziik.

- Setak

- Jatszotér latogatas

- korjatékok, labdajatékok, sorversenyek

e a hitélet gyakorldsanak feltételeit, és segiti, tAmogatja az intézményen beliili
kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és mtkodését

A hitéleti foglalkozdson vald részvétel onkéntes. A hitélet gyakorldsat rendszeres
imaalkalmak, hitéleti foglalkozdsok megtartasaval, istentiszteletek latogatasaval
biztositjuk. Ehhez jarul hozza az alkalmankénti zenés ahitaton vald részvétel
lehetdsége.

A csoportos foglalkozasok hozzdjarulnak a tdrsas kapcsolatok kialakitasahoz,
megtartasahoz, esetleges javitdsdhoz, emellett kommunikacidt, kifejezd készséget
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fejleszt6 hatésa is fontos. Az intézményen kiviili programok kirdnduldsok, utazasok,
taborozasok, is hozzajarulnak a kapcsolatépitd folyamatokhoz. A kozos élmények,
kozos feladatok, egymas esetenkénti megsegitése is pozitivan hat a kozosségek és a
tarsas kapcsolatok mtikodésére.

e Bentlakdsos intézményiink mindent megtesz az ellatast igénybe vevé testi-
lelki aktivitdsanak fenntartdsa és megdrzése érdekében.

Mind a fizikai, mind a mentdlis sziikségletek biztositdsa napi feladat. A munkatéarsak
team munkdban valdsitjdk meg az ellatottakkal vald foglalkozast. Szeretetteljes
banasmoddal, de kell6 hatdrozottsaggal, empatidval, kovetkezetesen végezziik
munkdankat. Lakoink fejlesztése soran fontos a differencidlas. Az egyéni
foglalkozasok személyes odafigyelésre nyujtanak lehetdséget.
Csoportfoglalkozasokon differencidltan torténik a feladatadds. A stlyosan
akadalyozott lakoink szamara basalis stimulacid6 modszerével biztositunk fejlesztési
lehetdséget, illetve szinten tartast. Szomatikus (célja, hogy a lakdé megtanulja a
testfeliiletet érzékszervként hasznalni), vibracidés (hideg-meleg érzet kivaltasa),
vesztibularis (testséma, egyensuly kialakitdsa), akusztikus (hangokra reagalas
kialakitasa), vizudlis (elGsegitjiik a fixalast, kovetést és szemek egyiitt mozgasat),
ordlis (szagok, izek felismerésének gyakorldsa), taktilis (érintéssel kapcsolatos
ingerek kivaltasa) ingerek nyujtasaval az érzékelés, észlelés fejlesztése és az emberi
kapcsolatok kialakitdsa a célunk.

e Az ellatast igénybe vevd kordnak, egészseégi és mentdlis allapotanak,
képességeinek és egyéni adottsdgainak figyelembevételével szerveziink:

- az aktivitast segit fizikai tevékenységeket (napi rendszerességii szabad

levegdn vald tartozkodas, sporttevékenység, fekvObetegek napi
rendszerességli levegOztetése, agytorna stb.),
Az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket, feladatokat az egyéni
fejlesztési tervben személyre szoldan kell rogziteni, ugy hogy az — ha az
az igénybe vevd kora, egészségi allapota lehetové teszi — biztositsa az
intézmény elhagyas lehetdségét.

- a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. el6adasok, olvasas,
felolvasds, radiohallgatds, tévénézés, kartya- ¢és tarsasjatékok,
vetélkedOk, zenehallgatas stb.),

e a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok,
szinhdz-, mozi-, mizeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

Az aktivitast segit6 tevékenységeket — az ellatast igénybe vevOk kozremikodésével —
eldre kell tervezni és a megvalositas folyamatossagat, rendszerességét, biztositani
sziikséges.
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Ellatottaink nagyon szeretik a kinti programlehetdségeket. Eppen ezért minden
évben gondoskodunk kirdnduldsok, utazasok, kulturdlis programok szervezésérdl,
melyekkel életiiket szinesebbé tessziik. Vannak évente ismétlddd programjaink,
melyekre az ellatottjainknak nagy igényiik van. Az ellatottak csalddtagjainak is
lehetdsége van részt venni az aktiv tevékenységekben példaul nyilt napokon
(Waltner napok), nagyobb tinnepek alkalmaval (Kardcsony, Husvét), sziiletés-€s
névnapokon, és a hagyomanydrzd programokon (farsang, sziireti bal). Ugyanigy
vannak az intézményen beliili heti vagy kétheti rendszerességgel ismétlddd
tevékenységeink  (kézmtives foglalkozasok, fitnesz stb.), melyek nagy
népszertségnek orvendenek.

e Az intézményi életformahoz val6 alkalmazkoddas elGsegitése, az igénybe
vevok mentalhigiénés ellatasanak Dbiztositdsa, a szocidlis intézmény
valamennyi dolgozdjanak a feladata.

Az egyéni fejlesztési tervek megirdsa 4altal a mentalhigiénés munkatarsak az
apolassal folyamatosan kommunikalva és egyiittmtikddve biztositja az ellatottak
megfeleld foglalkoztatasat. Az egyéni illetve csoportos szinten tartd foglalkozasokon
praktikus ismeretek nyujtasa és a kognitiv képességek szinten tartdsa a célunk. A
manuadlis készség fejlesztése, kreativitds novelése valtozatos abrazolasi technikak
alkalmazasdval torténik, amely a kellemes és hasznos ido6toltést is szolgdlja, a
cselekedtetésen keresztiil hozzajarul egyéb (kommunikacios, kognitiv, motoros,
szocialis) képességek fejlédéséhez. Mindez a fejlesztd tevékenység egyiittmiikodésre
épill. Ezen kiviil biztositjuk az onrendelkezés lehetdségét, az ondalldo dontéshozatalt
segitjiik (lakogytlést tartunk).

e Az intézmény vezetGje, ha az ellatast igénybe vevd gondnoksag ald helyezése
sziikséges, intézkedést kezdeményez a lakOhely szerint illetékes
gyamhivatalnal.

Ha egy ellatott betolti a nagykortusagot, - sziikség szerint - gyamsagbol gondnoksag
ala helyezést kezdeményeziink a gyamhatdsagnal.

A fejlesztési munkahoz tartozik az ellatottak koltépénzének kezelésére iranyuld,
valamint a hozzatartozokkal torténd kapcsolattartds segitése is.

A fejlesztési feladatokhoz kapcsol6d6 dokumentaciok

A fogyatékos személyek otthondban, illetve a lakdotthondban elhelyezett személyek

részére felvételét kovetd 30 napon beliil részletes pedagodgiai jellemzést, életut,
egészségi és mentdlis allapotra vonatkozo jellemzést és ennek alapjan egyéni
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fejlesztési tervet kell késziteni. Minden lakonak egyéni fejlesztési tervet készitiink,
mely tartalmazza a mentdlis segitségnyujtas céljat, feladatait, mddszereit, iddbeli
litemezését. Az egyéni fejlesztési terv készitésében a mentalhigiénés csoport tagjai, az
apolo-gondozd személyzet, a mozgasterapeutdk, valamint a lakok illetve a torvényes
képviselok vesznek részt. Az egyéni fejlesztési terveket sziikség szerint, illetve
télévenként feliilvizsgaljuk, allapotvaltozas fiiggvényében modositjuk.

A szinten tartd feladatok elvégzésérdl, a klubfoglalkozasokrol csoport naplot
(hitéleti, sport) vezetiink. A fejleszt6-mentalhigiénés csoport tagjai munkdjukat
egyéni Orarendjiik alapjan végzik, egyéni- és kiscsoportos forméban, éves munkaterv
alapjan.

A fogyatékos személyek dapolo-gondozd otthondban él6 nagykort személyek
alapvizsgalatanak, valamint ellatasi feliilvizsgalatanak feladatait a fogyatékos
személyek alapvizsgalatarol, a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrdl, tovabba a
szocidlis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgalatarol szolod
92/2008. (IV. 23.) Kormany rendeletben meghatarozottak szerint végezziik. Az 1993.
évi III. tv-ben és az 1/2000. (I. 7. ) SzCsM rendeletben foglaltak szerint, a fogyatékos
személyek apolo-gondozd otthondban €l6 nagykoru személyek alapvizsgalataval
egyidejlileg a komplex sziikségletfelmérés elvégzésérdl is gondoskodunk, valamint a
késdbbiekben annak feliilvizsgalatat is biztositjuk.

Kiskoru és tankoteles ellatottaink oktatasat, korai fejlesztését, fejleszt6 nevelés-
oktatdsat, magantanulok oktatasat a Tanuldsi Képességet Vizsgalo Szakértoi
Bizottsagok altal kiadott szakvélemény alapjan megjelolt iskoldk, intézmények
munkatarsai végzik.

Az Otthonban €16 kiskoruak és tankotelesek részére a korai fejlesztést 0 -6 éves korig,
a Pedagogiai Szakszolgalat (ODU Korai Fejleszté Kozpont) latja el, fejlesztd nevelés-
oktatast és az egyéni fejlesztést a Szeged és Térsége Barczi Gusztav EGYMI Fejlesztd
Nevelést-oktatast Végzd Iskola munkatarsai végzik, a magantanuldk oktatasat 0k és
a Szegedi SZC Jozsef Attila Altalanos Iskola, valamint a Szeged és Térsége Barczi
Gusztav EGYMI Sélyom Utcai Ovoda és Alt. Iskola munkatarsai végzik.

Fejleszt6 foglalkoztatas

Az Otthonban 2017.4prilis 1-tdl fejlesztd foglalkoztatas folyik. A feln6tt munkaképes
lakoink, akik munka-, szervezetpszichologus javaslat vagy kordbban kiadott, de még
érvényben levd rehabilitdcidés alkalmassagi vizsgalat eredménye szerinti hatalyos
munka-rehabilitaciot javaslo szakvéleménnyel rendelkeznek fejlesztd
foglalkoztatasban vehetnek részt napi 4 ill. 6 éraban, egyéni munkarend szerint.

A fejleszt6 foglalkoztatas célja a fejlesztési tervben foglaltak szerint a lakod egészségi
allapotanak, koranak, fizikai és mentdlis allapotanak megfelel6 fejlesztési és
foglalkoztatdsi szolgaltatds biztositdsa utjan az egyén felkészitése az ©nalld
munkavégzésre vagy a nyilt munkaerdpiacon vald elhelyezkedésre. Lakdink
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esetében a fejlesztd foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban torténik.
Lakdink munkatevékenysége:
1. Mashova nem sorolhato egyéb textiltermék gyartasa
(fonalcsévélés, pom-pom készités) (TEAOR: 1399)
2. Szényeggyartas (TEAOR: 1393).

Célunk a dolgozo fiatalok munkakészségének, testi és szellemi képességeinek,
valamint a munkavégzéssel Osszefliggd készségeinek helyredllitdsa, megorzése és
tejlesztése, tovabba az felkészitésiik az 6nallé munkavégzésre.

A fejlesztd felkészités keretében elkésziilt pom-pom figurdkat eladasra kinaljuk,
bazalis stimuldcidhoz haszndljuk fel fekvObeteg lakdink foglalkoztatdsa soran,
valamint szobdikat, kozosségi helységeiket diszitik vele. A szdényegeket szintén
arusitjuk, valamint a lakokornyezetiiket dekoraljak, otthonosabba teszik vele lakoink.
Az elkésziilt termékeket tarsintézményeknél, illetve rendezvényeken bemutatjuk,
reklamozzuk és igy keresiink piacot. A lakoink fejlesztési foglalkoztatasi dijban
részestiilnek a fenti tevékenység végzéséért.

Jarvanytigyi helyzet kapcsan a fejleszt6 foglalkoztatas sziinetelhet.
A fejlesztd foglalkoztatashoz kapcsolodé dokumentaciok

Az intézményi jogviszonyban all6 személy fejlesztd foglalkoztatdsa az ellatott
egyéni adottsagait figyelembe vevd foglalkoztatasi terv alapjan torténik.
Gondoskodunk a terv elkészitésér6l, az abban foglaltak teljesitésérdl, a
foglalkoztatasi terv évente legalabb egy alkalommal torténo feliilvizsgalatarol.

A foglalkoztatasi tervet a rendelkezésre allo6 rehabilitacios alkalmassagi
szakvélemény, vagy a munka-és szervezet pszichologus szakvéleménye alapjan - a
foglalkoztatdsban részt vevO személlyel, illetve torvényes képviselGjével
egyetértésben - készitjiik el a fejlesztési szerz6dés megkotését kovetd 30 napon
beliil.

A foglalkoztatasi terv tartalmazza:

a foglalkoztatott személy fizikai, mentdlis allapotdnak, készségeinek,

jartassagainak, munkavégzd képességenek jellemzdit,

- fejleszté foglalkoztatds esetén: a munka —és szervezet pszichologus javaslatat
vagy a rehabilitdcios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott,
hatalyos, munka-rehabilitaciét javasolo szakvéleményt,

- az ellatasban részesiild allapotanak megfeleld foglalkoztatasi célokat, feladatokat
és azok megvalositdsanak modszereit,

- a foglalkoztatassal kapcsolatos motivacid, mentdlis tdmogatds és segitd
szolgaltatds modjait,

- afoglalkoztatas idGtartamat és idGbeosztasat.
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ILb./ MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA

e Az intézmény fenntartojaval, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag
Csongrad-Csanad Megyei Kirendeltségével, az egyiittmiikodés kiterjed a
koltségvetési, igy a pénziigyi és gazdasagi tevékenységekre, tevékenységek
ellendrzésére, a szakmai munka nyomon kovetésére, ellendrzésére, a szakmai
program szerinti miikodésre, szakemberek képzésére, tovabbképzésére,
érdekképviseleti forum megalakitasara, munkaltatoi jogok gyakorlasara,
szolgaltatastervezési koncepcio készitésére.

e A Csongrad-Csandad Megyei Pedagogiai Szakszolgalattal amiatt, hogy a 18.
életévet megel6z6en az Otthonba torténd felvételhez, annak vizsgdlata,
szakértOi véleménye sziikséges.

e Budapest Févaros Kormanyhivatala Rehabilitaciés Hatdsagi és Orvosszakértoi
Fbosztdly, a felvételre jelentkezOk ¢és a 18. életéviiket betoltottek
alapvizsgalatat végzi, sziikség esetén feliilvizsgalatot végez.

e A Kijelolt modszertani intézményekkel: az egyiittmi(ikodés soran az
intézményeknek szakmai segitséget nyujt az ellditds megszervezéséhez,
szakmai modszerek bevezetéséhez és alkalmazasahoz, valamint mas szakmai
kérdésekben. Uj szakmai mddszerek bevezetése érdekében az Gj szakmai
modszereket folyamatosan megismerteti a szocidlis intézményekkel.

e Mas szocidlis intézménnyel: az egytittm(ikodés célja a szocialis ellatérendszer
rugalmas egyiittmiikodése, amely megvaldsul a kolcsonds parbeszédben,
szakmai ismeretdtaddsban, az ellatottaknak legjobban megfeleld szocidlis
intézményi elhelyezés megkeresésében. Az intézmények kolcsondsen
tajékoztatjdk egymadst az altaluk szerzett tapasztalatokrdl, az alkalmazott Uj
modszerekrdl, eredményekrol.

e Szeged és Térsége Barczi Gusztav EGYMI Fejleszt§ Nevelést-oktatast Végzo
Iskolaval - munkatdrsai végzik az intézménytink tankoteles lakoinak fejleszt6—
nevelés oktatasat.

e DPedagogiai Szakszolgalat, ODU Korai Fejleszt6 Kozpont, Szegedi SZC Jozsef
Attila Altalanos Iskola, valamint a Barczi Gusztav EGYMI Solyom Utcai Ovoda
és Altaldnos Iskola, Kozmutza Fléra Ovoda, Altaldnos Iskola, Alapfokua
Mivészetoktatdsi Intézmény, Szakiskola, Didkotthon, Gyermekotthon, és
Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény munkatarsaival valo
kapcsolat — intézménytiink egyes lakoinak oktatasat, fejlesztését végzik.

e A TEGYESZ-szel, amely a gyermekvédelmi gondoskodasba vett gyermekeink
részére jogi képviseletet, segitséget nyujt. A gyerekekkel kapcsolatos neveld-
fejleszt6 munkaban egytittmikodik.

e A Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatallal, Jarasi Hivatalokkal: a
gondnoksag ald helyezések {igyintézése, kornyezettanulmany készitése,
gondnokolt {igyében valo kozremiikodés, miikodési engedély kiadasa,
modositasa, intézmények szakmai ellendrzése, hatalyos jogszabalyi el6irdsok
érvényesiilése, kiilonOs tekintettel a targyi, miikodési, személyi feltételek
meglétére, az igénybevételi eljarasra és az ellatotti jogok érvényesiilésére.
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Az ellatottjogi képvisel6kkel, gyermekjogi képviselvel

Az egészségligyi szolgaltatokkal (hdziorvosi praxisokkal, rendeldintézetekkel,
tekvébeteg gyogyintézetekkel- Szegedi Tudomanyegyetem Klinikdi és
Szakrendel6i)

Az egészségligyi €s szocidlis képzdintézményekkel, oktatdsi intézményekkel
Szegedi Kereskedelmi, Kozgazdasagi és Vendéglatdipari Szakképzd Iskola
Ko6rossy Jozsef Tagintézménye (akikkel egyiittmtikodési megallapodasunk
van, iskolai kozosségi szolgalat kozos lebonyolitasarodl), tovabba altalanos- és
kozépiskolak (akik mitisorokkal, ajandékokkal, szabadidés programok
szervezeésével tamogatjak lakdinkat), tovabba a Szegedi Tudomanyegyetem
(szocidlis munkas szak, gydgypedagodgia szak, pedagdgia szak, apold szak) —
hallgatoi részére biztositunk szakmai gyakorlati helyet igény esetén.

Makray Fogyatékkal FEl5 Gyermekek Nappali Intézményével vald
egytittmiikodés, lakoink tdrsas kapcsolatainak bdvitése, mélyitése a
kiilonb6z6 kozds programokon vald részvétellel.

Civil szervezetekkel: Lions Klub, Rotary Club, Rotaract Club,Sorptimist,
Maltai Szeretetszolgalat, Maris Holland-Magyar Gyorssegit6 Szolgalat
Egyesiilet, EFOESZ, Naposoldal a Sériilt Emberekért Alapitvany, Carmel
Alapitvany, Szentély Kft, Nagymama langosa, Tatra téri Szent Gellért
templom, Szegedi Dém, Szent J6zsef templom Caritas, Start Up Fitnesz és joga
stadio. - akik kiilonb6z6 programokon vald részvételekkel, tidiilési
lehetdségekkel, kézmtves és egyéb pl. sport foglalkozasokkal tdmogatjak
intézményiink  lakéit, valamint a  hitélet gyakorlasa feltételeinek
megteremtésével tdmogatjdk az intézményiinket.

Kulturalis intézményekkel: ~Agoéra rendezvénykozpont, Szadzszorszép
Gyermekhaz, Moéra Ferenc Muzeum, Ujszegedi Fiokkonyvtar, Csillag-téri
Fidkkonyvtar, Petdfi-telepi Fidokkonyvtar, szinhdzak, szivesen fogadnak
rendezvényeiken.

Vadaspark, Fiivészkert, Foévarosi Allatkert, Tropicarium, Opusztaszeri
Emlékpark kedvezményes belépést biztosit ellatottainknak.

Onkéntesekkel — akik esetenként megkeresik intézményiinket, kiilonb6z6
felajanlasokkal  (pl. kertfestés, viragiiltetés, foglalkoztatds, {innepi
el6késziiletekben, teremrendezésben, a programokon valo kisérésben,
teltigyeletben valo segitségnyujtas, hajvagas, stb.)

III. ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

(egészségiigyi allapota, gondozasi sziikségletei)

Fogyatékos személyek célcsoportja:
A legutdbbi népszamlalasi adatok szerint 457 ezer volt a fogyatékkal élok szama
Magyarorszagon, a teljes népesség 4,6 %-a. Ugyanekkor Csongrad-Csanad megyében

20.116
sérilt.

f6 élt fogyatékkal. Ezen beliil 7.3 % értelmi fogyatékkal €16, 9,9% mentalisan
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A fogyatékosok koziil az oktatasi, gyermekvédelmi és szocidlis intézményekben él6k
aranya atlagot,
intézményrendszer kiépitettségére is utal. Az intézményi koriilmények kozott €16
értelmi fogyatékos személyek aranya 48 %.

megyénkben joval meghaladja az orszagos mely az

Apolé-gondozd otthonunkban torténik azoknak a sulyos és kozépsulyos értelmi
fogyatékos személyeknek az apoladsa, gondozasa, akiknek oktatdsara, képezésére,
foglalkoztatasara, valamint gondozasara csak intézményi keretek kozott van
lehetdség.

Enyhe értelmi fogyatékos csak kivételes esetben helyezhet6 el az Otthonban.
Sziiletést kovetden fels6 korhatar nélkiil lehetnek az ellatottak Otthonunkban.

Miikodési felvételi korzet: Csongrad megye kozigazgatasi teriilete.
Engedélyezett fér6hely: 150 6.

Ellatottak 6sszlétszama (2020. januar 1): 150 {6 — ebbdl:
férfi: 88 o,

62 6;

nagykora: 122 £6;

kiskoru: 28 f0.

e no:

2019. év folyaman 1j felvétel: 13 {5, ellatasa megsziint: 11 fének.

Atlagos ellatotti 1étszam: 150,32 6 a fér6hely kihasznaltsag: 100,21% (kerekités
szabalyai szerint 100 % (2019.év)

Fogyatékossag sulyossaga szerinti megoszlas (2020 januar 1-i allapot)

Halmozottan
Enyh 1l 1l
Dr. Waltner , ny e- ,Su yos- Kozépsulyos ,su yos-

i értelmi értelmi i ’ értelmi
Karoly i i ért. fogyatékos ,
Otthon fogyatékos fogyatékos %) fogyatékos-

(%) (%) az elo6zoekbol
(%)
Fogyatékos
Személyek 514 111 £6 34 £6 65 16
Otthona

Varakozok szamanak alakulasa:

2020.januar 1-én 9 6 varakozonk volt. A varakozok havi atlaga: 7,5 f6.

2019-ben 43 napos volt a leghosszabb varakozasi id6 a felvételre keriildk kozott (a fel
nem vett nagykoruak kozott 1015 nap varakozasi id6 volt a leghosszabb.)

Mas intézménybe elhelyezettek szama, oka:
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2019-ben nem helyeztiink at lakot masik intézménybe. Tobb lakonk varolistara kertilt
masik intézményekbe (Derekegyhazi Apold-Gondozé Otthon, majd tamogatott
lakhatdsba kitagolas, Kalvaria Véddotthon).

Korosztalyok szerint az ellatottak az alabbi fejlesztésekben - foglalkoztatasokban
vesznek részt (2020. januar 1.):

Az ODU Kozpont korai fejlesztést és gondozast végez 6 £6 ellatottunkkal (0-6 éves
korig). A Szeged és Térsége Barczi Gusztav EGYMI Fejlesztd Nevelés-oktatast Végzo
Iskola pedagdgusai csoportos/egyéni fejlesztd nevelés-oktatdsban részesitenek 28 f6t.
Valamennyi fejlesztd iskolas ellatottunk szegregalt iskolas, életkoruk a 6-16-23 éves
korig terjed.

Magantanulé 1 6 (Barczi Gusztav EGYMI Szeged, Sélyom u-i Altalanos Iskola és
Szegedi SZC Jozsef Attila Altalanos Iskola és Szakképz Iskola), Nappali rendszerti
szakképzésben részesiil 1 {6 (Szegedi SZC Jézsef Attila Altalanos Iskola és Szakképzé
Iskola).

23 éves kor betdltése utan szinten tartd foglalkozasban vesznek részt ellatottaink az
intézményben.

Gondnoksag, gyamsag

A 18 éven aluli ellatottak gyamsag alatt, a 18 éven feliiliek 1 f6 kivételével
gondnoksag alatt allnak. A lakoknal nagykorusaguk elérése el6tt gondnoksag alad
helyezést kezdeményeziink. A nagykort lakok gondnoksdg ald helyezésének
teliilvizsgalata folyamatosan torténik.

Gyermekvédelmi gondoskodas alatt allo kiskora ellatottaink szama: 10 fo.
(2020.09.28.)

IV. A FENNTARTO ALTAL BIZTOSITOTT, az 1/2000 (1.7.) SZCSM RENDELET 2.
§ L) PONTJA SZERINTI SZOLGALTATASI ELEMEK BEMUTATASA

A Csongrad-Csanad Megyei Dr. Waltner Karoly Otthon egyetlen intézményének
alaptevékenységei kozé sem tartozik az 1993. évi III. tv. 59. § - 65/F. § szerinti
barmely szocidlis alapszolgaltatasi feladatok, valamint az 1993. évi IIL. tv. 75. §
szerinti tAmogatott lakhatds biztositdsa. A szolgaltatasi elemek jovébeni biztositasara
vonatkozo javaslatainkat a 2018. december 10-én hatalyba lépett, jelen Szakmai
program mellékletét képezd intézmény férdhely kivaltasi tervben fogalmazzuk meg.
A fenntarté SZGYF Csongrad-Csandd Megyei Kirendeltsége a Csongrad-Csanad
Megyei Gesztenyeliget Otthon Szentesi és Nagymadagocsi Tamogatott Lakhatasa
keretében az aldbbi, az SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti, szolgaltatasi elemeket
biztositja:

e tanacsadas
e esetkezelés
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e gondozas

o étkeztetés

o felligyelet

e haztartdsi vagy haztartast potlo segitségnyujtas
o készségfejlesztés

e lakhatas

V.AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A felvétel iranti kérelmet szdban vagy irdsban az intézményvezetOnek kell
benytjtani. A beérkezd igényeket nyilvéntartdsba vessziik. [rdsban értesitjiik, ha a
felvételi kérelme nem keriilt elfogadasra, jelolve a jogorvoslat helyét és idejét.

A nyilvantartasba vett személyt az intézményvezetd altal elégondozassal megbizott
szakdolgozo a lakohelyén (vagy az egészségiigyi/szocidlis intézményben)
meglatogatja és elégondozast végez.

Az el6gondozas végzése soran:

- tadjékozddik az ellatast igénybevevd életkoriilményeirdl és egészségi
allapotarol;

- véleményt nyilvanit arrdl, hogy az Otthon szolgéltatasai megfelelnek-e az
igénybe vevo sziikségleteinek, allapotanak;

- felkésziti az ellatast igénybevevét az intézményi elhelyezésre;

- atadjuk a megallapodas tervezetét és a hazirend egy példanyat

- tdjékoztatast adunk a téritési dij varhatd Osszegérdl, a bekoltozéskor
behozhato targyak korérdl;

- szdban vagy irasban tdjékoztatjuk a férShely elfoglalas kezdd id6pontjarol.

Az elégondozas sordn a kérelmezdt tartdzkodasi helyén tdjékoztatni sziikséges az
intézmény miakodésérdl, a nyujtott szolgaltatdsokrol, valamint az ellatas
igénybevételének feltételeirdl. Az el6gondozas soran vizsgalni kell, hogy az ellatast
igénybe vevl életkora, egészségi allapota, szocidlis helyzete alapjan jogosult-e az
ellatasra. Az igényl6t, ill. torvényes képviseldjét tajékoztatjuk a tdmogatott lakhatas
igénybevételének lehetOségeir6l. Az el6gondozds lehetdséget biztosit az
intézményben él6k és dolgozok felkészitésére és az uj lakod fogadasara.

Ha az intézményi szolgaltatds nem felel meg, az elégondozast végzd személy mas
ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot. Ha az el6gondozast végz6 személy az
igénybe vevd egészségi dllapota tekintetében Ilényeges kiilonbséget észlel a
kérelemben foglaltakhoz képest, ugy kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa —
amennyiben erre mdéd van - elOzetesen vizsgdlja meg az ellatast igénybe vevét
és/vagy az intézményvezetd kezdeményezi a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. sz.
melléklet szerinti orvosi igazoldsban foglalt megallapitasok feliilvizsgalatat az
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igénybe vevO lakohelye szerinti illetékes egészségiigyi szakrendelés — az ellatast
indokold diagnozis szerint illetékes — szakorvosatol.

Az Otthonba torténd felvétel idOpontjat az intézményvezetd allapitja meg a
torvényes képviseld (sziilé/gondnok/gyam) kérelmének figyelembe vételével.

A felvétel iranti kérelemhez mellékelni kell:

- Pedagodgiai Szakszolgalat szakvéleményét (18 éves korig) ;

- szakorvos vagy a kezelGorvos szakvéleményét az egészségiigyi allapotardl, és a
fogyatékossagaral;

- jovedelem és vagyon nyilatkozatot igazolé dokumentumokat.

A 18 éven feliiliek esetében az ellatas igénybevételének feltétele a Budapest Févaros
Kormdanyhivatala  Rehabilitacios  Hatdsagi és  Orvosszakértdi  Flosztaly
szakvéleménye (alapvizsgalat).

Az alapvizsgalat elvégzésével egyidejlileg komplex sziikségletfelmérést is el kell
végezi. Intézményiink képesitéssel rendelkezd, intézményvezetd altal megbizott
munkatdrsa és az SZGYF 4altal kirendelt kiils6 szakértd munkatdrs segitségével
valosul meg a komplex sziikségletfelmérés.

Ha a felvétel soran fert6zd betegségre utald tlineteket észleliink, a hatdlyos
jogszabalyok rendelkezései szerint jarunk el.

A soron kiviili elhelyezés szabalvai

A soron kiviili igényrdl az intézményvezeté hoz dontést az 1993. évi III. tv. 94/B. §-a
alapjan.

Soron kiviili elhelyezési igény esetén: az intézményvezet6 intézkedik az el6gondozas
lefolytatdsardl, valamint a vezetd apoldval és vezetd apold helyettesi feladatokkal
megbizott munkatdrssal / mentalhigiénés csoport tagjaval kozosen dont (Bizottsag) a
soron kiviili varakozok elhelyezésének sorrendjérdl. A soron kiviili igény megeldzi a
tobbi kérelmet.

A soronkiviiliség szabalyai:

- A kérelmezd onmaga ellatasara teljesen képtelen, nincs olyan hozzatartozdja, aki
ellatdsarol gondoskodna, elldtdsa mas egészségligyi vagy szocidlis szolgaltatas
biztositasaval sem oldhat6 meg.

- A haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése
indokolt.

- Szocidlis helyzetében, egészségi allapotaban olyan valtozas kovetkezett be, mely
miatt soron kiviili elhelyezése indokoltta valt.

- Kapcsolata hozzatartozdival helyrehozhatatlanul megromlott, testi épsége
veszélyeztetett.
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Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre 4ll6 férdhelyeken feliil is
lehet biztositani, figyelemmel az 1993.évi III. tv. 92/K § (5) bekezdésében
megallapitott korlatra.

A 92/2008. (IV.23.) Korm. rendelet 6. § (1) bekezdése szerint, soron kiviili elhelyezési
kérelem esetén az alapvizsgalatot a kezdeményezés beérkezését kovetd 15 napon
beliil, az egyéb esetben a kezdeményezés beérkezését kovetd 6tven napon beliil kell
lefolytatni. Ha az ellatott allapotanak megfelel$ ellatdsa masképpen nem biztositott,
illetve a késedelem az igénybevevot veszélyeztetné, az ellatott az intézményben, az
alapvizsgalat befejezése el6tt is elhelyezhetd.

A soros és soron kiviili alapvizsgalat lefolytatdsanak indokardl, a vizsgalatot
lefolytato szervrdl, az ellatott jogairol, a vizsgalat menetérdl, a vizsgalat idépontjarol
és eredményérdl tdjékoztatni kell az igénybevevét illetve annak torvényes
képviselGjét.

Fér6hely {iresedés esetén az intézményvezetd az igények beérkezésének
sorrendjében gondoskodik az elhelyezeésrol kivéve, ha soron kiviili elhelyezési igényt
tart nyilvan.

Az intézményvezetd az elldtds igénybevételének megkezdése el6tt az ellatast
igényldvel, illetdleg torvényes képviseldjével irasban ,,Megallapodast” kot.
A megallapodas tartalmazza:

> az intézményi ellatas kezdetének idépontjat,

az intézményi ellatas idétartamat (hatdrozott vagy hatarozatlan idétartam
megjelolését),

az intézmény 4ltal nyujtott szolgdltatasok tartalmat,

a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésre vonatkozo szabalyokat,

az ellatas megsziintetésének modjait.

egyszeri hozzajarulds megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas
Osszegét, tovabba annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére
vonatkozo szabalyokat,

> azigénybe vevl természetes személyazonosito adatait.

A\

YV V V V
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Tajékoztatas

Felvételkor tajékoztatdst adunk az ellatott és hozzatartozoja/torvényes képviseldje

szamara:

az intézmény héazirendjérdl

az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
a kapcsolattartas, a latogatas €s a visszaérkezés rendjérdl,

a panaszjog gyakorlasanak modjardl,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

a fizetendd téritési dijrdl, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

a korlatozo intézkedésnek nem mindsiild testi épség megovasara iranyuld
intézkedésekrdl.

Az intézmény 4ltal vezetett nyilvantartasokrol.

Az ellatott jogi képvisels és az Frdekképviseleti Forum elérési
lehetdségeir6l. Az ellatott jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi
szervezetekrdl.

A korlatoz6 intézkedés szabalyairdl, ellatotti jogokrdl a korlatozéd
intézkedés alkalmazasa esetén.

Tamogatott lakhatas igénybevételének lehetoségeirdl.

A felvételkor a lako ill. hozzatartozdja/torvényes képviselGje nyilatkozik a
tajékoztatasban foglaltak és a nyilvantartasokhoz az adatszolgdltatasi kotelezettség
tudomasulvételérdl, tovabba arrdl, hogy a szocidlis elldtdsra vald jogosultsag
feltételeit érintd, valamint a lakd és kozeli hozzatartozdja/torvényes képviseldje
személyazonositd adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény
vezetGjével.

Az ellatas ideje alatt az intézményvezetd tajékoztatjia a lakot illetve torvényes
képviseldjét:
- az allapotarol, abban bekovetkezett valtozasrdl

- egészségiigyi intézménybe vald beutaldsarol

- az ellatas biztositasdban felmertilt akadalyoztatasrol

- athelyezés kezdeményezésérdl

dijfizetési hatralékrdl, annak behajtdsa érdekében kezdeményezett

intézkedésrol.
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Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézmény vezetdjéhez vagy az
Erdekképviseleti Férumhoz, ha az Intézmény a ,Megéllapodas”’-ban vallalt
kotelezettségeket nem teljesiti. Amennyiben az ellatast igénybe vevl személy az
intézményvezet6 intézkedését vitatja, a fenntartohoz fordulhat.

Téritési dij

Az intézményben biztositott ellatasért dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dijat a
fenntarto targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij 6sszege nem
haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget, év kozben egy alkalommal korrigalhato.
Az intézményi téritési dij Osszegét a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
Csongrad-Csanad Megyei Kirendeltsége 4llapitia meg, és a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosag FOigazgatdja hagyja jova.

A varhato téritési dijrdl tjékoztatni kell az ellatast igényldt az ellatas igénybevételét
megeldzden. A megallapodas megkotésekor tajékoztatjuk a személyi téritési dijrol.

A személyi téritési dij meghatdrozdsa soran meg kell allapitani az ellatast igénybe
vevoOre vonatkozd jovedelemhanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az
ellatott havi jovedelmének 80 %-at. Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét és az ellatott jelentés pénzvagyonnal vagy jelentds
ingatlanvagyonnal rendelkezik a személyi téritési dij és az intézményi téritési dij
kozotti kiilonbozetet a vagyonbol kell fedezni. Ezt abban az esetben nem kell
alkalmazni, ha az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban
vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését.

Az atmeneti és tartds nevelés alatt allo , kiilonleges ellatasban” részesiilé gyermekek
utdn téritési dij nem allapithatdé meg, mivel esetiikben a gyermek statuszat
meghatdrozd gyermekvédelmi torvény szabalya az irdnyadé a gondozasi djj
megallapitdsanal.

A nagykoru ellatottak részére az 1998. évi LXXXIV.tv. alapjan az Otthonba folyositjak
a magasabb Osszegli csalddi potlékot, amely a lakok személyi téritési dijara,
koltdpénzére keriil felhasznalasra.

A Kkoltdpénz minimdlis Osszege a targyév janudr elsején esedékes Oregségi
nyugdijminimum 20%-a, ha a téritési dij vagyont is terhel 30 %-a.

Az Otthon jellegébdl adodoan nem teljes kortien miikodik a lakdk részére biztositott
koltépénz felhasznalasa. A lakok kiilonb6z6 fokban értelmileg sériiltek, nem ismerik
a pénz értékét és nem is tudjak személyes sziikségleteiket megfogalmazni, ezért a
koltdpénz csak néhdny esetben tolti be eredeti funkciojat.

VL. SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA
Az intézmény altal biztositott szolgaltatdsokrdl az aldbbi helyeken kaphatnak
informaciot:

- Internet (honlap: http://www.waltnerkarolyotthon.hu)
-, Ismertet6” szordlap a szolgaltatasokrol, hirdetéfal az Intézmény portajan.
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VII. AZ ELLATOTTAK ES A SZEMELYES SZOLGALTATAST VEGZO
SZEMELYEK VEGZO SZEMELYEK JOGAINAK VEDELME

Az ellatotti jogok tartalmat elsGsorban az 1993. évi III. torvény 94/E. § (1) bekezdése
szabalyozza, mely szerint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményi
ellatast igénybe vevd ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis
allapotara tekintettel a szocidlis intézmény altal biztositott teljes korti ellatasra,
valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni
ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az Otthon vezetdje gondoskodik az intézményen beliill az alkotmdanyos jogok
(kiilonos figyelemmel az élethez, emberi méltdsaghoz, a testi épséghez, és a testi-
lelki egészséghez valo jogra) és a Szocialis Torvényben meghatarozott ellatotti jogok
tiszteletben tartasarél és érvényesiilésérdl, az egyén autonomidjat elfogado,
integraciojat segitd, humanizalt kornyezet kialakitasarol, biztositja az ellatottak
érdekvédelmét. A Fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolé egyezmény -
CRPD- rendelkezéseit betartja és betartatja:

- Az egyezmény megerdsiti valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag
egyetemességét, oszthatatlansagat, egymastol valo kolcsonos fliggdséget és
egymassal vald kolcsonds kapcsolatat, és annak sziikségességét, hogy a
fogyatékossaggal €16 személyek szamara biztositsak ezek teljes mértékt
gyakorlasat hatranyos megkiilonboztetés nélkiil.

- Barkinek a fogyatékossag alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetése az
emberi személy velesziiletett méltosaganak €s értéekének megsértése.

- A fogyatékossaggal €16 személyek szamara egyéni autonomidjuk és
fiiggetlenségiik fontos, beleértve sajat dontéseik meghozatalanak szabadsagat
is.

- Minden téren biztositani kell a fogyatékossaggal él6 személyek szamara a
hatranyos megkiilonboztetéssel szembeni egyenl6 és hatékony jogi védelmet.

- A kinzds és mas kegyetlen, embertelen vagy megaldzé banasmod vagy
bilintetés alkalmazdsa mindenkivel szemben tilos. Kiilonosen nem végezhetd
orvosi vagy tudomanyos kisérlet senkin, a személy szabadon megtett
hozzajarulasa nélkiil.

Az ellatottak altalanos jogai

> Az intézményi ellatast igénybe vevé jogosult a szocidlis helyzetére, egészségi
és mentalis allapotara tekintettel a teljes kor(i ellatasra és az egyéni
sziikségletei alapjan egyéni ellatds biztositasara.

> A hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbdl tilos!

> Joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

> Az ellatottat megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

> Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd
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targyai, illetve a mindennapi hasznalati targyai haszndlatdban (kivéve a
veszélyeztetd targyakat).

» Gondoskodni kell az intézménybe bevitt vagyontargyak, személyes targyak és
értékek megfelelS és biztonsagos elhelyezésérdl.

> Joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

> Joga van a csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonai, latogatoi fogadasara.

Specialis jogok:

Joga van az allapotanak feliilvizsgdlatdval kapcsolatos informaciok
megismerésére.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell
lenni kiilonosen:

> akadalymentes kornyezet biztositasara.

> az informdciokhoz, az ellatottat érint6 legfontosabb adatokhoz valdé hozzaférés
biztositasara.

> képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapot fenntartas vagy javitas
lehetdségeinek megteremtésére.

> az oOnrendelkezés elvére, a fogyatékos személyek életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasara.

> a tarsadalmi integraciojukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat
létesitésére, kapcsolattartasra.

> valamint az intézmények szolgdaltatasainak igénybe vételére, elérésére.

Egészségiigyi onrendelkezéshez valé jog
a) cselekviképes személy jogai

Joga van az orvos altal torténd teljes korti tajékoztatashoz allapotaval és a lehetséges
gyogymodokkal kapcsolatban ahhoz, hogy sajat érdekeinek megfeleld dontést
hozzon.

A tajékoztatast a beteg szamadra érthetd és értelmi szintjének megfelel6 modon kell
megadni. Az orvos csak azokat a személyeket tajékoztathatja a beteg allapotarol, akit
az kifejezetten megjelolt. Az invaziv beavatkozashoz mindig irdsbeli nyilatkozat
sziikséges. Nem kell kérni a beteg beleegyezését, ha a beavatkozads elmaraddsa
masok egészségét, testi épségét sulyosan veszélyezteti vagy ha a beteg
életveszélyben van, kivéve, ha kordbban érvényes visszautasitd nyilatkozatot tett. Az
orvos altal javasolt kezelés visszautasithatd, ha annak elmaraddsa masok életét, testi
épségét nem veszélyezteti.
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b) cselekvOképességében részlegesen, ill. cselekvoképességében teljesen
korlatozott személy jogai

Az eli-i tv. a cselekvéképességében korlatozott beteg szamara nem ad dontési
jogosultsagot, az egészségi allapotokat érintd kérdésekben. A tdjékoztatas egyarant
megilleti a nem cselekvéképes beteget és gondnokat is. A gondnok a tajékoztatas
utdn a gondnokolt érdekeinek megfeleld dontést tudja hozni. Nem cselekvOképes
személy esetén a gondnoktdl kell kérni a kezelésbe valo beleegyezd nyilatkozatot.
Invaziv beavatkozasoknal a gondnok irasbeli beleegyezése sziikséges. Az eli-i
ellatdssal kapcsolatos dontés sordn a nem cselekvOképes beteg véleményét is a
szakmailag lehetséges mértékig figyelembe kell venni. Korldtozottan cselekvéképes,
ill. cselekvOképtelen betegek esetén olyan kezelést nem lehet visszautasitani,
amelynek elmaraddsa stlyos, vagy maradando karosodast okozhat.

Az intézményvezetd feladatai az ellatottak jogaival osszefiiggésben

e Az ellitottak részére évente tdjékoztatdé készitése az intézmény
gazdalkodasarol, amely tartalmazza az intézmény miikodési koltségének
Osszesitését, az intézményi téritési dij havi 6sszegét.

e Az adatvédelemmel Osszefliggésben fontos feladat biztositani, hogy az ellatott
adataihoz csak az arra jogosult személyek jussanak hozz3,

e Biztositani kell, hogy az intézményi elhelyezés soran, az ellatott egészségi
allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrdl mas, arra illetéktelen személy ne szerezzen tudomast, ez aldl
kivételt képeznek a feliilvizsgalattal kapcsolatos eljarasok,

o Ertesiteni, tdjékoztatni kell a jogosultat és az altala megjelolt hozzatartozojat,
torvényes képviseldjét:

> az ellatott allapotard], ill. annak lényeges valtozasarol,

egészségiigyi intézménybe vald beutaldsarol,

az ellatas biztositasdban felmertilt akadalyrdl,

az ellatas szuineteltetésérol,

athelyezés kezdeményezésérdl,

a szakértdi bizottsag feliilvizsgalatat megel6zGen és annak eredményérdl.

VVVYVYVY

a korlatozo intézkedés végrehajtasa elStt, halaszthatatlan esetben a

végrehajtas alatt, vagy azt kovetéen haladéktalanul a korlatozo

intézkedés elrendelésérdl és formajarol. Valamint a korlatozé intézkedés

teloldasarol.

e Biztositani kell az ellatott intézménybe vitt vagyontdrgyainak megfelel6 és
biztonsagos elhelyezését,

e A latogatds rendjének szabalyozdasat, sziikség esetén intézkedni kell a
latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavard személyekkel szemben,

o Segitséget kell nyujtani az ellatott tigyeinek intézéséhez, az illetékes szervek
megkereséséhez,
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e Feladat az ellatott altal megfogalmazott panasz kivizsgaldsa, tovabba ennek
eredményérol értesités, visszajelzés addsa, valamint

o Az FErdekképviseleti Férum iiléseihez kulturdlt koriilmények biztositasa,
tovabba a meghivok, levelek tovabbitasa.

e Az ellatas igénybevételekor a fenntarto altal jovahagyott intézményi hazirend
egy példanyat atadja a jogosultnak. Tovabba a hdazirendet az intézmény
elSterében a falitjsagra kifliggeszti jol lathato helyen, barki altal folyamatosan
hozzaférhet6en.

A személyes gondoskodast végzdk jogainak védelme

A szocidlis szolgaltatasban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek
esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodo megbecsiilést
megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltosdgukat és személyiségi jogaikat,
munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld munkavégzési
koriilményeket biztositson szamukra.

A szocialis szolgaltatast végzo személy, amennyiben jogai sériilnek, az intézmény
vezetdjéhez fordulhat, amennyiben intézkedésével nem ért egyet, akkor a
fenntartdhoz fordulhat jogorvoslatért.

Veszélyhelyzet szabdlyzat jol lathatd helyen az intézmény fObejaratanak elSterében
kiftiggesztve.

Kozfeladatot ellatd személynek mindsiil az el6gondozast végz6 dolgozo, intézményi
ellatdsban foglalkoztatott apold, intézményvezetd dapold, gondozd, szocidlis és
mentalhigiénés munkatars.

A bentlakdsos intézménynek rendelkezni kell veszélyhelyzet kezelésére vonatkozo
belsd utasitassal, melyet a hazirend melléklete tartalmazza.

A munkavallalok munkaidejét, pihendidejét, elémeneteli és illetményrendszerét
tartalmazo szabalyzattal (munkatigyi, kozalkalmazotti szabalyzat).

Lakdk és a dolgozdk kapcsolata

Az otthon dolgozoinak és lakoinak egymashoz vald viszonya a kolcsonos tiszteleten,
tolerancian kell alapulnia. Biztositani kell mind két fél részérdl, hogy a személyiségi
jogok ne sériiljenek, egymas irant legyenek tapintatosak, udvariasak, megértok.

Az intézmény dolgozdja, valamint vele kozds hdztartasban €16 és kozeli
hozzatartozdja a lakdval tartasi, életjaradéki és Oroklési szerzddést a gondozas
idGtartama, illetve annak megsz(inésétdl szamitott 1 évig nem kothet.

A dolgozé a lakotdl, illetve a torvényes képviselGjétdl sem pénzbeli, sem
természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

Az intézmény igazgatojanak vezetd feladata, hogy gondoskodjon a dolgozdk
foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérdl és a lakdk személyiségi
jogainak tiszteletben tartasarol.

A szocidlis munka etikai kodexét az ellatottak, a szocidlis szolgaltatast végzok, az
egyuttmikodd szervezetek szamara hozzaférhetdvé tessziik.
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Az Otthon lakéinak érdek és jogvédelmét az intézményvezetd, az ellatottjogi
képvisel és az Erdekképviseleti Forum biztositja.

Az érdekvédelem biztositasanak modja:

- az ellatott, a hozzatartozdi (torvényes képviseld), az érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet panasszal fordulhatnak az intézményvezet6hoz elsésorban a
mindennapos ellatasban jelentkez6 problémaik vonatkozasaban.

- a panasszal az intézményvezetét munkanapokon kereshetik fel az Otthonban.

Az ellatott vagy torvényes képviseldje panasz esetén kérheti az ellatottjogi képviseld
segitségét, tovabba panasszal fordulhat az Erdekképviseleti Forumhoz.

Az intézmény ellatottjogi képviselGje elérhetdsége és fogaddorajanak idSpontja az
intézmény falitablajan is ki van fliggesztve. ElérhetOsége elGzetes telefon egyeztetés
alapjan torténik. Az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentacids
Kozpont kozponti telefonszama. 06 80/620-055.

Az elldatottjogi képuviseld jogosult:
A szocialis szolgaltato vagy intézmény miikodési teriiletére belépni.
A vonatkozd iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az intézmény
miikodésére vonatkozo dokumentumokat megismerni,
A szolgdltatast nyujtdo személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni.
Az intézményvezetd biztositia a lakdk részére az ellatottjogi képviseld nevét,
telefonszamat, egyéb elérhetOségét és azt az elGtérben taldlhatd falitjsagra
kifliggeszti.
Az ellatottjogi képvisel kéthavonta latogatast tesz az intézményben, ahol a lakdk
személyesen is taldlkozhatnak vele.
Az Otthonban miik6dd Erdekképviseleti Forum tagjainak szama: 5 6

2 {0 ellatott,

1 £6 hozzatartozo illetve torvényes képviseld,

1 {6 intézmény dolgozodinak képviseldje,

1 £6 intézményt fenntarto szervezet képviselgje.
A megbizatés — az Erdekképviseleti Forum szabalyzatban meghatarozott — valasztas
atjan hatdrozott iddre nyerhet6 el és megsziinik visszahivas, elhaldlozas, intézetbdl
valo tavozas, illetve lemondas, valamint a hatarozott id6 letelte kovetkeztében.
Az FErdekképviseleti Forum évente legalabb egyszer iilésezik, valamint siirgds
esetben soron kiviil 6ssze kell hivni.
Az Frdekképviseleti Forum hatarozatképes legalabb 3 6 jelenléte esetén. Uléseirél
jegyzokonyvet kell vezetni.

Az ellatott és hozzatartozdja (torvényes képviselGje), valamint az ellatott jogait €s
érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet az Erdekképviseleti Forumhoz elsdsorban a
kozosséget érintd0 panaszok esetén fordulhat, illetve az intézményi jogviszony
megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartdsanak sérelme, az
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intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartdsi vagy vagyonvédelmi kotelezettségei
megszegese esetén, az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

A panaszteviét a panasz kivizsgaldsardl, annak jogorvosldsardl 15 napon beliil
irasban értesiteni kell.

Az ellatott és hozzatartozoja/torvényes képviselGje, amennyiben a fenti féorumokon
nem taldl jogorvoslatot, valamint az ellatott jogait és érdekeit képvisel§ tarsadalmi
szervezet panaszaval az intézmény fenntartojahoz, fordulhat, ha a panasz
kivizsgalasra jogosult:

- hataridében nem intézkedik,

- intézkedésével nem értenek egyet.

Korlatozo intézkedés rendje:

Az egészségligyi torvény szerinti kezelGorvos feladatait az intézmény orvosa latja el.
Az intézmény orvosanak elérhetdsége hidnyaban az intézményvezet6 altal
muiszakonként kijelolt, a korlatozé intézkedés alkalmazdsara dontési joggal
rendelkezd szakapold jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben az esetben az
intézményvezetét, intézmény orvosat a korldtozo intézkedés alkalmazasarol
haladéktalanul tajékoztatni kell.

1. Korlatoz¢é intézkedés elrendelés szabalyai

a) Csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdsi személy
korlatozhatd. Ha az ellatott sajat vagy masok életére, testi épségére, egészségére
kozvetlen és sulyos veszélyt jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel a
stirgds intézeti gydgykezelésbe vétel nem indokolt!

b) Cél: az ellatott egyiittmiikodésének megszervezése, meggyo6zziik a sziikségesnek
itélt terapias valtoztatas elfogaddasara.

c) Veszélyeztetd allapot felmérése:

Az Otthon orvosa, az intézményvezetd elérhetéségének hidnyaban a vezeto
apolo, illetve az ezzel megbizott szakdolgozok jogosultak. Az utdbbi két esetben az
orvost azonnal értesiteni kell, és az orvosnak ezt jova kell hagynia. A dontést az
intézkedés eldtt, vagy az intézkedés megtételét kovetden azonnal a szocidl- és a
nyugdijpolitikaért felel6s miniszter altal meghatarozott, a Szocialis Agazati Portalon
kozzétett adatlapon - irdsos formaban dokumentalni kell.

d) Veszélyeztetd allapot fellépése esetén az orvos ad utasitast az ellatott tovabbi
kezelésére.

2. Korldtozo intézkedések formdi, maximadlis id&tartama, jellege, a megfigyelés
szabalyai, dokumentaldsa, feloldds szabdlyai €s a panaszjog gyakorlds szabalyai a
Hazirendben és kiilon szabalyzatban meghatarozottak.
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VIIL. A SZAKMAI PROGRAMHOZ CSATOLANDO MELLEKLETEK

1.szamu melléklet: Megallapodas

2. szamu melléklet: Hazirend

3. szamu melléklet: SZMSZ

4. szamu melléklet: Intézményi férShely kivaltasi terv.

1X. ZARO RENDELKEZES

Ezen Szakmai Program a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Csongrad -
Csanad Megyei Kirendeltsége jovahagyasat kovetéen hatalyba, ezzel egyidejileg a
kordbban jovahagyott Szakmai program hatalyat veszti.

Szeged, 2021. januar 5.

Dr. Sziics Péter

intézményvezet6
Ezen Szakmai Programot jovahagyom.
Szeged, 2021. januar 5.
Nyari Amalia
igazgato
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MELLEKLETEK

A Szakmai program allando mellékletét képezi az Intézmény hatdlyos Szervezeti és
Mikodési Szabdlyzata, az Otthon Hazirendje, valamint az Intézmény férShely
kivaltasi terve.
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1.sz. MELLEKLET

Megallapodas

tartos bentlakasos elhelyezést nyujté szocialis intézményi ellatas igénybevételéhez

mely létrejott
egyrészrdl: a Csongrad-Csandd Megyei Dr. Waltner Karoly Otthon (székhely: 6723
Szeged, Agyagos u. 45.) — mint az ellatast nyujto Intézmény - vezetdje

masrészrol:
Név: Anyja neve:

Sziiletési csaladi és utoneve:

Sziil. hely, id6:

Gondnoksag alatt 4ll: igen - nem

Ha cselekvOképességet érintd6 gondnoksag alatt 4ll: részlegesen
korlatozott- teljesen korlatozott

a szolgaltatast igénybe vevd torvényes képviseldje:

Csaladi és utdoneve:

Sziletési csaladi és utdoneve:

Hivatasos gondnok esetén munkahely neve, cime:
kozott.
mint Ellatott, illetve torvényes képviselGje (tovabbiakban: Ellatott) kozott a mai

napon — mindkét fél jogainak és kotelezettségeinek tiszteletben tartasaval - az alabbi
megallapodas jott létre:

1. Az Ellatast biztositd az Ellatott kérelmének helyt adva elhelyezést biztosit
—tol hatarozatlan idére/hatarozott idore. (Hatarozott ido esetén
az ellatas biztositasanak utolso napja: )

2. Az Ellatast biztositdo vallalja, hogy az intézményben a mindenkori hatalyos
jogszabalyoknak és az e szerzddés mellékletét képezd Hazirendnek megfelel, abban
részletezett szolgaltatasokat nyujtja teljes korti ellatasként. A Hazirend tartalmazza az
intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok formajat, modjat, korét.

- Az intézmény a teljes kort ellatds keretében gondoskodik a napi Otszori
étkeztetésrdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatasrol,
egészségligyi ellatasrol, mentalis gondozasrdl, a lakhatas feltételeirdl, a napi 24 éras
szolgalatrol.

- Folyamatos a f(ités, a vilagitds, a hideg- és a melegviz-szolgaltatds, valamint a
szennyviz-elvezetés. A f(itési szezon oktober 15-t6l aprilis 15-ig tart.
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- Az intézmény biztositja a rendszeres takaritast a kozdsségi és tisztalkodast
szolgald helyiségekben és igény szerint a lakoszobakban.

- Ftkeztetés biztositdsa: a lakok naponta Otszor részesiilnek étkezésben. Orvosi
javaslatra biztositott az egészségi allapotnak megfelel6 diéta, illetve a gyakoribb
étkezés.

- A ruhazattal, textiliaval, tisztalkod o6 szerekkel valo ellatas:

Az ellatast igénybevevdk elsOsorban sajat ruhdzatukat és textilidjukat hasznaljak,
annak elhasznalddasa, elvesztése esetén az intézménnyel szemben igényt nem
tdamaszthatnak.

- Ha a lakdé megfeleld6 mennyiségli és mindségli sajat ruhdazattal, textilidval nem
rendelkezik, az intézmény biztosit részére 3 valtds fehérnemft és haloruhat,
valamint az évszaknak megfelelGen 2 valtas fels6 ruhazatot és labbelit (utcai cipd,
papucs). Sziikség esetén sportruhdzatot is biztosit az intézmény. A ruhdzat
Osszetételérdl, mennyiségérdl és elhasznalodas esetén - annak cseréjérdl az
intézmény vezetdje dont.

A személyes higiéniahoz kapcsolodd alapvet6 tisztalkodasi — szereket
(mosdoszappan, sampon, WC papir) a tényleges sziikségletnek megfeleléen az
intézmény biztositja.

Egészségligyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik a laké:

- egészségmegOlrzését szolgalo felvilagositasardl;

- rendszeres orvosi feliigyeletérdl, ennek keretében biztositja az egészségi allapot
folyamatos ellendrzését, tandcsadast, szlrést, az orvos 4ltal elrendelt vizsgalat
elvégzését és a gyogykezelést, ha az, az intézmény keretei kozott megoldhato;

- sziikség szerinti apolasarol;

- szakorvosi ellatdshoz vald hozzdjutdsardl (szakrendelésre utalds és sziikség
szerint kisérés);

- korhazi kezeléshez vald hozzajutdsarol (orvosi beutalds és beszallitas);

- Az ellatasban részesiilok részére — az egészségi allapot javitdsa vagy szinten
tartdsa érdekében sziikséges — alap gyogyszerkészletbdl szarmazo gydgyszereit az
intézmény téritésmentesen biztositja. Az alapgyogyszerek korérdl osszeallitott lista
az intézményben kifliggesztésre keriil. Ezen tilmenden az egyéni gyogyszerigények
koltségét az ellatott fizeti, kivéve:

ha az ellatott a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmarado havi
jovedelme nem haladja meg a nyugdijminimum 20 %-at,
ha az ellatott részére a koltOpénzt az intézmény biztositja,

Az egyéni gyogyszerigények részleges koltségét fizet a lakd, ha a személyi
téritési dij megfizetése utdn fennmarado jovedelme meghaladja a
nyugdijminimum 20 % -at, de ez a jovedelem nem fedezi az egyéni
gyogyszersziikségletének koltségét.

A mentalhigiénés ellatas keretében az intézmény biztositja:
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- aszemélyre szabott bandsmaddot,

- a fejlesztési terv, sziikség esetén egyéni apolasi terv elkészitését,

- a konfliktushelyzetek kialakitdsa, megel6zése érdekében az egyéni és csoportos
megbeszélést,

- aszabadido kulturalt eltoltésének feltételeit,

- asziikség szerinti pszichoterapids foglalkozast,

- alakdk csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

- ahitélet gyakorlasanak feltételeit,

- aktivitast segitd fizikai tevékenységeket, napi rendszerességli szabad levegdn
valo tartézkodast

- szellemi és szérakoztato tevékenységeket,

- kulturalis tevékenységeket.

Az intézmény a lakdk foglalkoztatdsa, képességeinek fejlesztése és szinten tartdsa
érdekében szocioterdpids, azon beliil terapids és készségtejlesztd foglalkoztatasokat
szervez.

A lakok érték- és vagyontargyainak megorzésérdl a pénz- és értékkezelési szabalyzat
szerint gondoskodik az intézmény. A megdrzésre at nem adott pénzért, értéktargyakért
az intézmény feleldsséget nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben
karigény nem érvényesitheto.

Az intézmény alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasok kore és téritési dija:

e ha a lako az alapszolgaltatds korében végzett koromvagas helyett vagy mellett
pedik(irés és maniklros szolgaltatdsat vesz igénybe, a vallalkozd altal
meghatdrozott arat tériti.

e Az intézmény a lakoi részére szabadid6s programokat (szinhdz, mozi,
kirandulas, tidiilés, stb.) szervez. Az ezeken résztvevok a felmeriil6 aktualis
koltségeket megtéritik.

Amennyiben az igénybe vevd egészségi allapotdban olyan stulyos romlds kovetkezik
be, amely aktiv gydgykezelésre, specidlis dpolasra szorul, felgyogyulasig allapotanak
megfeleld egészségiigyi intézménybe utalando.

3. Az intézmény vezetOje az ellatds igénybevétele napjan értesiti a személyi téritési dij
OsszegérOl a fizetésre kotelezettet. A személyi téritési dij megfizetésére kotelezett
személy a részére megallapitott személyi téritési dijat havonta utélag minden honap
10-éig megfizeti. Az intézmény vezetOje havonta ellendrzi a téritési dij-fizetést, a
hatralékosokat felszolitja az elmaradt befizetés teljesitésére, eredménytelenség esetén a
fenntartohoz felterjeszti az tligyet, s a fenntartd intézkedik a téritési dijhatralék
behajtasarol, vagy a behajthatatlan hatralék torlésérdl.

A személyi téritési dij az intézményt fenntartd Szocidlis és Gyermekvédelmi
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Féigazgatosag Csongrad-Csanad Megyei Kirendeltsége altal megallapitott és a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Foigazgatoja altal jovahagyott intézményi
téritési dij és az ellatott jovedelmi és vagyoni helyzete, valamint a tartasra képes
hozzatartozo tartasi képessége alapjan keriil megallapitasra a kovetkezdk szerint.

A személyi téritési dijat az intézményvezetd allapitja meg.

Az intézményi ellatds esetében az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij
meghatdrozasa soran meg kell allapitani az ellatdst igénylére vonatkozo
jovedelemhanyadot, amely nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének a 80 %-
at. Az intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyez0 0sszeg, ha a jovedelemhanyad eléri, vagy meghaladja az intézményi téritési
dij 6sszegét.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott
jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyezd Osszeg azzal, hogy a jovedelemhdnyad és az intézményi téritési dij kozotti
kiilonbozetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni. Ha a jovedelemhanyad nem éri el
az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik pénzvagyonnal a
személyi téritési dij az ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhanyadnak az Osszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd
0sszeg.

Jelentds pénzvagyonnak az elldtott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv
egyenlege, betétszerz6dés, vagy takarékbetét szerz6dés alapjan fennallo kovetelése és
készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi
Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.
Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egytittes értékének az oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni.
Ingatlanvagyonkeént kell figyelembe venni az ellatas igénylésének, vagy a feliilvizsgalat
idépontjdban az ellatast igényld, ellatott tulajdonaban allé ingatlant, valamint az 6t
illetd hasznosithatd, ingatlanon fenndllé6 vagyoni értékli jogot, illetve az ellatas
igénylését, vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhazott
ingatlant, ha azok egydlittes forgalmi értéke az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan kozos tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni.

Az ellatast igénylS, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben az 1993. évi IIl. tv. 117. §-ban, valamint a 117/A. § (1) (2) bekezdésben
foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni a 119/C. §-a szerinti
jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon
igényld érintett ne kertiljon eldnyosebb helyzetbe, mint ha a vallaldst 6 vagy a téritési
dijat megfizet6 mas személy nem tenné meg.

Tartdsra koteles é€s képes személy az Ellatott tartasat szerz6désben vallald személy, az
Ellatott tartdsara birdsag altal kotelezett személy. Ha az ellatdsra jogosult tartdsi vagy
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orokleési szerzédeést kotott a téritési dij fizetésére a tartast és gondozast szerzddésben
vallalo kotelezett, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos Osszeg.

Ha az intézményi ellatds esetén az ellatott jelentds pénz- vagy ingatlan vagyonnal nem
rendelkezik és a téritési dij megfizetését mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van
nagykort,, vér szerinti gyermeke vagy oOrokbe fogadott gyermeke, akkor - jelen
megallapodastdl eltérd, kiilon - megallapodas alapjan a téritési dijkiilonbozet
megfizetésére a gyermek koteles. A kiilon megallapodast az intézményvezetd koti meg
a gyermekkel, amely tartalmazza:

- a megfizetendd dijkiilonbozet Osszegét,
- a fizetésre vonatkozd szabalyokat,
- és a megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

Ha a megallapodds nem jon létre, a fenntarté a birosagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartdsra irdnyado szabalyai alapjan a tartdsra koteles és képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alldan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

A per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi jogviszonyat, a birdsag jogerds
hatarozatdig az ellatott személyi téritési dijat a 1993. évi IIL. tv. 117. § (2) bekezdés b)
pontja alapjan kell megallapitani.

Az intézmény téritésmentes ellatast biztosit azon ellatottak szamara, akik az
intézménybe torténd felvételiikkor nem rendelkeznek jovedelemmel, de rendszeres
pénzellatasuk megallapitdsa folyamatban van. Ebben az esetben a személyi téritési dij
megfizetésének kezdd idOpontja a rendszeres pénzellatasra vald jogosultsag kezdd
idépontja.

A felvétel napjan érvényes napi intézményi téritési dij otthonban 2.405,- Ft/nap /6

”or

étkezéssel és 1.720,- Ft/nap/f6 étkezés nélkiil.

A téritési dij megallapitdsa sordn figyelembe kell venni, hogy a koltépénz Osszege nem
lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes oregségi nyugdij osszegének 20%-anal,
illetve ha a téritési dij vagyont is terhel, 30%-nal. A jovedelemmel nem rendelkez6 16
év folotti ellatott részére személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltopénzt
biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak az Ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat
jovedelem hidnydban kizardlag a tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a
téritési dijat vagyona terhére allapitottdk meg.

Az Ellatott a két honap 62 napot meg nem halado tavolléte idejére a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetdk.

A két honap 62 napot meghalado tavollét idejére

a) az egészségiigyi intézményben torténd kezelés idGtartamara a megallapitott
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személyi téritési dij 40 %-at,
b) az a) pont ald nem tartozé esetben a személyi téritési dij 60 %-at fizeti.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idOpontjatol fliggetleniil évente két
alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg az 1993. évi IlII. tv.115. § (6) bek. a) és
b) pontjai szerint.

A téritési dij feltilvizsgalata soran megallapitott (ij személyi téritési dij megtizetésének
idépontjarol a fenntarto rendelkezik. Az 4j téritési dij megtfizetésére a kotelezett nem
kotelezhetd a feliilvizsgdlatot megel6z6 id6szakra kivéve, ha az ellatott a
feliilvizsgalatot megel6zden - jovedelem €s vagyon hidnyaban - téritésmentesen vette
igénybe az ellatast, és részére visszamenolegesen rendszeres pénzellatas kertilt
megallapitdsra. Ez utdbbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezdo
idépontja a rendszeres pénzellatasra valo jogosultsag kezd 6 napja.

4. Az Ellatast biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy a hatélyos jogszabaly alapjan az
intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerek korérdl részletes és pontos
tajékoztatast ad az Ellatott részére. Az Ellatott tudomasul veszi, hogy az ezen kiviili
egyéni gyogyszersziikséglete — ideértve a gyogyszerért kiilon jogszabaly alapjan
dobozonként fizetendd dij koltségét is — valamint gyogyaszati segédeszkozei
finanszirozdsar6l maga gondoskodik, a jogszabalyban meghatdrozott esetek
kivételével.

A gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében az Ellatast biztosito feladata a vényre felirt
testtavoli eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az ellatott
koltségén torténd biztositasa. Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az
Ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselésre az egyéni gyogyszer
sziikséglet finanszirozadsara vonatkozo szabalyok érvényesek.

5. Az Ellatott - a részére rendelkezésre bocsatott lakoszobdért - belépési hozzajarulas
megfizetésére nem koteles.

6. Az Ellatott tudomasul veszi, hogy bekoltozéskor csak az Ellatast biztosito altal a
hazirendben részletezett mennyiségli és mindségii vagyon- és értéktargyat, személyes
holmit hozhat magaval.

7. Az Ellatott bekoltozéskor az aldbbi iratokat hozza magaval: sziiletési anyakonyvi
kivonat, személyi igazolvany, lakcimkartya, addkartya, kozgyogyellatasi igazolvany,
gondnok kirendeld hatdrozat, TA] szamot tartalmazd hatdsagi igazolvany, nyugdij
megallapitd (nyugdijszerti ellatast megallapitd) hatdrozat, utolsé nyugdijszelvény,
érvényes tartasi/oroklési szerzodés fénymasolata, gyermektartasi kotelezettség esetén a
hatdrozat masolata, valamint 2 hétnél nem régebbi székletbakterioldgiai eredményét és
a tbc mentességrdl (mellkas rtg) szol6 igazolasat.

Ezen iratok bemutatdsa az egyiittm(ikodési kotelezettség korébe tartozik. Az iratok
hidnypdtlasi hatdridében torténd bemutatasanak elmulasztdsa esetén az intézmény
jogosult elallni a megallapodastol.
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A GDPR adatvédelmi rendelet értelmében a személyes adatok védelmére vonatkozoan
az ellatott vagy hozzatartozd/torvényes képviseld adatkezelési hozzajarulast ad a
személyes okmanyok kezelésére, és az ellatottrol készitett fénykép- video felvételek
készitésére, felhasznalasara.

Fogyatékos személyek otthondba torténé felvételkor az igénybe vevonek rendelkeznie
kell 18 éven aluliak esetén a Pedagdgiai Szakszolgalat szakért6i véleményével, 18 éven
feliili igénybevevd esetén Budapest FOvaros Kormanyhivatala Rehabilitacios Hatdsagi
és Orvosszakértdi Foosztaly altal kiadott alapvizsgalatrdl szold szakvéleménnyel.
Amennyiben az alapvizsgalattal egyidejlileg még nem tortént meg a komplex
sziikségletfelmérés kezdeményezése, tigy arrdl az Ellatast biztositdo haladéktalanul
intézkedik.

Az igénybe vevl az intézményi elhelyezés tényét haziorvosanak bejelenteni koteles.

Gyermekgyogyasz, gyermekneuroldgus, boOrgydgyasz szakorvosi feladatokat az
Otthon biztositja a lakok szamara.

8. Az Ellatott és az Ellatast biztosit6 megallapodnak abban, hogy az Ellatott adatokat
szolgaltat az intézményben vezetett, jogszabalyokban el6irt nyilvantartdsokhoz. Az
Ellatott vallalja, hogy haladéktalanul, legkésObb 15 napon beliil tajékoztatja az Ellatast
biztositot, ha az elldtdsra vald jogosultsdg feltételeiben, a jovedelmi és vagyoni
viszonyaiban, a kozeli hozzatartozd személyazonositd adataiban valtozas allt be. Az
ellatott tudomasul veszi, hogy az ellatast biztositdé a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartdsrol és az orszagos jelentési rendszerrol
szolo 415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet alapjan a fenntartok igénybevevdi
nyilvantartasba torténd adatszolgaltatasi kotelezettségének teljesitéséhez napi/ havi
szintG adatszolgdltatast biztosit az illetékes kozponti szerv felé. Az adatszolgaltatas
biztositasa az ellatott TAJ szama alapjan torténik.

Az Ellatast biztositd, a tédjékoztatasi kotelezettségének eleget téve, az Ellatott
allapotarol, annak lényeges valtozasarol, az egészségiigyi intézménybe valo
beutaldsarol, az ellatas biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatasrdl, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérél, az 4athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérdl
haladéktalanul értesiti irdsban a hozzatartozot/torvényes képviseldt.

9. Az Ellatast biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy az ellatas igénybevételétdl
szamitott egy honapon beliil személyre szabott fejlesztési tervet készit, melyet félévente
értékel és aktualizal. Ennek elkészitését és eértékelését az Ellatott személlyel, ill.
torvényes képviseldjével kozdsen végzi.

10. Az Ellatott és az Ellatast biztosito megallapodnak abban, hogy e szerzédést az
Ellatott egyoldalti nyilatkozatdval irdsban felmondhatja, ez esetben az intézményi
jogviszony a felmondasi idd leteltével sziinik meg, amely 90 nap. A felmondasi id6
elteltéig a szerz6dés érvényben van.

11. Az Ellatast biztosité az intézményi jogviszony megsziintetését, és ezt kovetden a
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szerzddés felmondasat akkor kezdeményezheti, ha az Ellatott

a) masik intézménybe torténd athelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

b) a héazirendet tobbszor, sulyosan megsérti (e tény fennalldsa a hazirendben
foglalt meghatarozas alapjan megallapithato),

c) az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritési dij fizetési kotelezettségének — az 1993. évi III. tv. 102. § szerint- nem tesz
eleget. A téritési dij fizetési kotelezettségnek abban az esetben nem tesz eleget,
ha hat honapon at folyamatosan téritési dij tartozas all fenn, és az a hatodik
honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését. Ha az
ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizet6 mas személy
vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni,
koteles az intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat
kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfeleléen allapitja
meg. Ha nem kérik a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, azt agy kell tekinteni,
hogy vagyoni, jovedelmi viszonyok lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését. Ha
3 honapon at téritési dijtartozas all fenn irdsban tdjékoztatjuk a felmondas
lehetdségérdl, annak kezdd idOpontjarol, valamint arrél, ha nem kéri a
jovedelemvizsgalatot, akkor a kordbban megallapitott téritési dij lesz figyelembe
véve tovabbra is. Nincs helye a felmonddasnak abban az esetben, ha a téritési dij
kotelezettségének azért nem tesz eleget, mert jelzalogjog-bejegyzés tortént az
ingatlanvagyonan.

Ha a barmilyen esetben torténd felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes
képviselGje, vagy a téritési dijat megfizetd személy vitatja, az arrdl szdlo értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Amennyiben a
fenntartoi dontést a fent emlitett személyek valamelyike vitatja, birdsagtol kérhet6 a
jogellenesség megallapitasa.

12. Az Ellatott és az Ellatast biztositd megallapodnak abban, hogy az intézményi
jogviszony és ennek kovetkeztében e szerz6dés megszinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

b) az Ellatott halalaval,

) hatdrozott id6re torténd intézeti elhelyezés esetén az idépont bekovetkeztével,
amennyiben az Ellatott és az Ellatast biztositd nem allapodnak meg a szerzddés
meghosszabbitadsardl,

d) a megallapodas felmondasaval.
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Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti az igénybe
vevot ill, torvényes képviseldjét

a) a személyes haszndlati targyak és megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl.

b) az esedékes, ill. hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl.

c) az intézménnyel ill. a igénybevevdvel szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges elGterjesztési és rendezési modjarol.

13. Az Ellatott és az Ellatast biztosito megallapodnak abban, hogy ha az intézmény
jogutdd nélkiili megsziinése miatt szlinik meg az intézményi jogviszony, de az Ellatott
jogosult az ellatasra, akkor az intézmény fenntartdja gondoskodik az allapotanak
megfeleld intézménybe torténo elhelyezésérdl.

14. Az Ellatott és hozzatartozoik a mindennapos ellatasban jelentkezd problémak
vonatkozasaban panasszal elsGsorban az intézmény vezetéséhez fordulhatnak.
Amennyiben a panasz kivizsgdldsardl az intézmény vezetdje, illetve az
Erdekképviseleti Férum 15 napon belill nem intézkedett, tgy az intézmény
fenntartdjahoz (Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag Csongrad-Csanad Megyei
Kirendeltséghez — 6722 Szeged, Rékoczi tér 1.) lehet fordulni. A korlatozo intézkedés,
eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevo vagy torvényes képviseldje panasszal
élhet az intézmény fenntartojandl. A panasz kivizsgaldsdhoz és a dontéshez a fenntartd
szakértoként pszichiater szakorvost vehet igénybe.

A laké ellatottjogi képvisel6hoz fordulhat alapjogai gyakorldsa érdekében. Az
ellatottjogi képvisel0 elérhetOségérdl és fogaddorajardl szold tdjékoztatd az
intézményben kifiiggesztve megtalalhato.

A panaszjog gyakorlasanak lehetdségét és modjat a mellékelt hazirend részletesen
szabalyozza.

15. Az Ellatott és az Ellatast biztositd megallapodnak abban, hogy a vitas kérdéseiket
els6dlegesen targyalds tutjan kivanjdk rendezni. Tudomadsul veszik, hogy a
megallapodds moddositdsara a személyi téritési dij megallapitdsa tekintetében az
intézményvezetd/fenntartd egyoldaltian jogosult. A megallapodas személyi téritési dij
megallapitasan tali tartalmanak moddositasahoz sziikséges az ellatast igénybe vevo
és/vagy torvényes képviselGjének, valamint az intézmény fenntartdjanak el6zetes
hozzajarulasan alapul6 k6zos megegyezése. Amennyiben a k6z0s megegyezés nem jon
létre, a megallapodas 10. pontjaban foglaltak az iranyadok.

16. Az e szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv
rendelkezései az iranyadok.

17. Az igénybe vevd kijelenti, hogy e szerzddés tartalmat az alairdst megel6zden
elolvasta, vagy hozzatartozodja, ill. torvényes képviselGje utjdn megismerte, megértette
és a szerzOdés egy példanyat a mellékelt hazirenddel egyditt atvette.
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A megallapodast a felek elfogadtak és alairtak.

Szeged, ...................
intézményvezet6
Tanuk:
1o N8V 2. N8V e
lakCim. oo lakcim:.....oooeeee. ...

Az eredeti példanyt atvettem: ...........ccuvveueccnnnnnincncnnne

igénybe vev0, vagy
torvényes képviselgje
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