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1. Szervezeti jellemz6k
A szolgaltatd, intézmény neve, székhelye, telephelye

Székhelyintézmény neve: Dr. Waltner Kdroly Integralt Szocidlis és Gyermekvédelmi
Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye

Intézmény székhelye: 6723 Szeged, Agyagos u. 45.

Telephely neve, cime, fér6hely szama:
e Kincses Szeglet Specialis Gyermekotthon Opusztaszer
e cime: 6767 Opusztaszer, Komdcsin Zoltan u. 37.
e férShelyszam: 20 f6

Tipusa:

gyermekotthon - otthont nyujto ellatas -specidlis és kettOs ellatasi sziikséglet(i
gyermekek (lanyok) ellatasa

Fenntarto: Szocialis és Gyermekvédelmi Fbigazgatosag

A gyermekotthon ellatasi teriilete: Csongrad-Csandd, Bacs-Kiskun, Békés
Varmegyék

Munkaltato: Dr. Waltner Karoly Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény
Csongrad-Csanad Varmegye intézményvezetdje

Gyermekotthon vezetd: Gyermekotthon megbizott vagy kinevezett vezetdje

Szakmai feliigyeletet ellatd szerv: Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal,
6722 Szeged, Rakdczi tér 1.
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2. Az ellatando célcsoport és az ellatando teriilet jellemzoi
(Az ellatas igénybevételének modja)

A gyermekotthon, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo
1997.évi XXXI. torvény (tovabbiakban Gyvt.) alapjan csalddbdl kiemelt, 10-18 éves
kort specialis vagy kettds sziikséglet(i lany gyermekek teljes korti ellatasat biztositja.
A jelenleg elhelyezett gyermekek korban heterogének, nemiiket tekintve kizarodlag
leanyok.

A gyermekotthon illetékessége és miikodési teriilete: Csongrad-Csanad Varmegye,
Béacs-Kiskun Varmegye, illetve Békés Varmegye. Egyéb esetben fenntartoi
tajékoztatas mellett lehetséges a gyermek befogadasa.

A gyermekotthon megszakitds nélkiili munkarend szerint miikodé bentlakasos
gyermekintézmény.

A nevezett gyermekotthonba a gyamhatosag, a renddrség, az idegenrendészeti
hatosag, a menekiiltiigyi hatdsag, az ligyészség, a birdsag, valamint a biintetés-
végrehajtasi intézet parancsnoksaga ideiglenes hatalyu elhelyez6 hatdrozata, tovabba
az illetékes gydmhatosag nevelésbe vételrdl szold dontése alapjan kertilnek felvételre
a gyermekek.

A gyermekotthon célcsoportja elsGsorban a sulyos pszichés tiineteket mutato,
specidlis sziikséglet(i lany gyermekek teljes korti ellatdsa. Emellett a stlyos
disszocidlis tiineteket mutato, pszichoaktiv szert hasznalo és kettds (kiilonleges és
specidlis egytitt) sziikséglet(i lednygyermekek részére is teljes kora ellatast nyuijt.

A gyermekek csaladbdl valo kiemelésére veszélyeztetettség vagy sulyos
veszélyeztetettség miatt keriilhet sor. Kizdrolag akkor, ha a veszélyeztetettség
gyermekjoléti alapellatas keretében nem sziintethetd meg.

Amennyiben a csaladbdl kiemelt gyermek kiilonleges, specialis, avagy kettOs ellatasi
igénye felmeriil, ez iranyu vizsgalatot a gondozasi hely a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgdlat vagy a gyermekvédelmi gydm kezdeményezi.

A gyermek kiilonleges, specidlis, vagy kettds ellatasi igényét a gydmhatosag, az
Orszdgos  Gyermekvédelmi  Szakszolgalat teriiletileg illetékes  Szakértdi
Bizottsaganak véleménye és/vagy a Pedagogiai Szakszolgalat Szakértdi Bizottsag
szakvéleménye alapjan allapitja meg.

A specidlis gyermekotthonba befogadasra keriild gyermekek és fiatal felnSttek
korében szamos esetben fordul eld, hogy gyermekotthoni elhelyezésiik, mar sokadik
gondozasi hely a gyermekvédelmi szakellatasban.

Az ellatottak halmozottan hatranyos csaladokbdl keriilnek ki tobbnyire
eredménytelen védelembe vételt kovetden. A hatranyok fobb jellemzdi: egészségre
artalmas lakokornyezet, hajléktalansag, mentdlis betegségek, legalis (dohany,
alkohol) és illegalis drogok talzott fogyasztasa.
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A rendellenes személyiségfejlodéssel és az érzelmi élet zavaraival kiizd6 gyermekek
igen sulyos pszichotikus vagy neurotikus tiineteket, allanddsult magatartasi-,
alkalmazkodasi-, és Dbeilleszkedési zavart mutatnak. Személyiségfejlédésiikre
jellemzé a neurotikus fejlédésirany, amely gyakran pszichopatids tiinetekben,
valamint kotddési-, és oOnértékelési deficitekben is realizdlédik. A gondozott
gyermekek viszonyuldsa a tarsadalmi normakhoz devians, hajlamosak
potcselekvésekre. Személyiségallapotukban jelentds elmaradds mutatkozik az
életkori atlagukhoz viszonyitva. Identitdsuk zavart, kialakulatlan. Korabbi
kornyezetiikben az irdnyukban tdmasztott kovetelményrendszereknek nem tudtak
megfelelni. Személyiségiik fejlédésének zavarai emociondlis labilitasban,
teljesitményproblémakban, figyelemzavarban is megnyilvanul.

A gyermekek megnyilvanulasi formai koziil kiilondsen jellemz6 a motivacié hianya
az érdeklddés, életperspektiva besziikiilés.

A gyermekotthon miikodésének a kezdete 6ta az ellatdsi teriilet vonatkozdsaban
jellemzden Csongrad-Csanad és Bacs-Kiskun Varmegyébdl fogadtunk be specidlis és
kettds ellatasi sziikségletli gyermekeket. A gyermekotthon szamara a kettds ellatasi
sziikséglet(i gyermekek magas szdma, jelentds szakmai kihivast jelent.

A Kincses Szeglet Specidlis Gyermekotthon Opusztaszer gondozasi helyen, a 2022.
majusi induldsatdl szamitva jelentds valtozasok zajlottak le. Kialakult egy erds
dolgozoi kozosség, amely képes volt felépiteni és kialakitani masfél év alatt egy
mukodési rendszert, amelyben a szakmaisag mellett a csaladias 1égkor és kornyezet
megteremtése kiemelkedd fontossagd a gondozottak reszocializacidjaban és
rehabilitdciojaban egyarant. A gyermekotthonban emellett, a 2023-as évben tobb
hazagondozasi folyamat is elindult: 1 {6 gyermek 2023. augusztusaban, majd tovabbi
1 {6 gyermek 2023. decemberében kertilt vissza a vérszerinti csalddjahoz, és jelenleg
is van 4 f6 olyan novendékiink, akik esetében a fokozatossag elve mentén, a
hazagondozas folyamata van napirenden (2024. janudri adat). Mindezen az
tugymenetek, jelentés mérfoldkovek egy tjonnan megnyilt specidlis gyermekotthon
életében.

3. A szolgaltatas célja, feladata, alapelvei

A gyermekotthoni nevelés, gondozas célja

Biztositani az ideiglenes hatdllyal elhelyezett, nevelésbe vett gyermekek otthont
nyujtd ellatasat, valamint a szakellatast mas okbol igénylé gyermekek teljes kor
ellatasat.

Az enyhébb fogyatékkal él6, illetve tartos beteg gondozott gyermekek szamara az
emberi méltdsagat biztositd, képességeihez igazodd, és azokat a lehetd legteljesebb
mértékben kibontakoztaté gondozast, nevelést biztositunk.
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A gondozott gyermekek testileg, értelmileg, érzelmileg, erkolcsileg kordnak és
képességeinek megfeleléen fejlddjék, személyisége a lehetd legteljesebb modon
kibontakozzék, és képessé valjon a vérszerinti csaladjaba valo visszailleszkedésre,
vagy Orokbefogadd, illetve neveldsziildi csalddba torténd beilleszkedésre. Képes
legyen tovabba onallo életvitelre, tarsadalmi beilleszkedésre. Késdbbi feln6tt élete
soran igényes és tartalmas életmindség elérésére, sajat csalad alapitdsara.

A gyermekotthoni nevelés, gondozas alapelvei

Toreksziink arra, hogy a csaladbdl kiemelt gyermek elldtdsa, nevelése az egyéni
igényeik figyelembevételével, a lehet6 legmagasabb szinvonalon valdsuljon meg.
Specialis gyermekotthonunk az illetékes megyei szakértdi bizottsag szakvéleménye
alapjan a nevelésbe vett, specialis és kettds nevelési sziikségleti gyermekek szamara
biztosit otthont nyujtéd ellatdst. A gyermekotthon az elhelyezéssel, gondozassal
segitséget nyujt a szocializacidban, a reszocializacioban, eldsegiti a habilitaciot és a
rehabilitaciot a kordbbi gondozasi helyre valo visszatérés vagy onallo életre vald
felkészités érdekében.

F6 cél, hogy a gyermekek viszonylag kialakitott stabil magatartdsi szabalyokkal és
személyiség jegyekkel keriiljenek vissza a vérszerinti csalddjukba vagy végleges
gondozasi helyiikre. Fontos, hogy csokkenjen az induldsi hatranyuk, képesek
legyenek felel6sségteljes dontések meghozatalara, alkalmasak legyenek 6nallo életiik
megkezdésére.

Szakmai munkank soran, a gyermekkel kapcsolatos tevékenységiikben az alabbi
legfobb elveket alkalmazzuk

A gondozds-nevelés alapelve a specidlis gyermekotthon valamennyi munkatdrsanak
folyamatosan megvalésitando feladata. Igy az:

Th

rzelmi nevelés és biztonsag kialakitasa

Ertelmi nevelés

Szocialis és tarsas készségek fejlesztése

Testi, lelki egészség tudatos apolasa

Komplex személyiség fejlesztés

Kommunikacios készség és konfliktus kezelés fejlesztése,

Neveltségi szint javitasa, tolerans viselkedés kulttira elsajatitasa

A természeti, a tarsadalmi és technikai kornyezetiink dvasa, gondozasa
Erdekl3dés felkeltése, nyitottsagra nevelés

Szabadid0s tevékenység szervezése

YV YV VVYVYVYVYVY
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Ennek megvaldsitasdahoz elengedhetetlen alapelvek

> Feltétlen elfogadas elve (feltételekhez nem kotott pozitiv el6feltételezés minden
emberrol)

Empatia elve

Kongruens magatartas elve

A gyermeki jogok maradéktalan érvényesitése

A gyermekek problémadinak egyéni esetkezelése

Kapcsolattartas a vér szerinti sziil6kkel, kapcsolattartasra jogosult személyekkel
Szelid, biztonsagot nyujtd légkor fenntartasa

Lelkiismereti- és vallasszabadsag biztositasa

Hit- és erkolcsoktatds sziikséglet szerint

YV VYV VYV VY

Nevelési alapelvek

> Kovetkezetes, tiszta, kiszamithato kovetelmények felallitasa

> Ondll6 és csoportmunka irdnti fogékonysag és készség kialakitdsa
> Osztonzd rendszerek miikodtetése

> Egyéni bandsmdd, egyéni problémakezelés

> Motivacio fejlesztése

A gondozisi-nevelést végzd személyek tevékenységének alapelvei

Jo megtigyelOképesség (mely a gondozasi-nevelési folyamat végrehajtasahoz kell)
Szakismereteken alapuld logikus gondolkodas

Pontossag (a feladatok megfelel6 modon és iddben valo teljesitése)
Megbizhatosag

Egyiittmiikodési készség

FelelGsség

Tapintatossag

Empatia készsége

Onfegyelem

VVYVY VYV VY VY

Pozitiv hozzaallas

A gondozo-neveld személyek munkdjanak alapfeltétele egészségiik megdrzése.
Ennek érdekében kotelez6 az iddszakos foglalkozas-egészségiigyi orvosi vizsgalaton
valo részvétel. Fert6z6 betegségekben szenvedé munkatdrs az intézményben nem
tartozkodhat, munkat nem végezhet. A jo fizikai allapot mellett pedig a lelki
egészség megdlrzése is nélkiilozhetetlen. Ennek elbsegitésére id6kozonként, illetve
sziikség szerint szakmai tovabbképzések és szupervizios tréningek kertilnek
megszervezesre.
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Az egyes gyermekeket érintd konkrét célok, feladatok megfogalmazasa az egyéni

gondozasi, nevelési tervben egyénileg keriil meghatarozasra.

képesség felmérés
- segitségnyujtas lecke irasban
- korrepetalas, ravezetés

Célok Feladatok Sikerkritériumok
1 | Erzelminevelés, | - -segitd beszélgetés, -érzelmi stabilitas
érzelmi - -bizalmi kor kialakitasa kialakulasa,
biztonsag - -megbizhato tdmasz nyujtas - bizalom fejlédése
kialakitasa -érzelmi intelligencia
fejlédése
2 | Ertelmi nevelés | - megitélés/elitélés nélkiili -kognitiv képességek

fejlesztése
-feladattudat kialakitasa,
-feladattartas novelése,

- -gyakorlas -monotonitas t{irés
fejlédése
3 | Szocidlis és tarsas| - -énerdsité mechanizmusok -valahova val¢ tartozas
készségek - -csoport foglalkozasok érzése
tejlesztése - -szocializacidt segitd jatékok -kozosségert végzett
- - kozOsségi programok — munka igénye, fontossaga
- -pszichodrama, -tarsadalmilag elfogadott
- -élménypedagogia megnyilvanuldsok
4 | Testi, lelki - egészség tudatos taplalkozas, belsd igény az egészséges
egészség tudatos | - mindennapos mozgas taplalkozasra,
apolasa, biztositasa, alloképesség fejlddik,

- kerékpar tardk, gyalogos turak
szervezése,

heti rendszerességgel, uszoda
évszaktol fliggden lovas terdpia,
- lélekemel§ torténetek olvasasa,
mindennapos beszélgetések,

kulturalt oltozkodésre,
viselkedésre valo igény,
empatikus készség
fejlédik,

konfliktuskezelés internetrdl,

példamutatas
5 | Komplex - valtozatos pedagogiai - fesziiltség csokkentés,
személyiség modszerek alkalmazasa, érzelmek helyes kifejezése,
fejlesztés - kreativ foglalkozasok, kezelése,
- csoportos €s egyeni feladat probléma megoldo
megoldas, gondolkodas,
- terapias foglalkozasok, sikerélményhez juttatas.
6 | Kommunikacids | - szituacios jatékok, szinjatszas hatékony egyiittmiikodés,
készség - kisel6adasok tartasa, jobb kommunikalas,
fejlesztése, felkésziilés konyvtarban, verbalis és nonverbalis

kifejez6 készség fejlettebb,
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Neveltségi szint
javitasa, tolerans
viselkedéskultur
a

- biztonsagot teremtd, elfogadd

légkor kialakitasa,
mindennapos beszélgetések
ko6z6s programok,
kirandulasok,

mentalhigiénés foglalkozasok,
példamutatas,

viselkedés kulttra javitasa a
gyermekotthon kiilonb6z6
szinterein

kevesebb
fegyelmezetlenség,
magaviseletiik javulasa,
otthon klim4janak
javulasa,

kevesebb konfliktus a
gyerekek kozott,
kulturalt étkezés,
kozlekedés,
tisztelettud6 magatartas,

A természeti, a
tarsadalmi és a
technikai
kornyezetiink
Ovasa, gondozasa

a gyerek bevonasa a
gyermekotthon festésébe,
hasznalati targyak
megbecsiilése,
szobatisztasagi

versenyorszagos szemétgyujtési

akcidban részvétel

igényes, szépen rendezett
kornyezet és épiilet,
torésmentes bttorzat,
belsé igény kialakitasa a
tisztasag irant,

Erdekl6dés tanulmanyi kirdnduldsok, Kirandulasokon,
felkeltése, taborozasok, taborozasokon valo
nyitottsagra haziversenyek, részvétel,
nevelés egyéni Otletek tdmogatasa, versenyek iranti
- tehetséggondozas, érdeklodés,
- kirandulasokon,

taborozasokon késziilt
albumok, beszamolok,
- eredmények, elismerések

> a tankotelezettségnek és a gyermek képességeinek megfelel iskolaztatds, a
tanulmanyok nyomon kovetése a gyermekvédelmi gydm és a gyermekotthon
dolgozdinak alapvet6 kotelezettsége.

> amennyiben a szakértdi bizottsag vizsgalata sordn megallapitdsra kertil, hogy a
gyermek gydgypedagogiai ellatasra szorul, a gyermekotthon koteles az ilyen
tipusu ellatas biztositasara, igénybevételének megszervezésére.

Erzelmi nevelés és biztonsag kialakitdsa érdekében célunk:

» olyan otthonos légkor kialakitdsa a gyermekotthonban, amelyben kiteljesedhet a
gyermek személyisége, elsajatitia a pozitiv ndi, megismeri a pozitiv néi és
gyermeki szerepeket. A kialakitott napirendbdl, szokasrendbdl a gyermekek
érezzék ki, hogy természetes életkori igényeiknek megfeleléen élhetnek
Elhelyezésiik, veliik vald foglalkozas soran a gondozottak érezzék a biztonsagot,
tapasztaljadk meg az elfogadd szeretetet. A védettség, biztonsdg ne csak fizikai
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értelemben érvényesiiljon, tapasztaljadk meg az elfogadds bizalmat és dnbizalmat
noveld érzését, érezzék, hogy a gondozasi helyiik tdmasz, a kotddés lehetdsége,
amely er0siti személyiségiik fontossagat, oldja elszigeteltségiiket és a magany
érzését.

Megtanitani a gyermeknek az egytittélés és ondllo itéletalkotds modszereit,
szabalyait. Beépiteni a gondozottak életében nélkiilozhetetlen csaladi
eseményeket, csaladi mitoszokat.

Segiteni a gyermeket vérszerinti, rokoni, baradti kapcsolatok kialakitasaban,
apolasaban, gyakorlasdban, a kapcsolatokban vald tajékozodast (érzelmi
viszonyuldsok, erkolcsi egyiittélési normdak, konfliktus megoldas, kolcsonds
alkalmazkodas).

Munkdra is nevelni, helyes értékrendet formdlni a tanulds napi
rendszerességével, a kornyezeti feladatok megtanitasaval, annak gyakorlasaval
életkornak megfelelGen.

Ertelmi nevelés érdekében segiteni kivanjuk, hogy a

gyermekben alakuljon ki az 6nmtivelddési igénye

gyermek valjon képessé arra, hogy az élet kiilonféle helyzeteiben felvet6dd
elméleti és gyakorlati problémakat felismerje és megoldja életkoranak megfeleld
szinten

gyermek alapvetden igazodjon el az életismeret teriiletén

gyermek legyen tisztdban a tdrsadalomismeret keretei kozott a jogokkal és
kotelezettségekkel, erkolccsel, mtivészetekkel, tudomannyal, vallassal

gyermek ismerje meg jelen korunk tarsadalmi realitdsat és mikro strukturalis
kereteit (csalad, iskola, munkahely és egyéb kiscsoportok).

Oktatasi, kulturalis, tanulasi tevékenység keretében:

biztositjuk, illetve segitsiik az iskoldval valo kapcsolattartast

a tanulmanyi nehézségek, lemaraddsok megsziintetéséhez a gyermekotthon
segitséget nyujt egyéni fejlesztésekkel, korrepetalasokkal, sziikség esetén kiilsd
szakemberek bevonasaval

tehetséggondozast nyudjtunk, amely érdekében - gyamhivatali engedéllyel -
részben felhasznalhato a gyermek vagyona is

a kulturdlis, miivészeti, szorakoztato tevékenységekben vald részvételt segitjiik,
amelynek neveld, kozosségformalo hatdsa elengedhetetlen a gyermek egészséges
személyiségfejlodése érdekében.
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Fejleszto foglalkozdsok keretében célunk:

a tanuldsi nehézségekkel kiizd6 gyermekek tanuldsi képességeinek,
részképességeinek fejlesztése minden teriileten arra a szintre, amelyen a tanulo képes
intellektusdnak megfelelden haladni az osztdlyaval, és onalloan feldolgozni a tanult
anyagot, hatranyaibol a legtobbet le tudja kiizdeni, vagy kompenzalni tudja azokat.

Szocidlis és tarsas készségek erdsitése révén célunk:

elésegiteni, hogy a gyermeknek kialakuljon az egészséges életmdd, életforma,
életvezetés iranti igénye és képessége, etikai tudatossaga, az erkolcsi valasztas
készsége, a jo izlés, és az Onismereti képessége, tolerancia készsége, egytittmiikodési
készsége.

Hatékony tanuldsi tevékenység kialakitasa érdekében

> torekediink, hogy a gyermeki személyiségbe épiiljon be az, hogy a tanulmanyi
munka minden gyermek alapvet6 kotelessége

> segitjiik, hogy a gyermek megtanuljon tanulni

> tanuldsi elmaradas esetén 0sztonozziik a felzarkoztatod, hianypotlo feladatok
megoldasat, biztositjuk a felzadrk6zas lehetéségét

> gondoskodunk a tehetséggondozas feltételeirdl és 6sztonozziik a gondozottat a
velesziiletett adottsagok kibontakoztatdsara kiilon programok biztositasaval is.
Lehetdséget biztositunk a gyermek érdeklddésének és képességeiknek megfeleld
szabadidds foglalkozasokon valo részvételre

> rendszeresen ellendrizziik a gyermek tanulméanyi munkajat, és kapcsolatot
tartunk az iskolai pedagdgusokkal, osztalyfénokkel.

> kiemelt feladatként kezeljiik az iskolai mulasztasokbdl adddd és mas
hianypotlasok egyeztetését a tanitokkal, szaktanarokkal, kollégiumi elhelyezettek
esetén a kollégiumi nevelSkkel is.

Munkatevékenységre, onkiszolgalo munkara nevelés érdekében

> a gyermekben kialakitjuk a meleg, csalddias kornyezet biztositasaval az otthoni
szép tiszta kornyezet iranti belso igényt

> a gyermeket életkoranak megfeleléen bevonjuk kornyezete rendjének,
tisztasaganak kialakitdsaba, fenntartdsba, ezt beépiteni a gyermek napirendjébe

> tanitjuk a gyermeket ruhdzatanak, személyes felszerelésének megorzésére, masok
tulajdonainak védelmére is, a gyermekotthon kozos hasznadlati targyainak,
értékeinek megovasara.

> aktiv kozremtkodéssel eldsegitjiik, hogy a gyermek életkordnak és személyiség
allapotanak megfeleléen képessé valjon személyes ruhanemtije mosasara, aprobb
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javitasara. Biztositjuk, hogy a fiatalkortiak e teriileten eljussanak a teljes 6nallosag
szintjére.

Palyavalasztis érdekében

>

>

kiemelt feladatunk a tovdbbtanulds el6tt all6 gyermekek szadmdra minden
segitség €s informacié megadasa (akar kiils6 szolgaltatasok igénybevételével) a
személyiségiiknek és képességeiknek legmegfelelébb életpalya, szakma
kivalasztasahoz

a tovabbtanuldshoz, palyavalasztashoz megfelel6 segitséget nyujtunk
pszichologus bevondsaval, a munkatarsak pozitiv odaforduldsaval kialakitjuk a
motivaltsagot, edziik a kitartast, akaraterét.

biztositjuk a minél szélesebb korti dnkiszolgalé munka végzésének és az iskolan
kiviili tevékenységek lehetdségét, ezzel is segitve gyermeket a pdalyavalasztashoz
sziikséges, alapos, konvertalhato tapasztalatok gytijtésében.

Szabadidos tevékenység érdekében

>

olyan tevékenységeket szerveziink és biztositunk, amelyek segitik a gyermek
személyiségfejlodését, szolgdljdk a pihenést, regeneralodast, biztositjadk a
miivel6dést, a tehetséggondozast, a hasznos szdérakozast, a sportot, jatékot. E
programok szervezése legyen tudatos, célorientdlt a személyiségformalas
érdekében.

biztositjuk a hagyomdanyok apoldsanak, a csaladi, valldsi, tarsadalmi tinnepek
méltd megiinneplésének lehetdségét (névnapok, sziiletésnapok, mikulas,
karacsony, farsang, gyermeknap, stb.)

biztositjuk szdmukra az irdnyitott tevékenység nélkiili szabadlevegdén valo
tartdzkodas lehetdségét.

A gyermekotthoni ellatashoz kapcsolodo tovabbi konkrét célok, feladatok:

Az iskolaskoru gyermekek sikeresen folytassdk esetleg fejezzék be altaldnos
iskolai, valamint kozépfoku tanulmdanyaikat és lehetdség szerint szakmai
képzettséget szerezzenek.

Hatranyos helyzet(i gyermeke felzarkdztatasa.

A tehetségek felkutatdsa, felkarolasa (mtivészetek, sport).

Az empdtia, a tolerancia és a szolidaritds képességeinek elsajatittatdsa,
fejlesztése.

Eletvezetési ismeretek ataddsa, szellemi és praktikus tudasok, értékek és
normdk kozvetitése — a sajatos nevelési igényli gyermek szamadra is érthetd
modon - és ezek lehetdség szerinti gyakoroltatdsa.
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- Témasz és biztonsadg nyujtdsa a gyermekek szdmadra, amelyben érzelmi
védettséget, feltétel nélkiili elfogadast, és szeretetet kapnak.

- A személyiség autonomidjanak biztositdsa, a szabadsag és az Ontevékenység
igényének kialakitdsa az életkori sajatossagoknak megfelelGen.

- Onismeret fejlesztés, kiilonosen tartés betegségének vagy fogyatékossaganak
elfogadtatasa tigy, hogy az egészséges onértékelés megmaradjon.

- A csoport gazdalkodasanak biztositasa a gyermekek bevonasaval.

- Az intézetben él6k koriilményeinek, életlehetéségeinek normalizaldsa, egymas
elfogadasanak tamogatasa.

- Természetesebb, nyitottabb, csalddiasabb életmod kialakitdsa, csaldadmodell
nyujtasa.

A gyermekotthoni ellatds nyujtadsa soran a gyermekek jogainak gyakorlasdhoz és
kotelezettségének teljesitéséhez az intézmény minden munkatarsa segitséget nyujt.

Jutalmazas, biintetés:

Nevelomunkdnk sordan gyermekeink magatartasat, tanulmanyi és Onkiszolgalo
munkajat, egyéb tevékenységét folyamatosan értékeljiik, a kivant normak betartasat
a pozitiv megerdsités eszkozeivel érjiik el.

Olyan nevelési gyakorlatot alkalmazunk, amelynek sordn a gyermekek minden
helyes megnyilvanuldsat elismerjiik, minden helytelen cselekvését pedig a megfeleld
mértékben, az emberi és gyermeki jogok tiszteletben tartdsa mellett elmarasztaljuk.
Gyermekotthonunk életében lényeges szerepe van a jutalmazasnak, biintetésnek. A
jutalmazds, Dbiintetés célja: a bintet, jutalmazo személy (neveldk,
gyermekfeliigyel6k) altal kozvetitett értékek megerdsitése, az 4ltaluk elvetettek
gyengitése, igy a blintetés és a jutalmazas magatartas- és tevékenység szabalyozd
funkciét tolt be.

A gyermeknevelés sordn nagy szerepe van a pozitiv (jutalmazas) és a negativ
(bilintetés) kovetkezményeknek. Ezek hatarozzdk meg a gyermekek viselkedését. A
dicséret, jutalom hatdsara az adott viselkedés gyakorisaga megnd, és rogziil az adott
viselkedésminta. Negativ kovetkezmények esetén az adott magatartds megjelenési
valdszintsége csokken.

A legegyszerlibb és legfontosabb jutalmazas a figyelem és a dicséret, a jutalmazas-
bilintetés részletes szabalyait a hazirend tartalmazza.
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4. A nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa
(a feladatelldtds szakmai tartalmat, modja, a biztositott szolgdltatdsok formadi, kore,
rendszeressége, valamint a szolgdltatisi tipusnak megfelelden a gondozdsi, nevelési, fejlesztési
feladatok jellege, tartalma, modja)

A gyermekek szamara biztositja a gyermekotthonunk:
- a teljes korti ellatdst (gondozas-nevelés, étkeztetés, ruhdazat, tisztalkodas,
lakokornyezet),

tovabba:

- egészségligyi prevencios €s terapias ellatast,

- nevelési- oktatasi szolgaltatdshoz vald hozzaférést,

- lelki segitségnyujtast, pszichés tamogatast,

- terapias segitséget, reszocializaciot, rehabilitaciot

- rekredcids szolgaltatast,

- csaladi kapcesolatai dpolasat,

- haztartasvezetés modellezését,

Kiilon szolgaltatasi tipus: a gyermekotthonban elhelyezett gyermekek csalddi
potlékanak személyre sz010, a teljes korti ellatast kiegészitd felhasznalasa.

Telephelyek bemutatasa

A gyermekotthon 20 f6, azon beliil 3 db kiskozosség (1 db 8 f6s és 2 db 6 fOs)
befogadasara alkalmas csalddi haz Opusztaszeren, tajvédelmi kornyezetben
helyezkedik el. A gyermekotthontol koriilbeliil 500 m-re taldlhatd sportpalya
elsésorban a futball szeretSknek kedvez. Opusztaszeren taldlhaté a Nemzeti
Torténeti Emlékpark, ami lehetOséget nyujt az Oseink megismerésére, ezzel
szabadidds programot is teremt.

Opusztaszertc’il 6 km-re taldlhato Kistelek, ahol szdmos koznevelési intézmény
talalhato, amellett lehetdség van tanc, zene és keramia oktatdsara is.

Altaldnos iskola helyben biztositott, kozépfoku oktatas pedig Kisteleken.

Epitészeti normak, felszerelés, berendezés

A gyermekotthon egyszintes épiilet, 2 f6 elhelyezésére kialakitott szobakkal
rendelkezik. K6z6s haszndlata terek a melegitdkonyhdk, amik egyben étkezdként is
funkcionalnak. Csoportonként vizesblokkok, terdpids foglalkozasok megtartasara
alkalmas helyiségek (2 db) allnak a rendelkezésre, illetve latogatok fogadasara
alkalmas helyiségekkel rendelkezik a gyermekotthon. A specidlis sziikséglet(i
gyermekek elhelyezésénél eldirt elkiilonitd is rendelkezésre all, mely biztositja az ott
elhelyezett gyermek biztonsagat.
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A gondozott gyermek személyes haszndlati targyai és ruhdzata a kiskozosségek
lakoterében, tarsaiétol elkiilonitetten, kiilon szekrényben kertiltek elhelyezésre.
Munkatarsak &ltal hasznalt helyiségek (gyermekvédelemi szoba, a vezetdi szoba,
illetve a csoportonként neveléi szoba) adottak, a munkavallaloknak kiilon
mellékhelyiség 4all rendelkezésre. A nevelSi szoba ugy lett kialakitva, hogy a
kisk6zosség kozosen hasznalt tereit (nappali, folyoso) teljes egészében atlassa, hiszen
biztonsagos iivegfallal védett.

A butorzat a mindennapi életvitelnek megfeleld és korszert.

Az udvar kameraval felszerelt, mely az elhelyezett gyermekek biztonsagat és a
vagyon védelmet hivatott szolgalni. A felvételeket a hatalyos szabalyok betartasaval
drizziik meg és az arra hivatott szerveknek adjuk at.

Az udvar alkalmas nagy mozgasos, sportos tevékenységek végzésére, terveink
kozott szerepel a folyamatos fejlesztése.

Szamitogép biztositott a gyermekek és fiatalok szdmadra.
Konyvtar is biztositott, az olvasni vagyod gyermekek, fiatalok szamara.

Személyi feltételek

A gyermekotthoni szakalkalmazotti létszam és a szakképzettség részben felel meg a
15/1998. (IV. 30.) NM. rendeletben foglaltaknak, emiatt a gyermekotthon, 2025. aprilis
30-ig tarto, ideiglenes hatdlyu szolgaltatdi nyilvantartasba torténd bejegyzéssel
rendelkezik. A szakképzetlen munkavallalok szama a 2023. december 31-ei allapot
szerint: 3 f6, akik a 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 10. § (1) bekezdés a) pontja
alapjan vallaljak a sziikséges képzettség megszerzését. Minden munkatars irasban
nyilatkozott arrdl, hogy alkalmazhatdsaganak nincs kizaré indoka. A munkatdrsak
rendelkeznek a betoltott munkakorre vonatkozo részletes munkakori leirasokkal.

A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa
Felvétel a gyermekotthonba

A gyermekotthonunkba Csongrad-Csandd Varmegye, Bacs-Kiskun Varmegye, illetve
Békés varmegye teriiletérdl olyan specidlis és kettds sziikségleti lany gyermekek
keriilnek be, akik nem nevelkedhetnek sajat csalddjukban, ezért szakellatast
igényelnek.

A leendd gyam, a vezetOk és a nevelSk az elhelyezési targyaldson megismerkednek a
vérszerinti sziilokkel, az elsd kapcsolatfelvétel megtorténik.
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A gyermekotthon valamennyi munkatdrsa partneri viszony kialakitdsara torekszik
az egyéni elhelyezési tervben megjelolt sziilével/sziil6kkel, kapcsolattartasra jogosult
személyekkel.

A Dbekeriilést kovetben sajat agyat, ruhatarat, jatékot kap a gyermek, egyben
biztositjuk minden gyermeknek, hogy az otthonrdl hozott ruhai és jatékai szamara
mindig elérhetbek legyenek.

Elsddleges feladat tehat megkeresni minden ide keriilt gyermek erdsségeit, legyenek
azok a tanulds, a hazi munka, vagy barmely mas teriilete az életnek, és ezeket kell
erdsiteni. A gyermek ismerete alapjan, olyan kovetelményszintet kell feldllitani,
melyet sajat erdfeszitései drdn teljesiteni képes.

A gyermek miutan megérkezett otthonunkba teljes korti tajékoztatast kap az ot
megilletd ellatasokrodl, jogokrdl és kotelezettségekrdl, az otthon hazirendjérdl, a
gyermekotthon szokasairdl, hagyomadnyairdl, sportoldsi, kulturdlis és egyéb
szabadidOs lehetdségeir6l. Amennyiben az megoldhato, elhelyezését ugy igyeksziink
megoldani, hogy hasonl6 kort és érdeklédésti gyermekkel kertiljon egy szobaba.

A gyermek, amikor a gyermekotthonba érkezik, megismeri az intézmény életét, az
elhelyezés koriilményeit. A sikeres beilleszkedés, hatékony segitségnyujtas
érdekében a Hazirend mellékletét képezd, ,, A gyermek beilleszkedését, terapidjat
tamogato keretrendszer” elnevezésii mellékletben foglaltak szerint jar el a
gyermekotthon. Ez azt jelenti hogy a gyermek, a gyermekotthonban torténd
tartozkoddsanak ideje alatt az alabbi 4 szintre kertil besorolasra:

e Dbelép6 szint

e kezdd szint

e halad6 szint

e 06nalld szint
A gyermek befogadasakor egy- két hét/30 nap — de maximum 44 nap- beilleszkedési
iddszakot - tgynevezett belépd szintet - biztositunk szdmara, hogy megismerje a
gyermekotthon muikodési kereteit. Célunk a gyermek teljes kort megismerése. Ekkor
inkdbb a gyermek gyermekotthonban tartozkodasat preferdljuk. Amennyiben a
szakdolgozoi kozosség ugy itéli meg, hogy a befogadott gyermek beilleszkedett,
ismeri és elfogadja a gyermekotthon életét, rendjét un. ,kezd6 szintre” keriil. A
kezdd szinten a gyermek feliigyelettel részt vehet kiils6s programokon is. A kezdd
szint elvarasainak teljesitésével a gyermek az un. ,halad6 szintre” lép, ami hosszabb
kinti programokon vald részvételt, hosszabb kimendket eredményez a gyermek
szamara. A halad6 szintet koveti az ,,6nallo szint”, ahol a novendék onalldan,
ellenérzés nélkiil betartja a napirend és a hazirend szabalyait, a gyermekotthont
feladatvégzes, pl. vasarlas, tigyintézés, stb. céljabol, vagy egyéni kimendje alkalmaval
elhagyhatjdk. Az ©6nallo kiils6 mozgashoz kimend engedélyt kapnak az 06nalld
szinten 1év6 novendékek.

Az egyes szintek kozott visszalépésre is van lehet6ség kiilonosen hosszabb

idejli engedély nélkiili eltavozasbdl vald visszatéréskor. Az egyes szintek értékelését,
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havonta az érintett gyermek és a szakemberek kozosen értékelik, az erre a célra
kidolgozott forma nyomtatvanyon.

A szintekhez tartozd konkrét feladatokat, hataridoket felel6soket a
gyermekotthon vezetd és a kozosség szakemberei a minden gyermekre egyénileg
hatarozzak meg, havonta értékelik. Ezen feladatokat az Egyéni gondozasi és nevelési
tervbe is rogzitjiik.

Egyéni elhelyezési terv

A Tertileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat tobb javaslat (melyek kozott szerepel az
altalunk elkészitett is) figyelembevételével késziti el az egyéni elhelyezési tervet és
javaslatot. Az életkor, az egészségi allapot, specidlis ellatasi sziikségletet megallapitd
gyermekvédelmi szakértdi bizottsagi vélemeény, a testvérek egyiittes elhelyezése, a
sziilok, a csalad - és gyermekjoléti szolgalat és a gyamhivatal véleménye egyiittesen
vezet a javaslathoz. Az egyéni elhelyezési terv és javaslat tartalmazza a gyermek
el8z0 iddszakara jellemzd informaciokat, értékeléseket, tervezett teenddket, valamint
a gyermekotthon szakmai vezetdjének, neveldjének, novendékiigyi eléadojanak és
pszichologusanak és leendd gyermekvédelmi gyamjanak észrevételeit és javaslatait.

Egyéni gondozdsi, nevelési terv késziil a gyermek részére a gyermekotthonban toltott
id6tartamdra vonatkozodan. A gyermekotthon neveldje a GYVR tervezo és értékeld
alrendszerében a nevelésbe vett gyermek egyéni gondozdsi-nevelési tervét a
gyamhatdsag altal jovahagyott TESZ-1 kézhezvételétdl szamitott harminc napon
beliil, helyzetértékelését a nevelésbe vétel feliilvizsgalati idOpontjat megel6zden
tizendt nappal, illetve a gyamhatdsag felkérését kovetd tizenot napon beliil
véglegesiti.

Elkészitésében gyermekvédelmi gyam, szakmai vezetOk, nevel6k, novendékiigyi
el6ado, pszichologus, fejlesztépedagogus, gyermekvédelmi ligyintézd, a gyermek
mentora vesznek részt. Tovabba részt vehet benne az itéloképessége birtokaban 1évo
gyermek, valamint — ha arra lehet6ség nyilik — a vérszerinti sziild. Tartalmaz minden
lényeges tdmpontot, ami a gyermek koranak, fejlettségének megfeleld fizikai és
mentdlis ellatasat, és kapcsolatai dapolasat biztositja. Részletezi az egyes feladatok
ellatasi tertileteit és felelGseit, végrehajtdit. Amennyiben a gyermek itéloképessége
birtokdban van, akkor az § véleménye és javaslatai is a bekertilnek a tervbe.

A felel6sei negyedévente minden esetben, ha a gyermek gondozasa ugy kivanja
gyakrabban, attekintik és értékelik a tervet, és az abbol megvaldsultakat.
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Etkeztetési ellatas

Az életkori sajatossagnak megfelelGen legaldbb napi 6tszori étkezés- egyszer meleg-,
egészséges taplalkozas kovetelményének megfelel§ sziikség esetén specidlis diéta
biztositasa.

Az ételek eld- illetve elkészitésébe a gyermeket a korara, fejlettségére, pszichés
allapotara tekintettel vonjuk be.

Ruhazattal torténo ellatas

A ruhdzattal valo ellatast részben a gyerekekkel egyiitt torténd vasarlassal, izlésének
megfelelen egyéni valasztds ttjan, részben az el6re beszerzett készletbdl biztositjuk.
Jogszabalyban meghatdrozott mérték(i ruhdzatot biztositunk, annak cseréjérdl
haladéktalanul gondoskodunk.

A vasarlasokat kovetéen, papir alapon nyilvantartast vezetiink a ruhanemtkrdl. A
ruhanemtik atvételét a gyermek a nyilvantartason alairja, amennyiben a gyermek
nem tud irni, a ruha atadasat két szakalkalmazott munkatars irja ala.

Napi élet gyakorlata (1. sz. melléklet: gyermekotthonok napirendje)

A gyermekotthon napirendjét melléklet és hazirend tartalmazza.

A gyermekek sajat szekrénnyel rendelkeznek, ebben és éjjeliszekrényiikon helyezik
el sajat ruhatarukat, jatékaikat, melyeket egyéni elképzelésiik alapjan rendeznek be.
Minden gyermeknek a mentora - azaz a szakalkalmazottak koziil a gyermekhez
delegdlt személy- vezeti naplojat, élettorténeti konyvét, gyijti fényképeit, leveleit,
rajzait. Személyes targyaiknak is allandé megszokott helyiik van, amelyekhez
barmikor hozzaférhetnek.

Jutalmazas, biintetés: a pozitivumokra tamaszkodas elve vezeti nevelési
modszereinket. Ennek a gyermekekkel torténd megbeszélés, folyamatos indoklas,
magyarazat adasa, az egyes helyzetek egységes értelmezése és kezelése az alapja.

A jutalmazds- biintetés részletes szabalyait a hazirend tartalmazza.

Egészségiigyi szolgaltatas

gyermekorvosi folyamatos ellatas,

prevencio,

szlirOvizsgalatok

véddoltasok

szakorvosi vizsgalatok

fekvibeteg kivizsgalas, kezelés

gyogyszer- és gyogyaszati segédeszkoz ellatas

NSOl LN
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8. egészségligyi dokumentdcio vezetése
9. élettorténet konyv vezetése

A gyermekek szadmadra fent vazolt szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés folyamatos
biztositdsa. A prevencios feladatok korébe sorolhatdo a gyermekek tajékoztatésa,
megel6z6 programok szervezése lebonyolitdsa a kornyezetiikre és egészségiikre
karos szerekrdl (kiilonosen kabitoszer).

Nevelési- oktatasi szolgaltatashoz vald hozzaférés

Els6dleges feladat a hozzank bekeriild6 gyermekek megfeleld beiskoldzdsa a
kiilonb6zd oktatdsi intézményekbe. A gyermekek koziil sokan az iskolai
teljesitményt befolyasold képességekben elmaradott, iskolai sikertelenség miatt
kudarcok sorozatat atélt tanuldk. A leirt hatranyok lekiizdése tudatos munkat, jo
nevel6-gyermek kapcsolatot igényel. A fejlesztOpedagdgus, pszicholdgus segitségét,
az iskolak felzarkdztato tevékenységével is igyeksziink 6sszehangolni.

Személyes kapcsolatokkal, iskola-latogatasokkal, sziil6i értekezleten valo részvétellel,
€s az iskolai szocidlis munkasok gyermekotthonba valé meghivasaval probaljuk
elérni a gyermekeinkkel szembeni esetleges elbitéletek oldasat. Palyavalasztasnal,
tovabbtanuldsnal kozdsen, a gyermek képességeit, érdeklddését figyelembe véve
keressiik a legmegfelel6bb megoldasokat.

A pszichés segitségnytjtas

A specidlis gyermekotthonban él6k lelki egészségét pszichologus/ pszicholdgiai
tandcsadd és pszichidter segiti. Esetmegbeszélé csoport miikodtetése sziikség
szerint, az érintett gyermek(ek) ellatasaban kozremtikods, a miikodtetd
intézménynél foglalkoztatottak részvételével. A teljes munkaidds pszichologus/
pszicholdgiai tanacsadd a gyermekotthonban segiti meg a gyermekeket. Rekreacios
szolgaltatdsokat, amennyiben arra van mod, ugy civil szervezetek bevonasaval, a
helyi adottsdgoknak megfelelden biztositjuk.

A gyermekvédelmi szakértdi bizottsag altal szakvéleményben meghatarozott
sziikségletek és azok kielégitésének biztositasa (tervezése egyéni gondozasi-nevelési
tervben), amelyek gydgypedagogiai, pszichologiai, valldsi, pszichidtriai
tamogatottsagot igényelnek, az egyéni differencialt kezelés érdekében.
Esetmegbeszéld team-csoport miikodtetése sziikség szerint, az érintett gyermek(ek)
ellatdsdban  kozremtikodd, a mGkodtetd intézménynél foglalkoztatottak
részvételével.

A gyermek kortdrscsoportban vald tevékenységének tamogatdsa (egyhazi, sport,
kulturdlis stb.). Cél, hogy rendszeresen jarjanak a gyermekeink egyhazi és kulturalis
rendezvényekre.
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Rekreacids szolgaltatas

Gyermekotthonunkban kialakitjuk sajat szabadidds programjainkat, melyek jo alapul
szolgalnak a kozosséggé valashoz. A hétkozben tartott, a hétvégi, illetve a sziinidei
szabadid6 hasznos eltoltése céljabdl szervezett programjaink maximalisan kell, hogy
illeszkedjenek az itt €16 gyermekek igényeihez.

A gyermekotthonhoz tartozo kert és udvar lehet6séget biztosit a szabadidd tartalmas
és értelmes eltoltéséhez, a kerti munkdk évszakhoz kotott elvégzéséhez, a fizikai
munkdhoz.

Fiataljainkkal egytitt rendszeresen nyirjuk a fiivet az épiilethez tartozo udvaron, a
kert kultirnovényekkel nem beiiltetett részében.

A gyermekotthon a fenti lehetéségeken tal kindl kézmfives, jatszohazi, természetjard,
uszas, futas, kerékparozas programokat.

Az intézmény kozOs szinhaz- és koncertlatogatasokat, kirandulasokat szervez.
Nagyobb iinnepeink méltdé megtartdsa mellett toreksziink a néphagyomanyhoz
kot6do tinnepek beépitésére a gyermekotthon életébe. Hagyomanyként megtartjuk a
kozos kardcsonyi tinnepséget.

Minden évben gyermeknapot szerveziink, amelyre meghivjuk a gyermekek
csaladjat, a gyermekotthonnal kapcsolatban 1évé pedagdgusokat, a gyermekvédelmi
gyamokat.

A szlinidOben a gyerekek szdmdra tobb napos szabadidés programot és
lehet6ségeink mentén kiilonbozd céla taborokat szerveziink.

Specidlis szolgdltatds

A specidlis feladatok hozzarendelése az egyéni gondozasi-nevelési tervekben
meghatarozott célokhoz. Olyan egyéni sziikségletek kielégitése, amelyek
gyogypedagogiai, pszicholodgiai, vallasi, pszichidtriai tAmogatottsagot igényelnek az
egyéni differencialt kezelés érdekében.

1. A gondozott gyermekek szamadra specidlis sziikségleteikhez igazodd csoportos,
szocializacidjukat, reszocializaciojukat segité keretek, foglalkozasok rendszerének
miikodtetése. Az egyéni és csoportos aktivitas szintjén egyarant, magantanuldk
iskolai keretek kozé vald visszatérésének elOsegitése fejlesztépedagogus segitségével;
szamitastechnikai készségek fejlesztése, korlatozott internet hozzaférés biztositasa;
klub, szakkor jellegli tevékenységek folytatdsa; szomatikus nevelés kiilonb6zo
tevékenységformainak biztositasa; kommunikacios készségek kialakitasa, fejlesztése
video-tréning  segitségével;, emociondlis tamogatas és nevelés zeneterapias
eszkozokkel.

2. Egyéni terapias foglalkozas a gyermek szamara.

3. Foglalkozasok nagycsoportban (rendszeres konfliktusoldd, folyamatértékeld
csoportmunka, amelyben mind a gyermek, mind az egész csoportstab részt vesz).
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4. Kortarscsoportban vald tevékenységek tdmogatdsa (egyhdzi, sport, kulturalis
stb.).

5. A dolgozok megtelel6 szakmai fejlodésének elGsegitése, mentalhigiénés
karbantartdsa érdekében egyéni és csoportos esetmegbeszéld és szupervizios
foglalkozasok vezetése, szervezése.

6. Szexudlis életre, parkapcsolatokra vald felkészités. Szerelmi életre, a masik
nemhez, viszonyulashoz torténd megfeleld felkészités. Mit kezdjen azzal a helyzettel,
amikor elonti ez az érzés. Mik az udvarlas kulturdlt formai, iratlan szabalyai, a
parkapcsolat formai a masik megbecsiilése. Hogyan tarthatjuk meg hosszu tavon a
kapcsolatainkat. Hogyan kell szépen elvalni egymastdl. A szexualitdsban a parok
érzelmi egymasra hangolodasa fontosabb, mint a kiilonb6z6 ujsagokban és
televizidban latott szexudlis formak kiprobaldsa. Arra toreksziink, hogy felismerjék,
és arra torekedjenek, hogy az oromszerzés kolcsonds legyen, a belsGséges intimitas
létrejojjon. Meg kell tanitani Oket a korszeri fogamzasgatlas gyakorlatara.
Tudatositani kell benniik a szexuadlis élet felel6sségét.

Csaladokkal valo kapcsolattartas

A gyermekotthonban elhelyezett gyermek és sziilje vagy mas kapcsolattartdsra
jogosult hozzatartozdja kozotti kapcesolattartas formadi: a folyamatos, az iddszakos és
a feltigyelt kapcsolattartas.

A folyamatos kapcsolattartds magaban foglalja

a) a gyermekkel a gyermek szokasos tartézkodasi helyén val6 személyes taldlkozast
(meglatogatas),

b) a gyermeknek a szokasos tartozkodasi helyérdl rendszeresen, meghatarozott
idOtartamra, a visszaadds kotelezettségével torténd elvitelét, meghatarozott
id6tartamu kiilfoldre vitelét, és

c) a gyermekkel személyes taldlkozas nélkiil torténd rendszeres kapcsolattartast — igy
kiilonosen a levelezést, a telefonkapcsolatot, illetve az informatikai eszkoz atjan vald
kapcsolatot —, az ajandékozast és a csomagkiildést.

A gyermek kapcsolatainak 4poldsa az illetékes gyamhivatal hatdrozata, illetve a
gyermekotthon Hazirendje alapjan valdsul meg. Jogszabalyban meghatarozottaknak
megfelelden, a kapcsolattartast dokumentaljuk.

A Dbeutaldsra keriilt gyermekek sziileivel haladéktalanul kapcsolatfelvételt
kezdeményeziink (amennyiben a sziild nincs jelen a felvételkor), ahol a
szakszemélyzet empatidval, elGitélet mentes elfogadassal viszonyul hozzajuk.
Részletes tdjékoztatast kapnak a sziildk a gyermekotthon szakmai programjardl,
hazirendjérdl, kiilonosen a sziiloket és a gyermeket érintd elvekrdl, célokrdl,
teladatokrol, szabalyokrol.
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A gondozott gyermek élettorténetében, sziikségleteiben, szokasaiban a szarmazasi
csalddot szakértOnek tekinti a szakszemélyzet, ezért mindezekrdl, és a gyermek
fejlédéstorténetérdl minden részletre Kkiterjed6 informacidcserét folytatunk a
sziilével.

A gyam, a pszichologus feltarja és a gyermek nevelésében, fejlesztésében,
terapidjaban hasznositja a sziild gyermekérdl Osszegytilt ismereteit, tapasztalatait,
tudasat. A gondozasi folyamat kezdetén a gyermek eldéletérd], fejléddéstorténetérdl
beszélgetést folytat a sziilovel.

A nevelS, a vezet§, gyermekvédelmi gyam felkésziti a gyermeket a taldlkozasra,
el6zetesen megbeszéli a gyermekkel a taldlkozas céljat, fontossagat, a taldlkozas
idejét (latogatds esetén az érkezés varhato idépontjat), helyszinét. A sziil6-gyermek
kapcsolat megerdsitésében a gyermeket (félelmei, szorongasa, bizonytalansagérzete,
indulatai oldasaban) a pszicholdgusa segiti.

Biztositjuk, hogy a gyermek és a hozzatartozé taldlkozasa, egytittléte a latogatas ideje
alatt zavartalan koriilmények kozott valosulhasson meg.

Lehetové tessziik, illetve segitjiikk, hogy a gyermek tudjon a gondozasi helyrdl
hazatelefonalni, levelet irni.

A gyermekotthon lehetdvé teszi a sziild részére a gyermek lakokoriilményeinek,
életvitelének, napi eseményeinek megismerését: a munkatarsak torekszenek a
gyermek életmddjat, szokasrendjét, napi tevékenységeit megmutatni.

A gyermekotthon munkatdrsai rendszeresen - személyesen, telefonon, levélben -
tajékoztatjak a sziilot a gyermek fejlddésének folyamatardl, iskolai teljesitményének
alakuldsarol, a vele kapcsolatos eseményekrdl. A sziildi felel6sség meglOrzése €s a
sziil6i kompetencia novelése érdekében a gondozasi hely szakmai teamje a gyermek
nevelésének részesévé teszi a sziildt. Biztositjdk, hogy jelen legyen a gyermekét érintd
minden lényeges eseményen, betekintést kapjon, tovdbba aktivan koézremiikodjon
gyermeke napi életének eseményeiben, a gondozasi-nevelési folyamatban.

A sziil6k életkoriilményeinek, életmodjanak alakuldsarol a gyermeket (életkorara,
allapotara tekintettel) folyamatosan tajékoztatja a szakmai vezet6 és a neveld.

Ha a sziil6 nem jelentkezik a szokdsos modon és idében, a gyermekotthon jelez a
gyermekvédelmi gyamnak, aki az okokat mielObb felderiti, és ezeket a szakmai
vezetOvel és a gyermekkel megismerteti.

Elosegitjiik a testvérek kozotti kapcsolattartast és tdamogatjuk a gyermeket abban,
hogy apoljak rokoni kapcsolatait.

Indokolt esetben javaslatot tesziink a gyam felé a gyermek és csaladja kozotti
kapcsolattartas formajanak, helyszinének és idStartamanak megvaltoztatasara.

A szakalkalmazottaink a gyermeket, a gyermekvédelmi gyam a sziil6t felkésziti a
gyamhatdsagi intézkedés feliilvizsgalatara: tisztdzza a céljat, témajat, jelentOségét,
formajat, varhato résztvevdit, helyszinét, idGtartamat.
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A gyermek torvényes képviselete, vagyonanak kezelése

A gyermekotthonba elhelyezett gyermekek részére gyermekvédelmi gyamot a
gyamhatdsag nevezi ki, torvényes képviselete, illetve vagyonanak kezelése
érdekében. A gyermekotthon munkatarsai tovabbra is eld kivanjak segiteni a
gyermeki jogok érvényesiilését, figyelemmel a gyermekek mindenek felett allo
érdekére, ezzel segitve a gyermekvédelmi gyamok miikodését is.

A gyermekvédelmi gyam figyelemmel kiséri és elGsegiti a gyermek testi, értelmi,
érzelmi és erkolesi fejlddését, nevelését, valamint ellendrzi a gyermek teljes kort
ellatdsanak megvalosulasat.

A gyam tevékenységét a gyamhivatal feliigyelete, ellendrzése alatt végzi, arrdl
jogszabalyoknak megfeleld rendszerességgel beszamolni tartozik.

A gyam vagyonkezelési feladatat megtelel6 gondossaggal latja el. Amennyiben a
vagyonkezeléssel kapcsolatos kotelezettségeit vétkesen megszegi, felelGsséggel
tartozik.

A gyermekek torvényes képviselete kiilondsen a kovetkezd teriileteken jelenik meg:
hosszt, vagy rovidtavu sorsrendezéskor, gyermek egészségligyi szolgaltatasanak
igénybevételekor, ellatdsi igényének megallapitdsa, moddositdsa, koznevelési
intézmények tertiletén, tovabba engedély nélkiili eltdvozas esetén.

A gyermekotthon munkatdrsai partneri kapcsolat kialakitdsara és fenntartdsara
torekszenek a gyermekvédelmi gyamokkal. Ennek érdekében bevonjak 6t a gyermek
egyéni gondozasi terv készitésébe, aktualizalasdba, illetve egyeztetnek a gyermek
sorsrendezésével kapcsolatban, akar kiilon esetmegbeszélések Osszehivasa révén.
Amennyiben a gyermekkel barmilyen rendkiviili esemény torténik, a kollégak
haladéktalanul értesitik- akar rovid szoveges lizenetben, akdr elektronikus uton- a
gyermekvédelmi gyamot, és kérik a sziikséges intézkedés megtételére.

A haztartas vezetés modellezése, a csoportgazdalkodas, zsebpénzkezelés

A gyermekotthon szakmai munkatarsai, mintaadast kovetden a gyermekek korara
fejlettségére tekintettel, fokozatosan bevonja 6ket a hdztartasi munkdakba (f6zés-stités,
takaritds, mosas, haz korild tevékenységek végzésébe). E tevékenységek
hozzasegitik a gyermekek Onellatasanak, onkiszolgalasanak fejlédéséhez.

A haztartas modellezésének tovabbi eszkoze a csoportgazdalkodas. E korben az
gyermekotthon kisk6z0sségei havi ellatmanyt kapnak. Az ellatmany a gyermek vagy
a kiskozosség szamara kiilonosen étkezés, ruhdzat, gyermekek kapcsolatainak
apolasara, tisztitd-, tisztdlkodd szerek, megel6zd és/vagy gydgyitdo egészségiigyi
ellatds, szabadid6s tevékenység - Dbeleértve az eszkozok vasarlasat is-
finanszirozasara fordithatd. A csoportgazdalkodds szabalyszeri megvaldsuldsaért a
nevel6k a felelések. A csoportgazdalkodas felhasznaldsanak, elszamoldsanak
részletes szabalyait kiilon szabalyzat tartalmazza.
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Bevételi forrdsnak mindsiil a gyermekeknek jard csaladi potlék vagy iskolaztatasi
tamogatds. A jogszabalyoknak megtfeleléen, a gyermek - véleményének
figyelembevételével- csaladi potlékat a teljes korti ellatasara és annak kiegészitésére
forditjuk.

Igy kiilonosen ruhazattal, szabadidé-eltoltéshez, kulturalédashoz, jatékhoz, sporthoz
szitkséges eszkozokkel valo ellatasara, fejlesztésére, tehetségének gondozasara,
tovabba a gyermekotthonban elhelyezett gyermek zsebpénzének biztositasara.

A gyermekek jogszabdlyban meghatarozott mértékli zsebpénzre jogosultak. A
zsebpénzt az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon a gyermeknek atadjuk,
felhasznalasarol onalléan dont. Sziikség esetén — példaul befogadasa utan- a neveld,
gyermekfeliigyel0 segiti tdmogatja a zsebpénz elkoltésében. Kiilon szerevezett
programok biztositdsaval a gyermekotthon segiti a gyermeket a pénz fogalmanak
érékének megismerésére, melynek egyik lehetséges formdja a zsebpénz
felhasznaldsanak lehetséges alternativainak bemutatdasa, gyakorlasa.

Csoportgytilések

A lakoegységek életéhez hozzatartoznak a csoportgytilések, melyen az ott é16 6-8 £0s
gyermekkozosség az ottani munkatarsakkal kozosen megbeszélést tart.

Ilyenkor mdd nyilik a lakdegység életével kapcsolatos kérdések megvitatdsara,
magatartasproblémak, konfliktusok kezelésére, ez egyfajta kozosség altal a gyermek
felé tartott , tiikor” is mely az Onismeretet is fejleszti.

Elbocsatas

A gyermekotthonunk mutkodésében legfontosabb szempont, hogy az ott nevelkedd
gyermekek minél hamarabb ismét csaladi kornyezetben nevelkedhessenek, lehetdség
szerint vérszerinti csalddjukban. Amennyiben erre nincs lehetdség, akkor
neveldsziilonél, vagy mas lakds- vagy gyermekotthonban torténd elhelyezését
kezdeményezziik.

A gyermekotthoni ellatds megsziinik az illetékes gyamhivatal ilyen targyu
hatarozata alapjan hatarozata alapjan:

- a gondozasi hely megvaltoztatdsa,

- az ideiglenes hatdlyt elhelyezés, a nevelésbe vétel megsziintetése,

A gyermekotthoni jogviszony megsz(inésérdl, az azzal kapcsolatos intézkedésekrol a
gondozottat, a kiskoru gyamjat, valamint a tertileti gyermekvédelmi szakszolgalatot
értesiteni kell.

Az ellatas megszi(inését a gyermek bevondasaval tudatosan tervezziik meg.
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A gyermek személyes szabadsdgdanak korlatozdsa

A gyermekotthon vezetdje személyes szabadsagaban korlatozhatja azon nevelésbe
vett gyermeket, akinek
- specidlis ellatasa egyiittmiikodési problémaja miatt nem kezdhet6 meg vagy
megszakad, és ez a gyermek egészségi vagy pszichés allapotat veszélyezteti,
illetve
- egészségi vagy pszichés allapota kovetkeztében sajat vagy masok életét,
egészségét kozvetleniil veszélyeztetd magatartdst tanusit és ez csak teljes korti
ellatasanak azonnali, zart kortilmények kozotti feliigyeletével vagy biztonsagi
elkiilonitéssel harithato el.

A korlatozas keretében a gyermek:
a) a specialis gyermekotthon teriiletét nem hagyhatja el,
b) koteles a specidlis gyermekotthon vezetdje 4altal kijelolt helyiségben
tartézkodni, vagy
c) koteles a specidlis gyermekotthon biztonsagi elkiilonitdjében tartozkodni.

Ha a gyermek specidlis elldtdsa a gyermek egytittmiikodési problémaja miatt nem
kezdhet6 meg vagy megszakad, és ez a gyermek egészségi vagy pszichés allapotat
veszélyezteti, a specidlis gyermekotthon vezetdje

- legfeljebb negyvennyolc o¢ra idétartamra, az a) vagy b) pont szerinti
intézkedés alkalmazasaval korlatozhatja a gyermek személyes szabadsagat.

Ha a gyermek egészségi vagy pszichés allapota kovetkeztében sajat vagy masok
életét, egészségét kozvetleniil veszélyeztet6 magatartast tanusit és ez csak teljes korti
ellatdsanak azonnali, zart koriilmények kozotti felligyeletével vagy biztonsagi
elkiilonitéssel harithato el, a specidlis gyermekotthon vezetdje

- legfeljebb negyvennyolc 6ra idStartamra az a) vagy b) pont szerinti intézkedés
alkalmazasaval, vagy

- legfeljebb huszonnégy ora id6tartamra a c) pont szerinti intézkedés
alkalmazasaval

korlatozhatja a gyermek személyes szabadsagat.

A személyes szabadsag korlatozasanak protokollja:

A gyermek felligyeletét ellatd munkatdrs, illetve az intézkedést sziikségessé tevo
magatartds észleldje az intézkedés sziikségességére javaslatot tesz a gyermekotthon
vezetdjének.

A gyermekotthon vezetGje egyetértése esetén irasban elrendeli a személyes
szabadsag korlatozasat. Meghatarozza annak formadjat, és kijeloli azt a személyt, aki a
gyermek allapotat a korlatozas alatt figyelemmel kiséri és arrol neki jelentést tesz.
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A gyermekotthon vezetdje a gyermek 4llapotara és a korlatozdsra okot ado
kortilményre tekintettel mérlegeli a gyermek orvosi vizsgalatanak sziikségességét,
mely tényt az elrendelésrdl hozott irdsbeli dokumentumba feljegyez. Ha a gyermek
egészségi vagy pszichés Adllapota tette sziikségessé a személyes szabadsag
korlatozasat, a gyermekotthon vezetdje haladéktalanul gondoskodik a gyermek
orvosi vizsgalatardl és az egészségligyi ellatashoz vald hozzajutasrol.

A személyes szabadsdg korlatozasanak elrendelésérdl a specidlis gyermekotthon
vezetGje haladéktalanul, de legkés6bb harminchat oran beliil értesiti a
gyermekvédelmi gyamot,

a gyermekjogi képviseldt,

a megyei gyermekvédelmi szakértdi bizottsagot,

gyamhatosagot.

A specidlis gyermekotthon vezetGje a személyes szabadsag korlatozdsanak
elrendelésérdl, annak okardl, modjardl és idStartamarol a fentieken kiviil tajékoztatja
a gondozott gyermeket is.

A specidlis gyermekotthon vezetdje biztositja, hogy a gyermekjogi képviseld és a
gyermekvédelmi gyam a személyes szabadsagaban korlatozott gyermekkel
talalkozhasson, tigyében tajékozddjon.

A korlatozas eredményessége esetén, a kijelolt személy a gyermekotthon vezetdje
felé jelzi a korlatozas megsziintetésének sziikségességét.

A korlatozas megsziintetésérdl csak a gyermekotthon vezetdje donthet.

Biztonsagi elkiilonitd:

- A biztonsagi elkiilonitd hasznalata csak a gyermekotthon vezet6jének irasbeli
elrendelése estén, és csak a sziikséges ideig valdsulhat meg, azonban
maximum 24 6rdig tarthatd fenn.

- A biztonsagi elkiilonité haszndlata el6tt meg kell gy6z6dni annak allapotarol,
hogy a gyermek részére biztonsagot nyujtson, 6t sériilés vagy karos behatas
ne érhesse.

- A biztonsagi elkiilonités elott a gyermeket meg kell fosztani az olyan
targyaktol és ruhanemitdl, amivel drthat onmaganak, vagy tdmaddlag léphet
fel a felligyeletét ellato személyekkel szemben.

- A biztonsagi elkiilonités sordn is biztositani kell a gyermek szdmadra
sziikségleteinek kielégitését:

o az elkiilonitd rendelkezik sajat vizesblokkal,

o étkezés az elkiilonit6 helyiségben (is) biztosithato,

o gyodgyszerrel torténd ellatdsa szokdsos modon torténhet, azonban
sikertelenség esetén a gyogyszerek tipusatol fliggden sziikséges lehet
orvosi segitség kérése.
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A gyermek feliigyeletét az erre a feladatra a gyermekotthon vezetgje altal kijelolt
munkatarsak végzik. A gondozott allapotat folyamatosan figyelemmel kisérik, arrol
30 percenként irdsos feljegyzést készitenek.

Amennyiben a személyes szabadsag korlatozasa biztonsagi elkiilonitében torténik,
annak elrendelésével egyidejiileg a specidlis gyermekotthon vezetdje haladéktalanul
intézkedik a gondozott gyermek orvosi vizsgalatarol.

A biztonsagos elkiilonités megsziintetése a gyermekotthon vezetdjének dontése utan,
minimum két felnétt dolgozo jelenlétében torténhet.

A biztonsagi elkiilonités teljes idOtartama alatt tiszteletben kell tartani a gyermek
emberi méltosaghoz, testi épséghez és egészséghez f(1z6d6 jogait.

Az elkiilonités soran barmely rendkiviili eseményrdl haladéktalanul tajékoztatni kell
az azt elrendel6 gyermekotthon vezet6t.

A gyermek, a gyermekvédelmi gyam vagy a gyermekjogi képvisel$ panasszal élhet a
személyes szabadsdg korldtozdsdval szemben a specidlis gyermekotthon
fenntartdjandl. A gyermekvédelmi gyam és a gyermekjogi képviseld a panaszt annak
megtételével egyidejlileg tdjékoztatasul megkiildi a gydmhatdsagnak.

Ha a gyermek személyes szabadsaganak korlatozasara négy héten beliil legalabb két
alkalommal sor keriil, a gyamhatdsag hivatalbdl megvizsgalja a nevelési feliigyelet
elrendelésének sziikségességét.

Nevelési feliigyelet

A személyes szabadsag korlatozasarol szold tdjékoztatassal egyidejileg a
gyermekotthon vezetdje kezdeményezi az illetékes gyamhivatalnal a nevelésbe vett
gyermek nevelési feliigyeletének elrendelését, ha elOrelathatolag a személyes
szabadsag korlatozasa negyvennyolc 6rat meghaladdan sziikségessé valik.

A gyamhatosag a specidlis gyermekotthon vezetdjének kezdeményezésére vagy
hivatalbol, ha a gyermek személyes szabadsagdnak korlatozasara négy héten beliil
legalabb két alkalommal sor keriil, vagy a gyermekvédelmi gyam kérelmére a
gyermek nevelési feliigyeletét rendeli el, ha

- a gyermek egészségi vagy pszichés allapotdnak zavara kovetkeztében olyan
magatartast tanasit, amely sajat vagy masok életére, testi épségére jelentds veszélyt
jelenthet vagy kozvetlen és sulyos veszélyt jelent, és

- a veszélyhelyzet kizardlag a gyermek negyvennyolc 6rat meghalad6 id6tartamban
zart koriilmények kozott biztositott teljes kort ellatdsaval, kivizsgalasaval és
terapigjaval harithato el.

A nevelési feliigyeletet elrendeld gyamhatosagi hatdrozat meghozataldig torekedni
kell:
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- a gyermek gyors kivizsgalasara,

- a veszélyeztet6 magatartds megsziintetésére,

- a gyors allapotromlas megel6zésére.

A fentiek érdekében megtett Iépéseket irasban dokumentalni sziikséges.

A gyamhatosag a nevelési felligyelet céljanak elOsegitése érdekében elrendelheti,
hogy a gyermek

- a specialis gyermekotthon meghatarozott helyiségeiben tartozkodjék,

- meghatdrozott ideig hozzatartozoival a kapcsolattartasat csak korlatozott modon
gyakorolhassa, vagy

- a gyermekvédelmi gyam egyetértésével meghatdrozott gyogykezelésnek vagy
gyogyito eljarasnak vesse ald magat.

Mind a személyes szabadsag korlatozasaval, mind a nevelési feliigyelettel
kapcsolatos adminisztracid kiilon dokumentumrendszerben kertil rogzitésre.

A nevelési felligyelet id6tartama nem haladhatja meg a két honapot.

A nevelési felligyelet idGtartama alatt a specidlis gyermekotthon vezetdje

- gondoskodik a nevelési feliigyeletet elrendeld hatdrozatban foglaltak
végrehajtasardl,

- a gyamhivatal felkérésére biztositia a gyermek gyermekotthonban torténd
meghallgatdsanak feltételeit.

A nevelési feliigyelet megszinik a birdsag erre iranyuld dontése alapjan, a
meghatdrozott id6 elteltével, tovabba hivatalbol vagy — a gyermek, a gyermekjogi
képvisel9, a gyermekvédelmi gyam, a gyermekotthon vezetGje altali — kérelemre.

Hazagondozas

Hazagondozas alatt egy tervezett folyamatot értiink, amelynek soran a csalad - és
gyermekjoléti szolgalat, a gondozasi hely, a gyermekvédelmi gyam mads érintett
szakemberekkel egyiittmtikodve segitik a gyermek visszakeriilését a vér szerinti
csaladba, a gyermek legjobb érdeke figyelembevételével.

A gyermekotthoni ellatas egyik kiemelt célja a csaladi kapcsolat apolasa mellett a
hazagondozas elGsegitése, ennek elengedhetetlen feltétele az egylittmiikddés a
gyermek, a csaldd, a szolgaltatast nytjtok kozott.

A gyermekotthon szakmai vezetGje a sziilvel, a gyermekkel kozdsen, valamint a
csaldd — és gyermekjoléti szolgalat szakemberével és a gyermekvédelmi gydmmal
egyuttmtkodve tervezi meg a hazakeriilés menetét, majd a hazakeriilést kovetd
teenddket.
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5. A gyermekotthon kapcsolatrendszere
(Az intézményen beliili és mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja)

Kiilonosen az alabbi intézményekkel tartjuk a kapcsolatot:

Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag

helyi telepiilési - és teriileti 5Snkormanyzatok

az intézmény feladatellatasahoz kapcsolodo, kozponti szerv, Minisztérium
Modszertani feladatellatasra kijelolt intézmények, szervek

Varmegyei Kormdanyhivatalok

Jarasi hivatalok, gyamhatdsagok,

Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalatok és tertileti szervei

Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgéltatd

00NN

csalad - és gyermekjoléti szolgalatok, csalad - és gyermekjoléti kozpontok
gyermekjoléti alapellatds intézményei

10. egészségiigyi intézmények: haziorvosok, klinikak, védondk

11. gyermekjogi képviseldk, jogvédelmi képvisel 6k

12. pedagdgiai szakszolgalatok

13. koznevelési intézmények

14. fejlesztd szolgalatok,

15. lakasotthonok, mas gyermekotthonok

16. renddrség, idegenrendészet

17. bevandorlasi és allampolgarsagi tigyekkel foglalkozo hatdsagok,
18. Karitativ segitok

19. Civil szervezetek

Az intézményekkel a szakmai szabalyok, adatvédelmi elSirasok figyelembevételével
tartjuk a szakmai kapcsolatot. A gyakorisagat és forméajat alapvetéen a jogszabalyi
eldirdsok, illetve az adott feladat, vagy kapcsolat célja hatarozza meg.

A gyermekotthonon beliill a kiilonb6zd szint(i, szakképzettségli munkatdrsak
/neveldk, gyermekfeliigyeldk, gyermekvédelmi asszisztensek, pszicholdgus,
novendékiigyi el6add, gyermekvédelmi {iigyintéz6) munkdjanak harmonizalasa,
egységes munkafolyamattd szervezése a gyermek legjobb érdekét szem el6tt
tartasaval valdsul meg. A gyermekotthonon beliili egytittm(ikodés formai kiilonosen:
a munkavallalokat vagy egy résziiket érintd, vagy rajuk vonatkozo team megbeszélés
gyermekvédelmi szakmai értekezlet, esetmegbeszélés, esetkonferencia, egyéni
munkamegbeszélés és szupervizio a hatékonysag novelése, a jobb mindségi munka
érdekében. Az értekezlet sordn a feladatellatasra hatdssal 1év6 személy pl. vezet6 az
adott eseményekrol tajékoztatja a munkavallalokat, amelyrdl jegyzokonyv és jelenléti
iv késziil. Az esetmegbeszélés fontos része, hogy a jogszabalyi eldirason tal, az
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intézmény szervezeti és miikodési szabalyzatdval, a munkakori kinevezéssel és
munkakori lefrdssal Osszhangban keriiljenek megallapitasra az adott feladat
végrehajtdsa €s ellendrzése kapcsan a felelds munkatarsak. A gyermekotthon
munkatdrsai egymas kompetencidit maradéktalanul elismerik és tAmogatjak szakmai
fejlédéstiket a gyermekellatds szinvonaldnak emelése érdekében.

A gyermekotthon kiils6 kapcsolatait tekintve a partneri kapcsolat kialakitasara
toreksziink, szem el6tt tartva a gyermek legjobb érdekét. A gyermekvédelmi
ellatérendszeren tal, nagy jelentdéget tulajdonitunk a koznevelési, szakképzési
intézményekkel, illetve az egészségiligyi ellatérendszerrel (kiilondsen gyermek- és
ifjusagpszichiatriai  szereplGivel) valdé kapcsolattartdsra. A  gyermek- és
ifjisdgpszichiatria, illetve addiktologiai intézményrendszer helyi, teriiletileg illetékes
szerepldi, szakemberei szdmadra szeretnénk, ha ismernék intézményegységiinket,
szolgaltatas profilunkat, igy a kapcsolatfelvételt szorgalmazzuk. Nem zarhatd ki,
hogy specidlis gyermekotthonunk, mas orszagos pszichiatriai vagy addiktoldgiai
intézményekkel is kapcsolatba kertil, igy szamukra is egytittm{ikodésiinket ajanljuk.
Az egylittm(kodésiink alapja a gyermek legjobb érdeke, amennyiben a terdpids
megsegitéshez, mentor vagy sziild egytittmiikodése is sziikséges, toreksziink ennek
biztositasara is.

A koznevelési, szakképzési intézményekkel kapcsolatban tovabbi cél, vezérelv, hogy
a nalunk elhelyezett gyermekek tudjdk teljesiteni tanulmdnyaikat (akar egyéni
tanrend formadjaban is) és hozza tudjuk segiteni 6ket a tanulmanyi sikerekhez, akar
ahhoz is, hogy szakmat szerezhessenek.

6. Mindségbiztositas

Minden évben a fenntarto és a szakmai feliigyeletet ellatd szerv, értékeli a
gyermekvédelmi intézmény munkajat, mely a munkavégzés mindségégének egyfajta
visszajelzése is.

Munkatarsaink a gyermekvédelmi torvény, annak alkalmazasi rendeletei és mddszer
specifikus utmutatok kiadvany alapjan végzik feladataikat.

7. Dokumentacio- adatkezelés
A kezelt személyes adatokra a vonatkozo torvényi eldirast betartjuk, gyermekotthon

alkalmazottjaival betartatjuk. Az adatkezelésre vonatkozd eldirasokat belsd
szabalyzat tartalmazza.
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Az iratok zarhato szekrényben vannak tdrolva. Ezek vezetése megoszlik az egyes
beosztdsoknak és feladatoknak megfelelGen.

Az intézkedési joggal rendelkez6 miiszakban 1évé munkatars, a gyermekotthonban
tortént rendkiviili eseményeket, az egész gyermekotthon életét érintd kérdéseket,
eseménynapldkban rogziti.

A fényképalbum, valamint a sajét jatékok, rajzok a gyermek Elettorténeti konyvének
meghatdrozo részét képezik. Ezek preciz, pontos vezetése kiemelkedden fontos,
multjanak megismerhetdsége nagy jelentdséggel bir a gyermek szamara késobbi élete
soran is.

A ,Gyermekeink védelmében” nyilvantartdsi rendszer keretében, a vonatkozd
jogszabalyok, illetve szakmai Gtmutatd alapjan toltjiik ki a sziikséges adatlapokat
vagy szolgaltatunk ahhoz adatokat, melyek koziil kiemelend6:

- Torzslap (adatot szolgaltatunk a szakszolgalatoknak)

- ,GH-1” — Egyéni gondozasi-nevelési terv nevelésbe vétel esetén

- ,,GH-3"” — Helyzetértékelés

A ,Gyermekvédelmi adatlapok” vezetéséért a szakmai vezetd, gyermek
gyermekvédelmi gyamja és nevelGje, illetve a novendékiigyi eléadd és a
gyermekvédelmi ligyintéz$ felelnek. Az adatlapok vezetése a GYVR rendszeren
keresztiil torténik meg.

A Gyermekvédelmi adatlapok elkészitéséhez, folyamatos aktualizaldsahoz
felhasznaljuk az élettorténetkonyveket, a tarsintézményekt6l kapott informaciokat,
illetve az altaluk vezetett adatlapokat.

Minden gyermek rendelkezik Kapcsolattartasi naploval, melynek dokumentalasaért
els6sorban a gyermekvédelmi tigyintézd és/vagy a novendékiigyi eléadd felelds.

A gyermek vonatkozdsaban névre szoldan, jogszabalyokban el6irt moédon zsebpénz-
nyilvantartast, csaladi potlék személyre szolo felhasznalasardl, ruha-nyilvantartast
vezetiink.

Szakmaetika

Szocidlis munka etikai kodexét és a mddszertani levelekben megfogalmazott etikai
normakat kovetik a munkatarsak a munkajuk soran.

8. Az intézmény szolgaltatasarol sz0lo tajékoztatas helyi modja

Az intézmény altal biztositott szolgaltatdsokrdl az aldbbi helyeken kaphatnak
informaciot:

- Internet (honlap: http://www.waltnerkarolyotthon.hu)
- Internet (SZGYF honlapja: https://szgyf.gov.hu)
-, Ismertet6” szordlap a szolgaltatasokrol, hirdetdfal az Intézmény portajan.
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9. Az igénybe vevik és a személyes gondoskodast végzo személyek
jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

9.1. A gyermekek jogainak védelme:

A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy kotelessége,
aki a gyermek nevelésével, oktatdsaval, ellatdsaval, torvényes képviseletének
biztositasaval, tigyeinek intézésével foglalkozik.

A gyermekek jogaik vagy érdekeik védelmére koruk és fejlettségiikbdl fakaddan
eltérd asszertivitassal képesek. Ezért, az itéloképessége birtokaban 1évé gyermek
szamara biztositani kell, hogy véleményét batran elmondhassa, illetve felmeriilt
kérdéseire valaszokat kapjon, valamint jogait ¢és érdekeit hatékonyan
érvényesithesse.

Amennyiben a gyermek nem tudja kozvetleniil jogait vagy érdekeit érvényesiteni,
akkor lehetOséget kell teremteni arra, hogy sziilgje, torvényes képviseldje helyette
képviselje, érdekeit, érvényesitse az 6t megilletd jogait.

A Dr. Waltner Kéroly Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény Csongrad-
Csandd Vérmegye gyermekvédelmi egységeiben Erdekképoiseleti Férum miikodik,
melyben lehetOséget biztositunk a gyermeknek, a gyermek sziilgjének és/vagy
torvényes képviseldjének szavazati joggal vald részvételére. Az Erdekképviseleti
Forum ellatja az intézmény 0Osszes gyermekotthondban, lakdsotthonaban elhelyezett
kiskort, valamint utdégondozoi ellatdsban részesiilok jogainak és érdekeinek
védelmét is.

Erdekképviseleti Férum miikodésének részletes szabalyait kiilon szabélyzat
tartalmazza.

A gyermek, fiatal felnétt, sziil vagy torvényes képviseld a kovetkezd forumokhoz
fordulhat jogai vagy érdekeinek védelme vagy érvényesitése tigyében:

- IntézményvezetShoz,

- szakmai feletteshez,

- Fenntartohoz,

- Gyermekonkormanyzathoz,

- Gyermekjogi képvisel6hoz, akinek elérhetésége a gyermekotthonban mindenki
szamara lathaté helyen van. A gyermekjogi képvisel§ ellatja a gyermekvédelmi
gondoskoddasban részesiilé gyermek a torvényben meghatarozott jogainak védelmét,
és segiti a gyermeket jogai megismerésében és érvényesitésében, valamint
kotelességei megismerésében és teljesitésében. A gyermekjogi képvisel6 kiemelt
figyelmet fordit a kiilonleges vagy specidlis ellatast igényld gyermek védelmére.

- Alapvetd jogok biztosahoz, aki megkiilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek
alapvet0 jogainak érvényesiilésére.
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A gyermekbdantalmazas észlelése, jelzési kotelezettségek teljesitése kiemelt feladata a
gyermekotthonnak. Ezért a hatdlyos gyermekbdntalmazasi protokollt, - intézkedési
feladatokat, hataridOket, kompetencidkat- sziikség szerint, de legalabb évente
részletesen megismertetjiik a kollégakkal.

A felmeriil6 engedély nélkiili eltdvozdsok utan a gyermeket megnyugtatjuk és
teljeskortien meghallgatjuk, arra biztatjuk, hogy biztonsagos kornyezetben
elmondhatja az engedély nélkiili eltdvozasa alatt vele torténteket. A meghallgataskor
kiemelt kompetencidja van a szolgalatot teljesité kolléganak, aki felveszi a
gyermekkel az els6dleges jegyzOkonyvet. Ezt kovetéen amennyiben indokolt
hatdsagi intézkedést kezdeményezziink bevonva gyermek gyermekvédelmi gyamjat.
A visszatérd gyermek ujra beilleszkedésének elGsegitésében a neveld, pszichologus
és a gyermek mentora alakitja ki a feladatokat, melyet a gyermekotthon vezet6 hagy
jova.

9.2. Gyermekoénkormanyzat

A gyermekotthonokban elhelyezett gyermekek érdekeik  képviseletére
gyermekonkormanyzatot hoztak létre, mely rendszeres miikddését a segitd neveld
tamogatja.

A gyermekek kiskozosségenként 1 képviselot valasztanak és delegalnak a
képviselbtestiiletbe.

A Gyermekonkormdnyzat érdekképviseletet ellato, a gyermekotthon életével
kapcsolatban véleményt-nyilvanitd, programszervezd-segitdé €s a gondozottak
kozotti konfliktus tigyekben allasfoglald feladatokat lat el.

A gyermekonkormanyzat — az intézményvezetd véleményének/intézményvezetd-
helyettes kikérésével — dont sajat miikodésérdl. Szervezeti és miikodési szabalyzatat
a valaszto gyermekkozosség fogadja el, és az intézményvezetd hagyja jova.

A gyermekonkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézményvezetdjénél a
bentlakasos gyermekintézmények miikodésével és a gyermekekkel kapcsolatos
valamennyi kérdésben, amit az intézményvezetdje figyelembe vesz.

A Gyermekonkormanyzat a gyermekotthon novendékeinek céltudatosan szervezett
és iranyitott demokratikus és Ontevékeny szervezete. Célunk, hogy - a tobbségében
mar serdiildkora - gyermekeink minél nagyobb mértékben valjanak sajat életiik
iranyitojava. Bontakozzon ki a demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztaban
jogaikkal és kotelezettségeikkel.

9.3. A személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelme

A Biintetd Torvénykonyvrol szolo 2012. évi C. torveny 459. § (1) 12. pontja alapjan
kozfeladatot ellato személy, tobbek kozott az, aki a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi  igazgatdsrol szolé  torvényben  meghatdrozott —munkakorben
foglalkoztatott személy, e tevékenysége gyakorldsa soran.
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Munkatarsaink feladataik ellatasa soran, ez a szabaly fokozott védelemben részesiti.

A gyermekotthonunk 6sszes munkatdrsa jogosult jogainak védelmére, munkakori
feladatainak teljesitésekor.

A munkatdrsaink rendszeresen, iddszakonkeént visszatérden, tajékoztatast kapnak és
kérhetnek a munkaviszonyukkal kapcsolatos jogaikrol, kotelezettségeikrdl:

- Intézményvetet6tol,

- szakmai vezetoto],

- az intézmény munkatigyekkel foglalkozo munkatarsatol,

- anovendékiigyi el6adotol.

10. A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltsége
biztositasanak modjai, formai

Az intézményiink lehetOséget biztosit a szakalkalmazottak folyamatos, rendszeres
szakmai tovabbképzésére.

Az intézményiink elsésorban a kotelezd tovabbképzési rendszerben vald részvételt
tdamogatja. A Gyermekotthon tovabbképzési tervét tigy alakitjuk ki, hogy minél tobb
ellatas specifikus tovabbképzési programon tudjanak a kollégaink részt venni.
Folyamatosan figyelemmel kisérjiik az dgazat specifikus képzéseket (tanfolyamokat,
személyiségfejlesztd tréningeket), melyeken valo részvételt lehetdségeinkhez mérten
tamogatjuk.

Tamogatjuk tovdbba az intézményi profilhoz kapcsolodo konferencidkon valo
munkatarsi részvételt.

Az intézmény batoritja munkatarsak tovabbképzésre vonatkozd javaslatait. Igény
esetén egy- egy tovabbképzési programot az intézményi keretek kozott is
szerveziink.

Az intézményegység torekszik a szakképzett munkavallalok alkalmazasara, ezért is a
fenntartd tdmogatja a szakképzési cetrumokkal valo oktatasi profilok kialakitasat. A
cél a szakképzett kollégak utanpdtlasanak biztositasa.

Uj kolléga beilleszkedésének elSsegitésének tervezését a gyermekotthon vezetd
kordindlja.

Uj kolléga beillesztésének alapelve a fokozatossidg a folyamatossag a pozitiv
példamutatds, visszacsatolas.

A specidlis gyermekotthonokban kotelezo felkészitést az alkalmazastdl szamitott 6
honapon beliil elvégezziik. A felkészitésnek a kiemelt célja a csaladbdl kiemelt
specidlis sziikségleti gyermekek sajatos élethelyzetének, az ellatdsuk alapvetd
szabalyainak megismertetése. A felkészités elméleti és gyakorlati része minimum 3
nap.
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A felkészités els6 fazisa egyfajta elméleti tudas biztositdsa (szakmai program
szabalyzatok, adminisztracios kotelezettségek témakorében), ezt koveti a gyakorlati
esetek bemutatasa megvitatdsa. Ez alatt ismerje meg, gyakorolja be az 1j kolléga a
hatékony kommunikdcios €s konfliktuskezelés lehetOségeit, melyet probajon ki,
gyakorolja be, elsdsorban szimulalt helyzetben.

A kovetkez6 fazis a kiskozosségbe valo beillesztése, mely csakis a gyermekotthon
vezetd és a csoport nevel6i altal koriiltekintéen kialakitott fokozatossag elvét
figyelembe véve valosulhat meg. Itt a cél az egyes gyermekek és a kisk6zosség, mint
csoport megismerése, segitve a gyermekek altali elfogadtatasat.

11. Zaro rendelkezések

Ezen szakmai program és mellékletei a szakmai munkakozosség (nevelGtestiilet)
elfogadasat kovetden, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdizgatosdg, mint fenntarto
jovahagyasat kovetOen lépnek hatédlyba, ezzel egyidejlileg a korabban jovahagyott
szakmai program hatalyat veszti.

Szeged, 2024. januar 29.

Tiszavary Péter

intézményvezet6d
Az intézmény Szakmai programjat jovahagyom.
Szeged, 2024. januar 29.
Nyari Amalia
igazgatd
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Fiiggelek

A szakmai program elkészitéséhez felhasznilt jogszabalyok jegyzéke

Magyarorszag Alaptorvénye

1991. évi LXIV. torvény a Gyermek jogairdl szolo, New Yorkban,1989. november 20-
an kelt Egyezmény kihirdetésérol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol

2011. evi CXII. torvény az informdacios Onrendelkezési jogrdl és az
informdcidszabadsagrol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és
miikodéstik feltételeirdl

235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujto
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad 4ramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol
2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol

2011. évi CXC. torvény nemzeti kdznevelésrdl

20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miikodésérdl és a
koznevelési intézmények névhasznalatarol

15/2013. (II. 26.) EMMI rendelet a pedagogiai szakszolgalati intézmények
miikodésérdl

9/2000. (VII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

Dr. Waltner Karoly ISZGYI CSCSV Kincses Szeglet Specidlis Gyermekotthon Opusztaszer Szakmai Program



36

1. sz. melléklet- Kincses Szeglet Specialis Gyermekotthon Opusztaszer napirendje

Hétkoznap
EBRESZTO 6:30
REGGELI TEENDOK ELLATASA/ TISZTALKODAS 6:30-7:30
REGGELI 7:45-8:15
TANORA (egyéni tanrendben tanuldk szadmara) 8:15-12:30
TiZORAI 9:45-10:00
EBED 12:30-13:00
SZABADFOGLALKOZAS Tv-nézés/ Pihenés 13:00-15:00

TERAPIAS FOGLALKOZASOK
e PSZICHOLOGIAI/ MENTALHIGIENIAS TANACSADAS

e  GYOGYPEDAGOGIAI FOGLALKOZAS

9:00-17:00 kozott heti beosztas szerint, a
gyermekek elfoglaltsagatol fiiggden

8:00-18:00 kozott heti beosztas szerint
déleltt csoportos, délutdn egyéni

KOMPLEX CSOPORTFOGLALKOZAS/SZAKKOROK/PROGRAMOK
Neveldk, Gyermekvédelmi asszisztensek, Gyermekfeliigyel6k
iranymutatasaval/Havi beosztas alapjan.

-Fitness, zenés tancora

-Kézmiives foglalkozas
-Szépségapolas,-Divat,-szabas-varras

-Kézimunka (K6tés-horgolas)

-Gyongyfiizés

-Tarsasjaték, festés, rajzolas, dekoracidkészités,

-Olvaso klub, Tanc klub, aerobic fitness
-Hittan,-Zenehallgatas

-Sport (foci, tollas, kerékparozas)

-Kertészkedés

15:00-17:00

Uzsonna:16:00-16:15

SZABADFOGLALKOZAS/Tv-nézés/ Pihenés/Kimend

A napirend, hazirend betartasa mellett és a névendék a feladatait elvégezte.
Kimend lehet6ség: 17:00-18:00-ig telefon hasznalata nélkiil.(Neveld,
Gyermekvédelmi asszisztens, Gyermekfeliigyel6 engedélyével

adhaté/megvonhato)

17:00-18:00
belépd és kezdd szintli novendék 6nallo
kimendre nem mehet!

VACSORA 18:30-19:00

TISZTALKODAS/ESTI FELADATOK 19:00-20:00

SZOBA/CSOPORT/ TAKARITAS

SZABADFOGLALKOZAS/Tv-nézés/ Pihenés 20:00-21:30

A napirend, hazirend betartdsa mellett és a novendék a feladatait elvégezte.

Internethasznalat/Mobiltelefon hasznalat lehetséges. (Neveld, gyermekvédelmi

asszisztens, gyermekfeliigyeld engedélyével adhatd/megvonhato) 20:00-21:30-ig

POTVACSORA 21:00-21:30
22:15

VILLANYOLTAS/LEFEKVES
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Hétvége, Unnepnap

EBRESZTO 8:30
REGGELI TEENDOK ELLATASA/ TISZTALKODAS 8:30-9:30
REGGELI 8:45-9:45
NAGYTAKARITAS (szoba, és csoporttakaritas, 4gynemti csere) 9:45-11:30
TIZORAI 10:45-11:00
EBED 12:30-13:00
SZABADFOGLALKOZAS/TV-Nézés, Pihenés, Kimend/sport 13:00-16:00

A napirend, hazirend betartasa mellett és a novendék a feladatait elvégezte.

Kimeno lehetdség:

12 és 14 év kozott:13:00-14:00 -ig telefon hasznalata nélkiil

14 és 15 év koz6tt:13:00-15:00 -ig telefon hasznalata nélkiil

15 és 18 év kozott:13:00-18:00 -ig telefon hasznalataval

(Neveld, Gyermekvédelmi asszisztens, Gyermekfeliigyel6 engedélyével

adhaté/megvonhatd)

belép6 és kezdo szintli novendék onallo
kimendre nem mehet!

Uzsonna:16:00-16:15

PSZICHOLOGIAI/ MENTALHIGIENES TANACSADAS

9:00-17:00
Minden hénapban két alkalommal
szombati napokon

GYOGYPEDAGOGIAI FOGLALKOZAS

13:00-19:00 Minden hénapban két
alkalommal, szombati és vasarnapi
napokon.

SZABADIDOS PROGRAMOK (Intézményi és Intézményen kiviili)
Nevel6k, Gyermekvédelmi asszisztensek, Gyermekfeliigyel6k
iranymutatasaval/Heti beosztas alapjan

Internethasznalat/Mobiltelefon hasznalat
(Neveld, Gyermekvédelmi asszisztens, Gyermekfeliigyeld engedélyével

adhaté/megvonhatd):16:00-17:00-ig

16:00-18:30

16:00-17:00

VACSORA

18:30-19:00

TISZTALKODAS/ESTI FELADATOK
TAKARITAS/SZOBA/CSOPORT

19:00-20:00

SZABADFOGLALKOZAS/Tv-nézés/ Pihenés/

A napirend, hazirend betartdsa mellett és a novendék a feladatait elvégezte.

Internethasznalat/Mobiltelefon hasznalat:

(Neveld, Gyermekvédelmi asszisztens, Gyermekfeliigyeld engedélyével
adhaté/megvonhatd) 20:00-21:30-ig

POTVACSORA

VILLANYOLTAS/LEFEKVES

20:00-22:00

21:00-21:30
22:30
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