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E hézirend hatdlya kiterjed Dr. Waltner Karoly Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi
Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye Utogondozéi Ellatasban kiilsé féréhelyen ellatott
fiatal felndttekre, az intézmény dolgozoira és valamennyi a kiilsé féréhelyeken tartozkodo

latogatokra, idegen személyekre.

Az Utoégondozai Ellatasban 1évé valamennyi fiatal felndttel szemben elvarés, hogy a nyujtott
ellatast az intézményi jogviszony fennallasanak teljes idétartama alatt az altalanos jogi- és
szokasnormak betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével vegye igénybe. Az Utdogondozoi Ellatasban €16 fiatal felndttek jogaikat

egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani.

1. Altaldnos szabdlyok:

- Amennyiben az utégondozott fiatal eldrelathatdlag tobb napig tdvol marad kiilsé
féréhelyes szallastol, azt koteles jelezni az utdgondozoi ellatas szakmai vezetdjének
vagy utdogondozojanak.

- A fiatal feln6tt kizarja magat az ellatasbol, ha azt 15 napig nem veszi igénybe €s ennek
okarol a szakmai vezetdt irasban nem értesiti.

- Minden laké koételes a higiéniai eldirasokat betartani, ruhdzatat, eszkozeit, szobajat és
a kozos helyiségeket rendben tartani, takaritani a lakotarsak kozos megegyezése
alapjan.

- Alapvet6 fontossagu a viz, villany, gaz takarékos hasznalata, a tliz- és balesetvédelmi
szabalyok betartasa.

- Az utégondozott fiatal

+ kulcsokat kap a lakashoz, valamint a tarsashaz bejarati ajtoihoz
+  bejelenti a lakohelyvaltozast.

- Mindenki koteles tartdzkodni az egészséget karositd életmod gyakorlasatol. Az
intézmény egész teriiletén, valamennyi telephelyén dohényozni, szeszes italt ¢&s
kabitoszert tartalmazo anyagot birtokolni, fogyasztani vagy terjeszteni szigoruan tilos!

- Az intézmény altal biztositott kiilsé féréhelyeken a nyilt langot csak a gaztiizhelyhez
hasznélhatnak!

- Tilos a kiils6 féréhelyes lakasok teriiletére riasztd és léfegyvert bevinni, ami a
gondozottak testi épségét veszélyezteti!

- Tilos okirat hamisitast folytatni, a kozosségi vagy személyi tulajdonban [évo

targyakban szandékosan kart tenni!
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- Az ellatdsban 1évo fiatal felndttek az intézmény alkalmazottjdndl munkit nem
vallalhatnak.

- Fokozott figyelmet kell forditani a balesetveszélyes elektromos felszerelések
hasznalata, a fiirdészobaban barmilyen elektromos eszkézt hasznalata, mas
helyiségben elektromos vizmelegitd, villanyf6z6 vagy hdsugarz6 hasznalata soran.

- Minden fiatal feln6ttdl elvarhato, hogy éljen a tanulashoz, fejlédéshez vald jogéval,
hogy rendszeres munkatevékenységet végezzen, illetve minden téle telhetdt
megtegyen, hogy keresd tevékenységet folytathasson.

- Az ellatasban 1évo fiatal felndtteknek joguk van a lakhatasukra kijelolt lakasban
latogatokat fogadni. Kotelesek a latogatok figyelmét a hazirendben foglaltak
betartasara felhivni. Ha a latogaté a hazirendben foglaltakat szandékosan és sulyosan
megsérti ezaltal a lakok nyugalmat, pihenését a magatartasaval tartésan zavarja vagy
az intézmény dolgozodival szemben durva, agressziv viselkedést tanusit és felszolitas
ellenére, ezen viselkedését tovabb folytatja, akkor az intézményvezetd, a szakmai

vezetd , vagy a szakdolgozo6 a lakasbol kiutasithatja.

2. Tdjékoztatds

Az utdgondozoi ellatas kezdetekor a fiatal felndtt tajékoztatast kap
a) az ellatas tartamarol és feltételeirdl,
b) az intézmény altal vezetett, red és a gyermekre vonatkozo nyilvantartasokrol, kiilon az
elektronikus  nyilvantartdsi  rendszerhez kapcsolddd intézményi adatszolgaltatési
kotelezettségrol,
c) az ellatasra jogosult gyermek €s hozzatartozoi kozotti kapcsolattartasrol, kiillondsen a
latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérol
d) az érték- és vagyonmegOrzés modjardl,
e) az ellatas hazirendjérdl,
f) véleménynyilvanitasi joga, illetve panaszjoga gyakorlasanak modjarol,
g) a fizetendo téritési dijrol,
h) a jogosult jogait és érdekeit képviseld érdekképviseleti forumrol,
i.) a nyilatkozattételi kotelezettségrél, a jogosultsagi feltételekben, valamint a

személyazonositd adatokban beallt valtozasok esetén.
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3. Nyilatkozatok, hozzdjaruldsok

A fiatal feln6tt az Utdgondozoi ellatasba valo felvételkor

nyilatkozik a 2. pontban meghatarozott tajékoztatas tudoméasulvételérol, betartasarol,
koteles adatokat szolgéltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz,

nyilatkozik, hogy a vele kapcsolatos informacié kezeléséhez hozzéjarul

nyilatkozni arrél, hogy az ellatasra valod jogosultsag feltételeiben tovabba személyi
azonositd adataiban bedllott valtozasokat haladéktalanul bejelenti a szakmai vezetonek
vagy a szakdolgozonak.

nyilatkozik a szandékos karokozas esetén fennallo kartéritési feleldsségérol

hozzéjarul drog-teszt, illetve alkoholszonda alkalmazéasahoz

nyilatkozik, hogy balesetvédelmi és tlizvédelmi tajékoztatasban részesiilt.

4. Ellatas:

Az ellatas keretében az Intézmény kiilsé férohelyeken (Zoldfa u. 16. 1/3., Pentelei sor
1. IX/43. lakasokban) biztosit lakhatast, sziikséges ellatast €s tanacsadast.

A lakasok rendeltetésszerti haszndlatabol adodo javitasokat, karbantartasokat az
Intézmény biztositja. A  szandékos karokozasbol, gondatlansagbol, nem
rendeltetésszerii hasznalatbol eredd karbantartasi, javitasi koltségeket a fiatal felnottek
kdotelesek az Intézménynek megtériteni.

A lakasok energia kiadésait (flités, hideg-meleg viz, villamos energia, gaz, kozos
koltség) az Intézmény fizeti. Aranytalanul nagy, indokolatlan energiafogyasztas esetén
az Intézmény az adott lakasban lakdkat a koltségek egy részének megtéritésére
kotelezheti.

Egyéb ellatas biztositasa:

Az oOnallosagra vald nevelés érdekében az ellatds egy részét az utdégondozasban
részesiilé pénzben kapja meg. Az ellatas keretében az Intézmény a fiatal felnott
étkeztetésének, ruhazattal vald ellatasdnak, mentalhigiénés ¢és egészségiigyi
ellatasanak, egyéb ellatdsdnak (kultara, sport, iskola, utazisi bérlet és egyéb
sziikséglet) biztositdsdra havi ellatméanyt biztosit. Az ellitmany Osszegének
megallapitdsarol a jogszabadlyoknak megfelelden a fenntarto ¢és az intézmény

gondoskodik, illetve az utdgondozottal kotott megallapodas rendelkezik.
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Az Intézmény az elldtmanyt havonta targyhd 10-ig az Utdgondozott altal megadott
lakossagi folyoszamlara torténd atutalds irdnyaba intézkedik.

Tanacsadas:

Az Intézmény Utdgondozodja legalabb kéthetente meglatogatja az Utdgondozottat,
hetente fogadéorat biztosit Szeged, Boleséde u. 3. alatt. Eletvezetési tanacsokat nyuit,
az Utogondoz6i ellatott ¢életkezdését eldsegiti, az otthonteremtési tamogatas
benyujtasahoz segitséget nyujt. Figyelemmel koveti az Utdgondozott tevékenységét,
tamogatast nyUjt a mindennapi problémak megolddsaban, hivatalos tigyek

bonyolitasaban. Tanacsokat ad kapott ellatmanyuk praktikus beosztasahoz.

5. Adatkezeles, adatvédelem

Az Utdgondozoi ellatasban 1évo személyekrdl az Intézmény nyilvantartast vezet.

Az Intézmény az igénybevevoket Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi Rendszerben is
rogziti. A TAJ alapu igénybevevoi nyilvantartasba torténd adatszolgaltatasi
kotelezettség az igénybe vett szocialis szolgaltatasra is kiterjed. Az adatszolgaltatas az
igénybe vevl jogszabalyban meghatdrozott adatainak rogzitésébdl és a jogszabaly
szerinti napi jelentésbdl all. Az adatszolgaltatdsra jogosult munkatars a Gyvt.-ben
meghatarozott adatokat szocialis szolgéltatas és gyermekjoléti alapellatds esetében
legkésébb az igénybevétel els0 napjat kovetd munkanap 24 oOraig rogziti az
igénybevevdi nyilvantartasban, gyermekvédelmi szakellatds esetén az utégondozoi
ellatas elrendelésérdl szold hatdsagi hatarozatban az ellatds kezdd idOpontjaként
megjelolt napot, ennek hidnyaban a hatarozat keltének napjat kovetd munkanap 24
oraig, de legkésObb a hatarozat engedélyessel vald kozlését kovetd munkanap 24 oraig
rogziti az igénybevevoi nyilvantartasban

Fenti nyilvantartdsokb6l adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapité gyermekvédelmi hataskort gyakorld szervnek szolgéltathato
ki. A mindenkor hatalyos adatkezelésre ¢€s az adatok védelmére egyebekben az
informacios onrendelkezési jogrol €s informacids szabadsagrol szolo 2011.évi CXII.
torvény, valamint a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasarol szold 1997. évi

XXXI. torvény rendelkezései az irdnyadoak.
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6. Vagyonvédelem

- Minden fiatal felnéttnek kotelessége a kozosségi €s a személyi tulajdon védelme, a
berendezési targyak gondos és rendeltetésszeri hasznédlata, a rongalas
megakadalyozésa.

- A szandékosan okozott kart az okoz6 megtériteni koteles.

- A szandékos karokozast minden esetben ki kell vizsgalni. A vizsgélati eljarasrol
Jegyzokonyvet kell késziteni, amelynek tartalmaznia kell az intézkedésre jogosult
személy nevét, az intézkedést, a hataridoket és az ellendrzést végzd nevét, a
karfelmérési jegyzOkonyv alapjan a kar mértékét, a kar megtéritésének maodjat,
valamint a szandékos karokozas indokait.

- Minden — a fiatal felnéttek hasznalatra kiadott — felszerelés az intézmény tulajdonat
képezi, amelyet elidegeniteni (az intézmény teriiletérél barmilyen céllal kivinni),
megrongalni, megsemmisiteni tilos!

- Felhivjuk a figyelmet egymas személyi tulajdonanak kolcsonds tiszteletben tartasara.

- A lakésokban tartott pénzért, értéktargyakért az intézmény feleldsséget nem vallal,

azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem érvényesithetd.

7. A panaszjog gyakorlasanak modja

- A fiatal felndtt panasszal ¢lhet az intézmény vezetdjénél vagy érdekképviseleti
forumanal
a) az ellatast érintd kifogasok orvosléasa érdekében,

b) jogainak sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi kotelezettségszegése esetén.

- Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarol. A fiatal felndtt az
intézmény fenntart6jadhoz vagy a gyermekjogi képviseléhdz fordulhat, ha az intézmény
vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat
eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

- A fiatal felnott panasszal €lhet tovabba a fenntartonal (Szocidlis és Gyermekvédelmi
Fodigazgatosag, 1132 Budapest Visegradi u. 49), a fenntart6 kirendeltségénél (Szocidlis
¢s Gyermekvédelmi Foéigazgatosdg Csongrad-Csanadd Varmegyei Kirendeltsége, 6722
Szeged, Rakoczi tér 1.) illetve a szakmai feliigyeletet ellatd szervnél (Csongrad-

Csanad Varmegyei Kormanyhivatalnal 6722 Szeged, Rakoczi tér 1.
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8. Téritési dij

Az Utdgondozoi Ellatasért téritési dijat kell fizetni.

Az utdégondozdi ellatdsért fizetendd intézményi téritési dijat Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatdsag allapitja meg.

A fiatal felndtt altal fizetendo téritési dij 6sszegérdl az intézményvezetd irdsban értesiti
a fizetésre kotelezettet, ami megallapodasban rogzitésre is keriil. A személyre szo6lo
téritési dijat az ellatasban részesiilé havi jovedelmének figyelembevételével az
intézmény vezetdje vagy a fenntartd (Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag)

allapitja meg.

9. A Hazirendben foglaltak megszegése, elmarasztalasok

Ha a fiatal feln6tt a tarsai és a haz lakoinak nyugalmat, pihenését magatartdsaval
tartdosan zavarja, ha durva agressziv magatartast tanusit, az utogondozoi ellatas sulyos
megsértését eredményezi.

A Hézirend be nem tartdsa, megsértése esetén - a fokozatossag elvének betartasa
mellett - az alabbi elmarasztalasokat kell alkalmazni

1. Szakmai vezetdi figyelmeztetés

2. Intézményvezetd megrovas, gyamhivatal tajékoztatasa a hazirend megsértésérol

3. Ellatas megsziintetésének kezdeményezése

Az intézmény az egyedi elbirdlas lehetdségét fenntartja.

10. Egyéb rendelkezések

Az intézmény minden dolgozdja szamara tilos az 6ncélu kapcsolattartas a fiatal, utogondozott

felndttel a kiilonb6zé online feliileteken, kozdsségi oldalakon, ideértve barmilyen

elektronikus levelezést is. Kivételt jelent, ha a fiatal feln6tt altal kiildott {izenet olyan

tényallapotra, eseményre hivja fel a figyelmet, amely haladéktalan intézkedés megtételét irja

el0 a munkavallalok szdmara. Ebben az esetben a munkavallalo a torténés tekintetében

azonnali értesitéssel kell, hogy legyen a felettese irdnyaban is.
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Z.aro rendelkezések

1./ A hazirend az Erdekképviseleti Forum véleményének figyelembevételével késziilt.

2./ A hazirend egy-egy példanyat a kiilsé féréhelyeken jol lathatd helyen ki kell fliggeszteni.
3./ Ezen hazirend a Szocialis ¢és Gyermekvédelmi Féigazgatosag €s az intézményvezetd
jovahagyasaval 1ép hatdlyba, ezzel egyidejiileg a korabban jovahagyott héazirend hatalyat

vesztl.

Szeged, 2023. oktdber ,, 26. ,,

Tiszavary Péter
Intézményvezetd

A kiils6 féréhely hazirendjét jovahagyom.

Szeged, 2023. oktdber ,, 26.,,

Nyari Amalia
igazgato
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Mellékletek
1. sz. melléklet
Nyilatkozat

Alulirott:

L

............................................................... (telephely neve, cime) lakdja kijelentem,
hogy szandékos karokozas esetén kartéritési felelosséggel tartozom az altalam hasznalt és ram
bizott targyi eszkozokért, valamint az intézményi tulajdonat képezd anyagi javakért.

Szeged, ...covviiiiii
Tudomasul VEttem:. ... ...
gyermek, fiatal felndtt
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