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BEVEZETO

Tisztelt Lako6ink!
Tisztelt Torvényes Képvisel6k! Tisztelt Hozzatartozok!

Kérjiik Onoket, hogy ezen , Hazirendet”, mely a Dr. Waltner Karoly Integralt Szocia-
lis és Gyermekvédelmi Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye (tovabbiakban: Ott-
hon) belsé életének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, meg-
ismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az intézményi élet békés, nyugodst,
szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

Az Otthon 1929 6ta mtikodik.

Jelenleg az engedélyezett fér6helyek szama: 150 f6.

A lakok ellatdsahoz, mkodési engedélyben meghatarozott féréhelyhez biztositott
szakdolgozoi létszam: 75 £6.

Intézménytiink fenntartoja: Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Az intézmény vezetdje: Tiszavary Péter intézményvezeto

A tovabbiakban részletesen ismertetendd Hazirend a szocidlis igazgatasrdl és a szo-
cidlis ellatasokrol szolo — tobbszor mddositott — 1993. évi III. torvény, a személyes
gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik fel-
tételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet, a személyes gondoskodast nyujtd szo-
cidlis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999 (XI1.24.) SZCSM rendeletben foglaltak
alapjan késziilt.
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I
A HAZIREND CELJA, HATALYA

1. A hézirend célja, hogy meghatarozza az Otthon belsd rendjét és tajékoztasson az
alapvetd szabalyokrol. E szabdlyok ismerete és elfogadasa feltétlentil sziikséges ah-
hoz, hogy nyugodt, otthonos légkorben élhessiink és dolgozhassunk.

A Hézirend mindannyiunk szdmadra egyforman irdnymutatd, megkoveteli a kozos-
ségi lét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a lakok
és a személyzet egymas iranti kolcsonos megbecsiilését. A dolgozok szakmai munka-
jukat ennek szellemében kotelesek végezni.

2. A Hazirend hatélya kiterjed az Otthonban véglegesen vagy ideiglenes jelleggel el-
latast igénybe vevd valamennyi lakdra, az intézmény alkalmazottaira, az intézmény-
nél munkat végzd kiilsd szervek dolgozdira, az Otthonban tartézkodo latogatokra és
az Otthonban tartézkodd valamennyi idegen személyre.

3. A szolgaltatds biztositdsanak mddja: a személyes gondoskodas biztositdsa soran a
szolgaltatast oly mddon kivanjuk nyujtani, hogy a szolgdltatast igénybe vevo
alapvetd jogai maradéktalanul és teljeskori modon érvényesiiljenek, kiilonos
tekintettel

e azélethez, emberi méltdsaghoz,
e testi épséghez,
e atesti, lelki egészséghez valo jogokra.

I1.
AZ ELLATAS IGENYBEVETELE

1. Az Otthonban nyujtott ellatds igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve
torvényes képviselGje kérésére, inditvanydra torténik.

2. Amennyiben az ellatast igényl6 cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag
alatt all, a kérelmet, az inditvanyt torvényes képviselGje terjeszti el6. A cselekvdké-
pességet részlegesen korlatozd gondnoksag alatt allo személy a kérelmét, inditvanyat
torvényes képviselGjének beleegyezésével terjesztheti el6. Ha kozottiik a kérelem, az
inditvany kérdésében vita van, arrdl a gyamhivatal dont.

3. Amennyiben a torvényes képvisel6 ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi

elhelyezésére vonatkozd kérelméhez, inditvanydhoz a gyamhivatal eldzetes jovaha-
gyasa sziikséges.
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4. Az Otthonban torténé ellatas igénybevétele iranti kérelmet az intézményvezetonél
kell benyujtani. Az ellatas irdnti kérelemrdl az intézményvezeté dont. Amennyiben
az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje az intézményvezetd dontését vitatja,
az arrol szdlo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz
fordulhat. Ebben az esetben a fenntarto feliilvizsgalja azt, majd dont az ellatds iranti
kérelemrol.

5. Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése, birdsagi
ideiglenes intézkedést tartalmazo végzése, biroi itélet, illetve atmeneti vagy tartods
nevelésbe vett gyermek esetében a gyamhatosag hatdrozata alapozza meg. Az
intézményvezetd a dontésérdl értesiti az ellatast igényldt, illetve torvényes
képviselGjét.

6. Az intézményvezetd az ellatds igénybevételének megkezdése el6tt az ellatast
igénylovel, illetSleg torvényes képviselGjével ,Megallapodas”-t kot, kivéve, ha az
ellatas biztositasa a birdsag kotelezd intézeti elhelyezést kimondé dontésén alapul.

7. A 6. pontban megjelolt Megallapodas tartalmazza:
- az igénybe vevl természetes személyazonosito adatait,
- az ellatas kezdetének idSpontjat,
- az ellatas idotartamat,
- az igénybe vev0 szamadra nyujtott szolgaltatasok tartalmat,
- a téritési dijat és a megallapitdsara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,
- ellatas megsziintetésének mddjait,
- panaszkezelés lehet6ségeit.

8. Az intézményvezetd az ellatasra vonatkozo igények nyilvantartdsa alapjan, az igé-
nyek beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igényldk elhelyezésérdl.

9. Az intézményvezetd az ellatast igényld soron kiviili elhelyezésérdl gondoskodik,
ha annak helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja. A soron kiviili elhelyezésre
vonatkozo igényt a kérelemben fel kell tiintetni, majd az el6gondozast kovetéen az
intézményvezetd, a vezetd dpoloval és az intézményi orvossal, hidnydban a mental-
higiénés csoport tagjaval (fejleszté pedagdgus, szocidlis/terdpids munkatars) kozosen
dont az indokoltsagrol.

10. Soron kiviili ellatas biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az ellatast kérd:

- Onmaga ellatasara képtelen, és nincs olyan hozzatartozdja, aki az ellatasa-
rol gondoskodna és az ellatdsa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgalta-
tas biztositasaval sem oldhato meg;

- a haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése
indokolt;
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- szocidlis helyzetében, egészségi allapotdban olyan kedvezétlen valtozas
kovetkezett be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé;

- kapcsolata vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatla-
nul megromlott, és a tovabbi egytittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

11. A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.

12. Tobb, soron kiviili elhelyezési igény esetén az intézményvezet6 haladéktalanul
intézkedik az elégondozas lefolytatasardl, ezt kovetéen az intézményvezetd, a vezetd
apoldval és az intézményi orvossal, ill. hianyaban a mentalhigiénés csoport tagjaval
(fejleszté pedagogus, szocidlis/terdpids munkatdrs) kozosen dont az ellatast kérdk
elhelyezésének sorrendjérol.

13. Az Otthon &ltal nyujtott szolgaltatast igénybe vevd személy a helyét az intézmény
vezetdjének kiértesitése alapjan foglalhatja el. Az Otthonba felvett ellatottat az
intézményvezetd altal kijelolt apolasi-gondozasi egységben kell elhelyezni,
tigyelembe véve az igénybe vevd ill. torvényes képviselGje kérését, illetve a vezetd
apold javaslatat. A szobakijelolés szempontjait, valamint az ellatottak szabad
szobavalasztasanak mddjat , A szabad szobatdrs vdlasztds és lakdszobdaba koltozés rendje”
cim( protokoll irja le (1. sz. melléklet).
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14. A féréhely elfoglaldsakor az alabbi dokumentumok bemutatasa sziikséges:

- érvényes személyi igazolvany,

- lakcimkartya

- betegbiztositasi kdrtya, hatdsagi bizonyitvany (TAJ szam),

- adoigazolvany

- minden rendszeresen folyositott jovedelem igazoldsa, valamint az azokat
megallapito hatarozatok

- Nyugdijbiztosito Igazgatdsag altal kiadott igazolas az ellatds 6sszegerol

- sziiletési és hdzassagi anyakonyvi kivonat,

- Ozvegy esetén az elhalt hazastars halotti anyakonyvi kivonata

- fert6zésmentességrdl szold igazolasok: 2 hétnél nem régebbi negativ
széklettenyésztés, és 1 éven beliili TBC mentességet igazold tiiddsziiré
eredmény nagykortaknal, kiskortiak esetében pedig orvosi igazolds , TBC
mentességrol és kozosségbe kertilhetdségrol” (felvétel elott, 2 héten beliili)

- amennyiben gondnoksag alatt 4ll, gondnokkirendel6 hatdrozat, jogerds
birdségi itélet,

- érvényes tartasi, illetve 6roklési szerz6dés masolata,

- gyermektartasi kotelezettség esetén a hatarozat masolata,

- folydszamlaval rendelkezés esetén a folyoszamla kivonat masolata.

- kozgyodgyellatasrol szolo hatarozat, igazolvany

- rendszeresen szedett gyogyszerekrdl haziorvos altal kiadott igazolas,
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- korabbi korhazi zarojelentések, szakorvosi javaslatok

- sajat tulajdonu ingatlan tulajdoni lapja (vagyoni értéki jog esetén)
amennyiben rendelkezik vele:

- gyogypedagogiai szakvélemény — Pedagogiai Szakértdi Bizottsag (kiskortak
esetében)

- megvaltozott munkaképességrol szolo hatarozat masolata

15. Az intézményi férdhely elfoglaldsat kovetden az Otthon orvosa megvizsgalja az
ellatast igénybe vevd 4j lakot. Az intézményvezetd sziikség esetén intézkedik a kiilon
jogszabaly szerinti dpolasi-gondozasi feladatok ellatasarol. A fogyatékos személyek
otthondba vald felvétel el6tt a Budapest FOvaros Kormanyhivatala Rehabilitacids
Hatosagi és Orvosszakértdi Flosztaly szakértdi bizottsaga alapvizsgalatot készit a
lakdrol és ennek alapjan a felvételt kovet6 30 napon beliil egyéni fejlesztési tervet kell
késziteni szamara. Az egyéni fejlesztési tervet félévente értékelni kell és sziikség
szerint 1j célokat kell megfogalmazni.

A komplex tdmogatasi sziikségletfelmérést az intézményvezetd altal megbizott
fejleszt6 pedagodgus késziti el a lakd intézményi bekoltozését kovetden — legkésSbb 1
hénapon beliil.

16. Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézményvezet6hoz, az ellatott-
jogi képvisel6hoz; vagy az érdekképviseleti forumhoz, ha az Otthon a megallapo-
dasban vallalt kotelezettségét nem teljesiti. Amennyiben az ellatast igénybe vevd
személy a panasszal kapcsolatos intézményvezetdi intézkedést vitatja, akkor tovabbi
panasszal a fenntartohoz fordulhat.

III. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

1. Az Otthonba torténd felvételi kérelem benyujtasat kovetéen az El6gondozas soran
az intézményvezetd, illetve az altala megbizott munkatars atadja a kérelmezdnek,
illetve torvényes képviselGjének a Hazirendet, valamint a Megallapodas tervezetet.

A Hazirend barki szdmara hozzaférhetden az Otthon fébejdratanal levd falitjsagon is
ki van fiiggesztve.

2. Az Otthonba vald felvételkor az intézményvezetd vagy az altala megbizott sze-
mély a lakd és torvényes képviselGje szdmadra tajékoztatast ad:

- az Otthonban biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirol,

- az Otthon altal vezetett nyilvantartasokrol és jelentési kotelezettségekrol,

- az ellatast igénybevevo és hozzatartozoi kozotti kapcesolattartas, kiilondsen a
latogatas, eltavozas és a visszaérkezés rendjérdl,

- a panaszjog gyakorlasdanak modjardl,
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az ellatasban részesiild jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl,
az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

az otthon hazirendjérdl,

a fizetendd téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeir6l és a mulasztas
kovetkezményeirdl.

az ellatottjogi képviseld, a betegjogi képvisel6 és az érdekképviseleti forum
elérési lehetdségérdl,

a korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén a korlatozd intézkedés szabalyairol
és az ellatotti jogokrol

a tdmogatott lakhatas igénybevételének lehetdségérdl.

3. A lako és hozzatartozdja vagy torvényes képviselGje az otthonba valo felvételkor
koteles:

nyilatkozni a 2. pontban meghatarozott tajékoztatasban foglaltak tudomasul-
vételérol, tiszteletben tartasarol;

adatokat szolgaltatni az Otthonban vezetett nyilvantartasokhoz;

nyilatkozni arrol, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a
lako, tovabba a kozeli hozzatartozdja személyi azonosito adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul kozli az Otthon felé.

személyazonositds céljabol az otthonlako anyakonyvi okmanyait az intézmény
részére atadni, vagy potlasardl haladéktalanul gondoskodni.

IV.
ADATKEZELES, ADATVEDELEM

1. A lakdkrol az Otthon nyilvantartast vezet. A nyilvantartas I. része tartalmazza a
felvételi kérelem nyilvantartasba vételekor a kérelmez6 adatait:

természetes személyazonosito adatai (név, anyja neve, sziiletési hely és id0)
lako- és tartézkodasi helye, értesitési cime, telefonszama,

az allampolgarsag, illetéleg a huzamosabb tartozkodasi jogosultsag vagy a
hontalan, illetve a magyar hatosag altal menekiiltként vagy oltalmazottként
elismert jogallas, a szabad mozgas és tartozkodas jogara vonatkozo adatok,
cselekviképességére vonatkozo adat,

torvényes képviseldje, tovabba megnevezett hozzatartozdja, a kérelmezd
nagykortu gyermekének neve, telefonszama, lako- és tartézkodasi helye, értesi-
tési cime,

a tartasra koteles személy alapvetd személyazonosito adatait.

a kérelem elGterjesztésének vagy a beutald hatdrozat megkiildésének id6pont-

ja,soron kiviili ellatasra vonatkozd igény,

az el6gondozas szakaszai lefolytatdsanak id6pontja
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A nyilvantartds 2. része tartalmazza a szolgaltatds megkezdésekor rogzitett adatokat:

- azellatasban részestil6 Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele,

- asoron kiviili elhelyezésre vonatkozé dontés,

- aférbhely elfoglalasanak id6pontja, kozgyogyellatasban részesiil—e,

- ajogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo
adatok, kiilondsen a szocidlis rdszorultsag fennallasa, a rdszorultsagot meg-
alapozo kortilményre vonatkozo adatok,

- az ellatds megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatds megsziinte-
tésének modja, oka, és a valtozasok.

2. Az Otthon az igénybevevOket az Igénybevevdi Nyilvantartasban is rogziti. A TAJ
alapu igénybevevdi nyilvantartasba torténd adatszolgaltatasi kotelezettség az Ott-
honban igénybe vett szolgaltatasra is kiterjed. Az adatszolgaltatds az igénybe vevd
jogszabalyban meghatarozott adatainak 415/2015. (XIL.23.) Korm. rendelet szerinti
rogzitésébdl és iddszakos jelentésbdl all. Az adatszolgdltatasra jogosult munkatars az
Szt.-ben, illetve a Gyvt.-ben meghatarozott adatokat szocidlis szolgaltatas és gyer-
mekvédelmi szakellatas esetében legkésObb az igénybevétel elsd napjat kovetd mun-
kanap 24 oraig rogziti az igénybevevdi nyilvantartasban.

3. A szocidlis intézményi ellatast igénybevevo gyermekvédelmi gondoskodas alatt
allok adatait az intézmény a GYVR adatkezeld rendszerben is rogziti a hatalyos
gyermekveédelmi szolgaltatasokat, szakmai feladatokat taglalo jogszabalyok alapjan.

4. Az ellatas soran az intézményvezetd kotelessége biztositani az ellatott személyes
adatainak védelmét (egészségi allapota, személyes koriilményei, jovedelmi viszonya
- kiilonos tekintettel a szocidlis raszorultsagat), a maganéletével kapcsolatos titokveé-
delmet.

A torvény felhatalmazdsa alapjan nyilvantartast vezetd szervek a kezelt adatokat a
személyes azonosito adatok nélkiil statisztikai célra felhasznalhatjak, illet6leg azok-
bol statisztikai célra adatot szolgaltathatnak

e aszocidlis hataskort gyakorld szerveknek,

e aMagyar Allamkincstarnak,

e a Gyamigyi feladatokat ellato szerveknek,

e atarsadalombiztositasi igazgatdsi szerveknek,

e azigazsagszolgaltatasi szerveknek, a katonai igazgatasi szerveknek,

e valamint a személyes gondoskoddst nyujto szocidlis intézmények részére
(eseti megkeresésiik alapjan szolgaltathatdk adatok).

Egyéb esetben az ellatott irdsos meghatalmazasa alapjan az altala megnevezett sze-
mély vagy szervezet részére adhato ki adat.
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- Az Otthon a nyilvantartasaban kezelt adatokat személyes azonosito adatok
nélkiil statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azokbdl statisztikai célra adatot
szolgaltathat.

5. Az Otthonban az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az informacios
onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény, vala-
mint az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérol és vé-
delmérol szold 1997. évi XLVIL. torvény rendelkezései az iranyadok.

6. Akirdl az Otthonban vezetett nyilvantartas adatot tartalmaz, a személyére vonat-
kozé adatok tekintetében a betekintési, helyesbitési vagy torlési joganak érvényesité-
se mellett kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatainak kozlését a nyilvantartast
kezel6tdl, vagy az intézményvezetStol.

V.
AZ EGYUTTELES SZABALYAI

1. Az Otthon lakoéinak, valamint alkalmazottainak egymashoz valo viszonya a sze-
melyiség tiszteletére épiil, mely alapjan elvards a kolcsonos tapintat, udvariassag,
megértés és észszerli hatarokig a tolerancia.

2. Az Otthon lakdinak alkotmdnyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakdk
egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymads
személyi tulajdondnak kolcsonds tiszteletben tartasara.

3. Az Otthon valamennyi lakdjaval szembeni elvaras, hogy az Otthon 4ltal nyujtott
ellatast az intézményi jogviszony fennallasanak teljes id6tartama alatt az altalanos
jogi- és szokasnormak betartasa mellett, a tArsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
tigyelembevételével, lehetOség szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegye
igénybe.

4. A televizionézés és radio hallgatas a nap barmely szakaszdban megengedett. A
kozos késziilékek ki- és bekapcsoldsat, valamint szabdlyozdsat az erre kijelOlt
dolgozo6 vagy otthonlakd végezheti. Az esti lepihenés és a csendes pihend alatt a
lakdszobakban 1évé televizid és radid miikodtetése a lakotarsak beleegyezésével
torténhet. A kozos helyiségben 1év0 eszkozok, berendezések; hasznalhatdk az esti
lefekvés utan is, azonban figyelembe kell venni, hogy a tobbi lakdtdrs nyugalmat ne
zavarjak. Az elektromos késziilékek tizemzavarat haladéktalanul jelenteni kell a
szolgalatban 1év6 dolgozonak.

5. Az Otthon hazirendjének stlyos megsértése az intézményi jogviszony

megsziintetését vonhatja maga utan. A hazirend stulyos megsértésének mindsiil, ha
az ellatast igénybe vevo:
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a) lakotarsai nyugalmat, pihenését magatartasaval tartdsan zavarja,

b) ha lakotarsaival és az intézmény dolgozdival szemben durva, agressziv
viselkedést mutat,

¢) ha az intézménybdl tobb alkalommal el6zetes bejelentés nélkiil tavozik és 24
oran beliil nem érkezik vissza vagy visszaérkezésének akaddlyat nem jelzi,
erre az iddre teljes Osszegii téritési dijat tartozik fizetni.

d) ha a laké ittas magatartasaval a lakdtarsait és a szolgdlatban 1évd dolgozot
zaklatja,

Amennyiben a Hazirend hatalya ala tartoz6 barmelyik fél a masik nyugalmat, testi-
lelki biztonsagat megsérti vagy veszélyezteti, kiilonosen, ha durva, agressziv, testi
épséget veszélyeztetd viselkedést mutat akar fizikdlisan, akar verbdlisan - a megalla-
podasban rogzitett intézményi jogviszony, illetve a munkaviszony - a megallapoda-
sokban/kozalkalmazotti kinevezésben rogzitett felmondasi feltételekre tekintettel —
azonnal felbonthatd. Ide tartozik az az eset, amikor az ellatott személy a lakdtarsa-
nak/lakotarsainak, illetve a kozfeladatot ellatd személynek mindsiilé dolgozdnak sé-
relmére 8 napon tal gyogyulo sériiléseket okoz, az intézmeényvezetd a renddrség felé
feljelentéssel €l, és a feljelentésben foglaltakat a renddrség, birdsag megalapozottnak
itéli. Az intézményvezet6 szintén azonnal kezdeményezheti az intézményi jogvi-
szony megsziintetését, amennyiben az ellatott folyamatosan zaklatja, illetve 8 napon
beliil gyogyuld sériiléseket okoz lakotarsanak, illetve a kozfeladatot ellatd személy-
nek mindsiild dolgozonak.

Egyéb esetben az intézményvezet6 a laké intézményi jogviszonydnak megsziinteté-
set, illetve a lako athelyezését kezdeményezheti, abban az esetben, ha a laké a hazi-
rendet harom alkalommal stilyosan megsérti, €s emiatt 3 db irasbeli figyelmeztetés-
ben részesiil, illetve a hazirend megsértését egyéb feljegyzések igazoljak.

6. Az Otthon tertiiletén mindenki szdmara tilos a dohanyzas!
7. A lakdszobdkban és a folyosdkon a napi, illetve a sziikség szerinti szellztetés
minden évszakban sziikséges. A koz0s helyiségek szelloztetését a takarito személyzet

végzi, mlszakonként ill. sziikség szerint.

8. A lakok panaszaik orvosldsa érdekében , XV az ellitottak érdekvédelme” cimii rész-
ben leirtak szerint jarhatnak el.

9. Az Otthon lakoirdl nem készithetd foto, illetve videofelvétel, kivéve eldzetes tajé-
koztatast kovetden tinnepségeken és kozds programokon (pl. sport vagy zenei prog-

ram) illetve csak kiilon intézményvezetdi engedéllyel.

10. Az Otthon vezetdje minimum évi egy alkalommal - sziikség esetén tobbszor is -
lakogytlést tart, melyen tajékoztatja az otthonlakdkat az Oket érintd kérdésekrdl, az
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intézmény életérdl, eredményeirdl, terveirdl, valamint a gazdalkodas adatairol, ame-
lyet a falitjsagon is kozzé tesz. A lakogytilésen az otthonlakdk elmondhatjdk kifoga-
saikat, véleményeiket és javaslataikat. A lakogytlésrdl feljegyzés és jelenléti iv ké-
szil.

Az otthon vezetGje évi egy alkalommal nyilt napot tart a hozzatartozok és gondno-
kok, valamint a lakok érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezetek képviseldi részeére.

11. Az otthonlaké az intézmény dolgozdjanal munkat nem vallalhat. A Szocialis
Munka Etikai Kodexében leirtak betartdsa minden munkavallalé szamara kotelezd.
Kiilonos tekintettel felhivjuk a figyelmet annak 23. pontjara, amely kimondja: ,,a szo-
cialis munkaban Osszeférhetetlen a szocialis munkds és a kliens kozotti rokoni, barati, szerel-
mi, iizleti (haszonszerzésen alapulo) kapcsolat és a kdzosségi portilokon szervezddd, maganjel-
legii virtualis érintkezés.”

12. Intézménybe belépésre jogosultak kore:

e alako és torvényes képviselGje
e kapcsolattartdsra jogosult személyek
e azintézménnyel szerz6déses jogviszonyban allo személyek:
- fenntarto és képviselGje,
- kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerzodéssel, onkéntes
szerzOdéssel, egytittmiikodési megallapodassal rendelkezdk,
- hallgatoi, tanuldi jogviszonnyal rendelkezdk, gyakorlatra érkezdk,
iskolai kozosségi szolgalatot teljesitdk,
- lzemeltetési, szolgaltatasi feladatokat ellatok,
e aképviseldi igazolvannyal rendelkezdk,
e ellendrzés céljabol:
- az alapvetd jogok biztosa, illetve meghatalmazas alapjan a vizsgalatot
végzd munkatarsa,
- az Allami Szdmvev4szék munkatarsa,
- kormanyzati ellenérzést végzd személy,
- esetleges ligyészségi eljaras esetén az eljarassal érintett szerv, személy
igazolvanya felmutatasaval.

VL
A LATOGATOK FOGADASANAK RENDJE

1. Az Otthonban a latogatas-naponta 8-20 ¢ra kozott-lehetséges.

Jarvanyhelyzet id0szaka alatt kiilon intézményi szabdalyzatba van foglalva visszavo-
nasig a latogatasok lehetséges idOpontja és szabdlyozasa. A jarvanyiigyi hatdsag ha-
talyos hatdrozatai/ eljarasrendjei szerinti latogatasi tilalom elrendelése esetén - a szo-
cialis tartos bentlakdsos intézményekre vonatkozoan- a lakdkat és torvényes képvise-
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18iket szoban/telefonon és irasban is értesitjiik, valamint az intézmény honlapjan
megjelenitjiik az aktudlis kapcsolattartasi rendet.

2. Kérjiik a latogatoinkat, hogy érkezésiiket minden esetben sziveskedjenek bejelen-
teni a portan, valamint sziveskedjenek az osztalyokon a szakdolgozok felé is jelezni
érkezésiiket.

3. A lakok érdekében csak fert6zésmentes kornyezetbdl johetnek latogatni.

4. A latogatas lebonyolitasaért és rendjéért a vezetd apolo, az osztalykoordinatorok és
a szakdolgozok a felelGsek.

5. Felhivjuk kedves latogatoink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve az in-
tézményi tulajdon tiszteletben tartasara!

6. Telefonon érdeklddni a lakok egészségi allapotarol hétkdznap 9-15 ora kozott lehet
(orvosndl, vagy a gondozasi egység ezen feladattal megbizott osztdlykoordinatora-
nal).

7. Ha a latogato a hazirendben foglaltakat szdndékosan és stlyosan megsérti ezaltal a
lakok nyugalmat, pihenését a magatartasaval tartésan zavarja vagy az intézmény
dolgozoival szemben durva, agressziv viselkedést tanusit és felszolitas ellenére ezen
viselkedését tovabb folytatja, akkor az intézményvezetd az Otthonbdl kiutasithatja.

VIL.
AZ OTTHONBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

1. A lakdk személyes szabadsaga nincs korlatozva, azonban az eltdvozds nem
engedélyezhetd, ha a kezel6orvos nem javasolja a lakd Oonmagat vagy masokat
veszélyeztetd egészségi allapota miatt.

2. A lakdk 24 6rat meghaladoé elvitele — az el6zetes bejelentést 3 nappal kovetéen —
irdsos eltavozasi engedély alapjan lehetséges. A tavozasi engedély tartalmazza a ta-
vozas és a visszaérkezés idejét. Bejelentés elmaradésa esetén a megallapitott személyi
téritési dij 20%-anak szamfejtése nem lehetséges, helyette a teljes 0sszegli téritési dijat
kell megfizetni. A tdvozast és az érkezést a szolgalatban 1év6 szakdolgozdnak jelezni
sziikséges! Az Otthonbdl torténd tavozaskor a lako altal elvitt, az intézmény tulajdo-
nat képez6 ingosagokrol bejelentést a miliszakban 1évé munkatars felé kell megtenni,
aki azt rogziti az eseménynapldban. Visszaérkezéskor hasonldképpen jelezni és be-
mutatni kell az Otthon tulajdonat képezd ingdsagokat.

3. A lako eltavozasat az intézményvezetd, hianyaban a vezetd apold engedélyezi.

Dr.Waltner Karoly Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény _ Fogyatékos személyek otthona Hazirend



14

4. A tavollét kimendnek mindsiil, ha egy napon beliili id6tartamti, és a nap folyaman
a lako legalabb egy étkezést igénybe vesz. A kimend idejére teljes Osszegli személyi
téritési dijat kell fizetni.

5. A tavollét szabadsagnak mindsiil, ha a lako legalabb 24 6rat tavol van és egy na-
pon beliil egyetlen étkezést sem vesz igénybe. A szabadsag idejére tavolléti dijat kell
tizetni. Hosszabb eltdvozaskor a lako hozzatartozoja részére kérésére biztositjuk a
lakd kozgyogyellatasi igazolvanyat, a betegbiztositasi kartyat, utazasi hatdsagi iga-
zolvanyat. Ezen dokumentumokat a hozzatartozo koteles visszaadni a szabadsagrol
vald visszaérkezést kovetden.

6. A lakét a torvényes képviseldje vagy az altala meghatalmazott személy viheti el.
Az ellatott visszatérése az eltdvozasi engedélye napjan kell, hogy megtorténjen.
Amennyiben ez akaddlyba titkozik, az Otthont haladéktalanul, de legkésdbb 48 6ran
beliil értesiteni sziikséges.

7.A teljesen korlatozo gondnoksag alatt allo lakd csak a torvényes képviseld elozetes
hozzajarulasa esetén hagyhatja el egyediil az Otthont.

8. Jarvanyhelyzet iddszaka alatt jarvanytigyi hatosdg hatalyos hatarozata szerint in-
tézményelhagyasi tilalmat rendelhet el - a szocidlis tartds bentlakdsos intézményekre
vonatkozoan- errdl a lakokat és torvényes képviselGiket értesitjiik, valamint az in-
tézmény honlapjan megjelenitjiik.

9. Jarvanytigyi helyzetben az Otthonba valo visszatérés rendje és szabdlya (egészség-

ligyi intézménybdl, szabadsagrdl, onkényes eltavozasrdl) a jarvanytigyi hatosag ha-
talyban levd hatarozatai/ eljarasrendje szerint torténhet.
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VIIL
AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI

1. Az Otthon lakoinak egymads kozotti kapcsolatai vonatkozasaban alapelv, hogy az
ellatdsban részesiilok alkotmdnyos jogainak maximalis tiszteletben tartdsa mellett,
lényeges korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatnak kapcsolatot lakotarsaikkal.

2. Az egymas kozotti kapcsolattartds soran kérjiik betartani a Hazirend , V. Egyiittélés
szabalyai” cim( fejezetében leirtakat.

3. A lakok a hozzatartozoikkal vald személyes kapcsolattartast a latogatason kiviil
eltdvozas formdjaban is gyakorolhatjdk. Az eltdvozasokkal kapcsolatban a Hazirend

, VII. Az Otthonbdl valo eltdvozds és visszatérés rendje” cimi fejezetében leirtak az irany-
addak.

IX.
AZ OTTHONBA BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE

1. Az Otthon lakoi elhelyezési, szlikos kapacitastu raktarozasi lehetdségek miatt csak
korlatozott mennyiségben (el6re egyeztetve) hozhatnak magukkal nagyobb méret
és nagyobb mennyiségii személyes hasznalati targyat.

2. Az Otthonba korlatozas nélkiil behozhato személyes hasznalati targyak:

- személyes ruhdzat és labbeli (a sziikségesnél lényegesen nagyobb mennyiségi
ruhanemt behozatala felesleges, megfeleld tarolas nem oldhatd meg)

- tisztalkodo szerek,

- személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (pl. pohar, fogkefe, koromapola-
si kellékek),

- egyéb személyes targyak (pl. fényképek, emléktargyak, kép, vaza stb.),

- személyi hasznalati targyak (pl. o¢ra, villanyborotva, hajszarito, radio,
televizio, stb.)

Az intézménybe kizarolag olyan miszaki és egyéb berendezés, eszkoz, targy hozhato
be, illetve az ellatott vagy torvényes képviseldje altal vasdrolhatd, lizemeltethetd,
amelynek tizemeltetési, javitasi, fenntartdsi koltségét az ellatott vagy torvényes
képviselGje vallalja. A berendezési targyakért az intézmény kartéritési felelGsséget
vallalni nem tud. A sajat tulajdont képezd elektromos eszkozok, berendezések
megfelel6 miiszaki allapotardl, azok érintésvédelmérdl az ellatottnak vagy torvényes
képviselGjének kell gondoskodnia, és azokat rendeltetésszeri moddon koteles
haszndlni. A nem megfeleld allapott késziilékeket az ellatott nem tarthatja maganal.
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A sajat tulajdonu késziilék meghibdsodasa esetén a javitas koltsége az ellatottat
terheli.

3. Az Otthonba sziikség szerint behozhato: kerekesszék, jardkeret, szoba WC, és
egyéb gydgyaszati segédeszkoz, vagy apolast-gondozast segitd eszkoz.

4. A behozott, személyes haszndlatban tartott targyak, értékek megdrzésére, megova-
sara az Intézmény vezetOsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is
erre 0sztonzi, de teljes felel0sséget csak az értékmegdrzési szabdlyoknak megfelel6en
leadott targyakért, értékekért vallal.

5. Az intézmény teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszk6zok, amelyeknek
eredete nem igazolt, és amelyek veszélyt jelenthetnek a lakdra, a tdrsaira és a
dolgozdkra vonatkozdéan (pl. 8 cm pengehosszusagot meghaladd szuard- és
vagbeszkoz, 16fegyver, gazspray, mard hatasu, ill. robbané anyagok).

A nem kezelGorvos altal felirt, illetve javasolt szerek, tudatmodosito szerek intéz-
ménybe torténd behozatala nem engedélyezett.

A veszélyeztetd targyak birtoklasanak ellenOrzését az apolo, gondozo személyzet
barmikor elvégezheti. A veszélyeztetd targyak a lakotol elvételre, majd ezt kovetden
a torvényes képvisel6nek ataddsra kertilnek.

6. Az Otthon teriiletére nem hozhaté be engedély nélkiil, illetve nem hasznalhatd
olyan eszkoz - kamera, fényképezdgép, videdfelvevd, stb.- amely a lakokrdl felvétel
rogzitése szolgal, kivétel kozos linnepségeken, kiranduldsokon, sziiletésnapokon,
rendezvényeken.

Engedélyezett a szakdolgozo altal készitett felvétel, kizdrolag a szakorvos részére tor-
tén6 bemutatdsra korosnak itélt elvaltozas esetén (pl. borelvaltozas, duzzanat), ha a
személyes orvosi vizsgalat akadalyoztatas miatt nem lebonyolithatd, amely felvétel a
terapia/teendd orvos altali elrendelését kovetden azonnal megsemmisitendd! Orvosi
utasitdsra nyomtatott formaban az egészségiligyi dokumentacioban 6rzendd szigoru-
an bizalmas adat.

7. Az Otthon teriiletére semmiféle lehallgaté vagy hangrogzit6 késziilék nem hozha-
té be, nem helyezhet6 el az ellatottak lakokornyezetében, ennek megszegése a hazi-
rend sulyos megsértésének mindsil.

8. Jarvanyiigyi helyzetben csomagok, targyak Otthonba valo behozatala az intéz-
meény altal engedélyezett mdédon, a hatdlyos jarvanytigyi hatosagi szerv hatdrozata/
eljarasrendje szerint torténhet, errdl a lakokat és torvényes képviselGiket tajékoztat-
juk.
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X.
AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK
ATVETELENEK ES KIADASANAK SZABALYAI PENZ- ES
ERTEKKEZELES

1. A nagyobb értékli személyes targyakat névre széléoan nyilvantartasba vessziik,
megdlrzésérdl ugyanolyan szempontok alapjan gondoskodunk, mint az intézmény
vagyontargyainak megovasarol.

A meglrzésre at nem adott pénzért, értéktargyakért az Otthon felel6sséget nem
vallal, azok elvesztése esetén az Otthonnal szemben karigény nem érvényesitheto.

2. Az atvett targyakrdl az ellatottak nevére szoloan tételes felsorolast tartalmazo atvé-
teli elismervényt kell irni tantk jelenlétében és az értékeket biztonsagos helyen kell
megdrizni.

3. Ertékek kiad4sa a lako, illetve torvényes képviseld kérésére, tantik jelenlétében tor-
ténik. Az értékek atvételét a lakd, illetve gondnoka alairasaval igazolja.

4. Arany ékszer (fiilbevalo, gytir(i, nyaklanc, piercing) behozatala nem engedélyezett.

5. Az ellatasra jogosult érték- és vagyontargyainak megdrzésérdl belsd szabalyzat
szerint gondoskodik az intézmény. Ez {igyben részletes informdciot a gazdasagi tigy-
intéz6 nyujt. A megoOrzésre - két tanu jelenlétében - atadott értéktargyakrol letéti
nyilvantartdst kell vezetni, és azokat az intézmény pancélszekrényében Kkell
elhelyezni.

A lako pénzét kérésére - a lako, illetve a torvényes képviseldje irasbeli nyilatkozata
alapjan — személyes nyilvantartasu intézményi letéti folyoszamlan lehet elhelyezni.
Gondnoksag alatt 1év6 személy esetén, amennyiben a személyes letétbe elhelyezett
pénz gongyolitett 0sszege a mindenkori szocidlis vetitési alap haromszorosat megha-
ladja, az intézmény az Osszeget a gondnoknak kérésére atadja. A letétben elhelyezett
Osszeg felhasznaldsardl szigoru elszamolast vezetnek a szabdlyzat szerint. Az ellatott
részére bonyolitott 50.000,- Ft értékhatart meghaladd 0sszegl beszerzésekhez és ki-
adasokhoz a gondnok hozzajarulasat kell kérni.

Az gyintéz6 csak az ellatottnak vagy a torvényes képviselGjének adhat
telvilagositast a pénziigyi helyzetérol.

6. Az intézet pénzbetétet nem Oriz, pénzintézetben vezetett betétet csak a lako torveé-

nyes képviselGje kezel. Az ellatast igénybevevo torvényes képviselGjétdl atvett pénzt
minden esetben betét forméjaban, pénzintézetben kell drizni.
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XI.
RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODOSZEREKKEL VALO ELLATAS,
A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES JAVITASANAK RENDJE

1. Az ellatast igénybevevOk elsGsorban sajat ruhdzatukat és textilidjukat hasznaljak,
annak elhaszndlodasa, elvesztése esetén az Otthonnal szemben igényt nem
tamaszthatnak. A lakd sajat ruhdzatat egyéni azonositoval sziikséges ellatni.

2. Ha a laké megfelel6 mennyiségli és mindségli sajat ruhdzattal, textilidval nem
rendelkezik, az intézmény biztosit részére 3 valtas fehérnemfit és haléruhat, valamint
az évszaknak megfelel6en 2 valtds fels6 ruhdzatot és labbelit (utcai cipd, papucs),
igény esetén sportruhdzatot. A  ruhdzat Osszetételérdl, mennyiségérdl,
sportruhdzattal torténd ellatds indokoltsagarol, tovabba - elhasznalddas,
meéretvaltozas esetén - annak cseréjérdl az intézményvezetd dont, a vezetd apolo, az
osztalyok koordindtorai és a leltdrosi feladatokkal megbizott munkatarsak altal
jelzettek figyelembevételével. Az igényeket a gazdasagi iroda felé adjak le a szakmai
leltdrosi feladatokkal megbizott munkatdrsak az osztalyvezetdi, koordinatori
feladatokkal megbizott munkatarsak és a vezetd apold jovahagyasaval.

3. A foglalkoztatashoz kapcsolodé munkaruhdrol és annak tisztitdsarol sziikség
szerint az Otthon gondoskodik.

4. Az intézményi €s a lakok személyi tulajdondban lévé textilidk, ruhdzat mosasarol,
javitasardl az Otthon gondoskodik. Az Otthon altal elvégzett mosatas a teljes korti
ellatas részét képezi, ezért a lakdknak kiilon fizetni nem kell.

A tisztitdsra keriil6 textiliat az ezzel a feladattal megbizott dolgozd gytjti Ossze és
adja le a mosoddba torténd elszéllitasra. A tiszta ruhat visszaszallitast kovetden
atveszi, majd szortirozza.

Az agynemtk és egyéb textilidk leadasa hetente egyszer, ill. sziikség szerint torténik.
Az onellato lakdk javitasra szoruld ruhdzatukat az osztaly koordindlasaval megbizott
szakdolgozonak, vagy az altala megbizott személynek adhatjak le tiszta allapotban,
és tole kapjak vissza atvételi elismervény ellenében.

5. Az Otthon a lakok részére a legalapvetobb tisztalkodasi szereket (fogkrém, sam-

pon, WC papir, stb.) — a tényleges sziikségletnek megfelel6en, folyamatosan biztosit-
ja.
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XIIL.
AZ OTTHON NAPIREND]JE

1. Felkelés ideje reggel 6 orat kovetden torténik, hogy reggeliig a bedgyazas, tisztal-
kodas, oltozkodés, reggeli torna megtorténjen a fennjard lakok esetében.

2. Gydgyszerosztas: étkezések el6tt, illetve az orvos eldirdsa szerint.

3. Etkezés: a lakok napi 6tszori étkezésben részestilnek (tobb turnusban).
Reggeli: 7:00-7:45, Tizorai: 9.45-10.30, Ebéd: 11:45-t61 —-13:00,
Uzsonna: 15-15.40, Vacsora: 17:00-18:30

4. A mentalhigiénés csoport és az apolo, gondozo személyzet 8 draig Onkiszolgalas
fejlesztését, tisztalkodast, fogmosast, reggeli tornat, etetésterapiat végez. A mentdlhi-
giénés csoport vezetésével hétkoznap 8-tol 11:45-ig egyéni, mikrocsoportos, valamint
csoportos foglalkozadsok torténnek:

- szintentartas

- mozgasfejlesztés, készségfejlesztés

- bazalis stimulacio

- napi rendszerességili levegOztetés

Kiskoru és tankoteles ellatottaink fejlesztd nevelés-oktatdsat, és egyéni fejlesztését:
Szeged és Térsége Barczi Gusztdv EGYMI Fejlesztd Nevelést-oktatast Végzd Iskola
végzi, tovabba:

- Szeged és Térsége Barczi Gusztav EGYMI Sélyom Utcai Ovoda és Altalanos Iskola
(6723 Szeged, Sélyom u. 4.)

- Kozmutza Flora Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Kollégium EGYMI (Hodme-
zOvasarhely)

A korai fejlesztést az ODU Korai Fejlesztd Kozpont (Szeged) latja el.

6. A kijelolt napokon délel6tt ill. 13 6ratdl érdeklédés szerint a kovetkez6 foglalkoza-
sok zajlanak:
- hitélet és ima alkalom

- sport és mozgasfejlesztés

7. Délutan és hétvégén szabadon valasztott vagy szervezett keretek kozotti szabad-
id0Os tevékenységek torténnek.

8. Napkozbeni csendes pihend biztositott: 13 oratdl - 15 ordig.

9. Esti tisztalkodas: lehet6ség szerint 16 oratol -19 oraig.

Dr.Waltner Karoly Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény _ Fogyatékos személyek otthona Hazirend



20

10. Lefekvés ideje: fiirdés, illetve vacsora utan, a televiziot (kivansag szerint) lehet
nézni 22 Oraig ugy, hogy masok nyugalmat ne zavarja.

11. Latogatasi idd: 8-20 ora kozott.

A jarvanyhelyzet id6szaka alatt kiilon intézményi szabalyzatba van foglalva —
visszavonasig - a latogatasok lehetséges idSpontja és szabalyozasa.

Latogatasi tilalom a jarvanyiigyi hatdsag altal elrendelteknek megfelel6en léphet
életbe az aktualis jarvanytigyi helyzethez igazodva.

12. Nappali tartozkodas: a lakdk az Otthon teriiletén beliil szabadon tartézkodhat-
nak. A feliigyeletet a sziikséges mértékben az apold, gondoz6 személyzet és a men-
talhigiénés csoport tagjai biztositjak.

XIIL.
FEJLESZTO FOGLALKOZTATAS

Az Otthon a feln6tt munkaképes lakdink részére, akik munka-, szervezetpszicholo-
gus javaslat vagy rehabilitacids alkalmassagi vizsgalat eredményeként kiadott, hata-
lyos munka-rehabilitaciot javaslo szakvéleménnyel rendelkeznek, fejlesztd foglalkoz-
tatasban valo részvételt biztosit munkanapokon. A fejleszt6 foglalkoztatas keretében
egyéb textilaru gyartdsat: fonalcsévélést, pom-pom készitést és szényegszovést vé-
geznek lakdink. A fejleszt6 foglalkoztatas napi 4 ill. 6 6raban, egyéni munkarend sze-
rint torténik, segitd irdnyitasaval.

A fejleszt6 foglalkoztatas célja a fejlesztési tervben foglaltak szerint a lakod egészségi
allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglal-
koztatdsi szolgdltatas biztositasa utjan az egyén felkészitése az 6nallé munkavégzésre
vagy a nyilt munkaerdpiacon valé elhelyezkedésre. Lakdink esetében a fejlesztd fog-
lalkoztatas fejlesztési jogviszonyban torténik, az intézmény, valamint az ellatott, il-
letve torvényes képviselgje irasbeli szerzddése alapjan.

Toreksziink a lakoink munkavégzése soran minél nagyobb 6nallosag, precizség ki-
alakitasara, a kitartds, figyelem, koncentraciokészség, feladattudat, munkatemp¢ fej-
lesztésére. Célunk a dolgozd lakdk munkakészségének, testi és szellemi képességei-
nek, valamint a munkavégzéssel 0sszefliggd készségeinek helyreallitdsa, megOrzése
és fejlesztése, tovabba a felkészitésiik az 6nallé munkavégzésre.

A fejlesztd foglalkoztatas keretében elkésziilt pom-pom figurakat eladadsra kinaljuk,
bazalis stimuldcidohoz haszndljuk fel, valamint szobaikat, kozosségi helyiségeiket di-
szitik vele. A szOnyegeket szintén arusitjuk, valamint a lakokornyezetiiket diszitik
vele lakoink. Az elkésziilt termékeket tarsintézményeknél, illetve rendezvényeken
bemutatjuk, reklamozzuk. A lakoink fejlesztési foglalkoztatasi dijban részesiilnek.
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XIV.
EGESZSEGUGYI ELLATAS

1. Egészségiigyi ellatas keretében az Otthonban gondoskodunk a laké:

- egészségmegOrzését szolgald felvilagositasarol,

- rendszeres orvosi felligyeletérdl, ennek keretében biztositjuk az egészségi
allapot folyamatos ellendrzését, tandcsadast, sziirést, az orvos altal elrendelt
vizsgalat elvégzését és a gyogykezelést, ha az; az intézmény keretei kozott
megoldhato,

- sziikség szerinti alapapolasarol, kiillonosen:

e aszemélyi higiéné biztositasardl,
e gyogyszerelésérdl,

étkezésben, folyadékpotlasban, a hely és helyzetvaltoztatasban,
¢ kontinencidban vald segitségnyujtasrol, stb.

- amennyiben sziikséges szakorvosi ellatashoz valé6  hozzajutdsardl
(szakrendelésre utalds €s sziikség szerint kisérés),

- korhazi kezeléshez valo hozzajutasarol (orvosi beutalds és beszallitas),

- gyogyszerellatasrol,

- gyogyaszati segédeszkozeinek biztositdsardl.

2. A lakok altalanos orvosi ellatasarol az Otthon orvosa gondoskodik.

3. A lakdk szadmadra esetenként egyéb szakorvosi szlir6vizsgalatok biztosithatdak az
Otthonon beliil.

4. Az ellatasban részesiilok részére — az egészségi allapot javitasa vagy szinten tartdsa
érdekében sziikséges — alap gyogyszerkészletbdl szarmazd gydgyszereit az intéz-
meény téritésmentesen biztositja. Az alapgyogyszerek korérdl osszeallitott lista az in-
tézményben kifliggesztésre kertil.

Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozo gydgyszereken tilmenden felmeriil6 egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét az ellatast igénybe vevd viseli.

A bentlakasos intézmény viseli az ellatast igénybevevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét, ha

- az ellatast igénybevevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado
havi jovedelme nem haladja meg az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének az 1993. évi III. tv. 117/A. §-dnak (1) bekezdésében meghatarozott
szazalékat,

- az ellatast igénybevevd részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.

A bentlakdsos intézmény viseli az ellatast igénybevevs rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevOnek a sze-
mélyi téritési dij megfizetése utdn fennmarado havi jovedelme meghaladja a szocialis
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vetitési alap mindenkori legkisebb 0sszegének az 1993. évi IIL. tv. 117/A. §-anak (1)
bek.-ben meghatarozott szdzalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybe vev( egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben az intéz-
mény az ellatast igénybevevd jovedelmének a koltépénz Osszegét meghaladd részét
az egyeéni gyogyszersziitkséglet mértékéig kiegésziti.

A gydgyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkoznek az intézmény koltségeén, a testkozeli segédeszkoznek (pl. szem-
iiveg, incontinencia-betét, f(iz6, hallokésziilék, miifogsor, gydgycipd) az ellatott kolt-
ségén torténd biztositdsa. A lako kozgyogyellatasra jogosultsaga esetén, illetve a tar-
sadalombiztositas altal tAmogatott gydgyszerek és gydgydszati segédeszkozok a ren-
deletben meghatarozottan felirhat6 mennyiségben kozgyogyellatasra biztositjuk a
laké részére, azt ezt meghalado és lako részére felhasznalt mennyiség az ellatott kolt-
ségén biztosithato.

4. A lakok szamadra sziikség esetén - a szocidlis intézményekben engedélyezett -
szakapolas biztositott.

5. Amennyiben az Otthon orvosa az otthon lakdjat szakrendelésre vagy korhazba
irdnyitja, tigy lehetdség van az intézmény gépkocsijanak igénybevételére. Ezen ese-
tekben a gépkocsi hasznalata a lakok szamara téritésmentes.

6. Az orvos az OMSZ altal torténd szallitast sziikség esetén barmikor elrendelheti.

XV.
AZ ELLATOTTAK ERDEKVEDELME

1. Az intézményvezet6 biztositia a lakok érdekvédelmét. Gondoskodik az
intézményen beliil az alkotmanyos jogok és a szocidlis torvényben meghatarozott
ellatotti jogok érvényesiilésérdl, az egyén autonomidjat elfogadd, integracidjat
segitd, humanizalt kornyezet kialakitasarol. A fogyatékos személyek jogainak
érvényestilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilonodsen:

- akadalymentes kornyezet biztositasara,

- az informdciokhoz, az ellatottat érint6 legfontosabb adatokhoz val6 hozzaférés
biztositasara,

- a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartas vagy javitas
lehetdségeinek megteremtésére,

- oOnrendelkezés elvére a lakdk életvitelével kapcsolatos dontések tiszteletben
tartasara,

- atarsadalmi integracidjukhoz valo jogukra,

- valamint az intézmények szolgdaltatasainak igénybevételére, elérésére.
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- Jogosult a szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a
teljes korG elldtdsra és az egyéni sziikségletei alapjan egyéni ellatas
biztositasara

- A szolgaltatas biztositdsa soran az egyenld banasmod kovetelményét be kell
tartani. A lakok hatranyos megkiilonboztetése barmilyen okbdl tilos!

- A lakénak és a gondnoknak joga van az intézmény miikodésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

- A lakdkat megilletd, alapvetd jogokat maradéktalanul és teljeskorti modon
tiszteletben kell tartani, kiilonos tekintettel az élethez és emberi méltdsaghoz,
a testi épséghez, testi és lelki egészséghez vald jogokra.

- Az ellatottat megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

- Az Otthon nem korldtozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd
targyai, illetve a mindennapi hasznalati targyai haszndlatdban (kivéve a
veszélyeztetd targyakat).

- Gondoskodni kell az intézménybe bevitt vagyontargyak, személyes targyak és
értékek megfeleld és biztonsagos elhelyezésérdl.

- Joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

- Joga van a csaladi kapcsolatainak fenntartasdra, rokonai, latogatoi fogadésara.

- Joga van az Aallapotanak feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok
megismerésére.

2. Az intézményvezetd az ellatas igénybevétele el6tt a jovahagyott, jelen Hazirend 1
példanyat a leendd lakonak ill. torvényes képviselGjének rendelkezésre bocsatja.

3. Az ellatasban részestilok (torvényes képviseldik) és hozzatartozoik a mindennapos
ellatasban jelentkezd problémak vonatkozasdban panasszal elsGsorban a miiszakban
lévé munkatarsakhoz, osztdlykoordinatorokhoz, illetve a vezeté dapoldhoz
fordulhatnak. A panasz tehet6 szoban vagy irasban, szobeli panasz esetén azt irasba
foglaljuk és masodpéldanyat atadjuk a panasztevének. Amennyiben panaszuk
megoldasaval nem elégedettek, az Otthon vezetdjét kereshetik fel munkanapokon az
intézményben, vagy irdsban nyujthatjak be felé a kifogasaikat.

4. Az Erdekképviseleti Forumhoz elsésorban a kozosséget érinté panaszok esetén
lehet fordulni, illetve, ha az intézményi jogviszony megsértése, a személyiségi jogok,
vagy ha a kapcsolattartas sérelme, az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartdsi
vagy vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése meriil fel. Az Erdekképviseleti
Forum mtikodését a Hazirend 2. sz. melléklete szabalyozza le.

5. A panasz kivizsgaldsara jogosult (intézményvezetd, Erdekképviseleti Forum) kote-
les 15 napon beliil értesiteni a panasztevét az elé terjesztett panasz kivizsgaldsanak
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eredményérol. A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a figyelmet a
sérelem orvoslasanak esetleges mas mddjaira is.

6. Panasszal az intézmény fenntartojahoz, a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosag Csongrad - Csanad Varmegyei Kirendeltségéhez (6722 Szeged,
Rakoéczi tér 1.) akkor lehet fordulni, ha a panasz kivizsgaldsardl az intézmény
vezetGje, illetve az Erdekképviseleti Forum hataridében nem intézkedett, vagy az
intézkedéssel nem értenek egyet.

7. A lako alapjogai gyakorldsa érdekében fordulhat az ellatottjogi képvisel6hoz, aki
segitséget nyuijt:

a) a lakot érint6 legfontosabb alapjogok megismertetésében, az intézmény
kotelezettségeivel kapcsolatos tajékoztatasban

b) az ellatdssal kapcsolatos kérdések, problémak megoldadsaban, sziikség esetén
az intézmény és a lako kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

c) a laké panasza megfogalmazdsaban, a panasz kivizsgdldsanak
kezdeményezésében, a hatdsagokhoz benyujtandd kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban.

Az ellatottjogi képviseld elérhetdsége €s fogaddordja az intézmény fObejaratanal levd
faligjsagon tovabba az osztalyokon (foglalkoztatd / folyoso) ki van fliggesztve.

8. A gondnoksag alatt all6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd kez-
deményezheti 1j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem
megfelelGen latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével végzi
tevékenységét.

XVI.
TERITESI DI

1. Az intézményi ellatasért a jogszabalyok elbirdsai és a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Csongrad - Csandd Varmegyei Kirendeltsége altal megallapitott és a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag fOigazgatdja altal jovahagyott téritési
dijat kell fizetni, havonta utdlag, el8szor a bekoltozést kovetd honap 10. napjaig. Az
intézményi téritési dij étkezéssel és étkezés nélkiil kertil megallapitasra.

3. Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocialis
ellatasok ellenértékeként megallapitott Osszeg.

A kotelezett altal fizetendd téritési dijat (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
alabbiakban meghatarozott személy koteles megfizetni:
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- az ellatast igénybe vevd jogosult,

- a szUildi feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld,

- a jogosultnak az a hdzastarsa, élettdrsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott
gyermeke, orokbe fogado sziil6je, akinek csalddjaban az egy fdre jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének két és félszeresét,

- ajogosult tartasat szerzédésben vallalo személy,

- jogosult tartdsara birdsag altal kotelezett személy: tartasra koteles és képes személy.

3. Az érvényes intézményi téritési dijrol és mértékérdl az intézmény vezetdje lako-
gytlésen, a falitjsagra vald kifliggesztéssel, illetve irasbeli értesitésben (megallapo-
das tervezet, személyi téritési dij valtozasrol szold értesitd) nyujt tajékoztatast a la-
kok, valamint a torvényes képviselGik részére. A varhatd téritési dij mértékérdl a
tajékoztatds az elégondozas soran megtorténik.

4. A személyi téritési dijat az intézmény vezetdje vagy a fenntarto allapitja meg. A
személyi téritési dij megallapitasa el6tt az intézményvezetdnek jovedelemvizsgalatot
kell végeznie, a benyujtott jovedelem és vagyonnyilatkozata alapjan, kivétel az 1993.
évi III. tv. 117/B. §. (1) bekezdés szerinti onkéntes vallalas.

5. A személyi téritési dijanak megallapitdsa az alabbi szabalyozas szerint torténik:

- Az 1993. éviIlIl. torvény Szt. 117/B. §-a alapjan az ellatast igényld vagy a térité-
si dijat megfizet6 mdas személy irdsban, - legfeljebb 3 év id6tartamra, amely
id6tartam a késObbiekben meghosszabbithatd - vallalhatjdk a mindenkor in-
tézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi téritési dij megfizetését. Ilyen
vallalas esetén a jovedelem- illetve vagyonvizsgalatot nem kell elvégezni.

- Ha nem torténik vallalds az intézményvezetd elvégzi a jovedelem- és vagyon-
vizsgalatot.

Jovedelemvizsgalat: az ellatott havi jovedelemének megallapitasa.
Jovedelemhanyad: az ellatott havi jovedelmének 80 %-a.

Vagyonvizsgalat: jelentds pénzvagyon, illetve jelentds ingatlanvagyon megal-
lapitasa.

A személyi teritési dij megdllapitdsa a jovedelem- és vagyonvizsgalat alapjan
az alabbiak szerint torténik:

e Ha a jovedelemhdanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
Osszegét — a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 6sz-
szegben keriil megallapitasra.

e Ha ajovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij 6sszegét:

o és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik a személyi téritési dij
az intézményi téritési dijjal megegyezd 0sszeg azzal, hogy a jovedelem-
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hanyad és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds
pénzvagyonbdl kell fedezni;

o és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal — a személyi téri-
tési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovede-
lemhdnyadnak az Osszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal
megegyezd 0sszeg.

e Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét és az
ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, vagy ingatlanvagyonnal
a személyi téritési dij a jovedelemhanyaddal megegyez6 Gsszeg.

- Akinek tartasi- 0roklési szerz6dése van, ott az eltartd koteles megfizetni a tel-
jes intézményi téritési dijat.

- Ha az ellatott jelentds pénz- és ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a térité-
si dij megtizetését mds személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykoru,
vér szerinti vagy Orokbe fogadott gyermeke, a jovedelemhdnyad a mas altal
vallalt személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiillonbozet
megfizetésére megallapodas alapjan a gyermek koteles (a 2017 janudr 1. utan
bekoltozott ellatottak esetében).

A dijkiilonbozet megtfizetése tekintetében az intézmény kiilon megallapodast
kot a gyermekkel. A megallapodas tartalmazza:

a) a megfizetend6 dijkiilonbozet 6sszegét,
b) a fizetésre vonatkozo szabalyokat és
c) a megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

Ha a megéllapodés nem jon létre, a fenntarto a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartdsra irdnyadod szabdlyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket
tartdsi kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alloan a dijkiilonbozet
megfizetésére kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott
intézményi jogviszonyat, a birdsag jogerds hatdrozatdig az ellatott személyi té-
ritési dijat az 1993. évi IIL. tv 117. § (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megalla-
pitani.

6. Akinek jelentds pénzvagyont és ingatlanvagyont érintd téritési dij megallapitassal
torténik a személyi téritési dij fizetése, a jovedelem feliilvizsgalatdhoz ellatott-
nak/hozzatartozoknak az ingatlan és pénzvagyonrol szold aktudlis igazoldsokat
évente egyszer be kell benytjtania (ado-és értékbizonyitvany, igazolas a pénzvagyon-
rol).
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7. A téritési dij megallapitdsa soran figyelembe kell venni, hogy a koltépénz 6sszege
nem lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes szocidlis vetitési alap legkisebb
Osszegének 20%-andl, illetve, ha a téritési dij vagyont is terhel, 30%-nal.

8. Az 1993. évi Il tv. alapjan a fenntartd ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat,
aki jovedelemmel nem rendelkezik, és a téritési dij alapjaul szolgal6é vagyona, vala-
mint tartdsra, gondozasra koteles és képes hozzatartozoja nincs. Errél a SZGYF
Csongrad - Csanad Varmegyei Kirendeltség igazgatdja dont. A koltépénzt a személyi
téritési dij megallapitasat kovetden kell meghatdrozni, és az ellatott rendszeres jove-
delmébdl visszahagyni, illetve a koltdpénz minimalis Osszegére kiegésziteni. Ha az
ellatasra jogosult a téritési dijat egészben vagy részben nem képes megfizetni, illetve
nem fizeti meg, a tartasra koteles hozzatartozo részére fizetési kotelezettséget akkor
lehet megallapitani, ha a csalddi havi 0sszjovedelmébdl levonva a személyi téritési
dijat, az egy fOre jutd jovedelem meghaladja az oregségi nyugdij mindenkori legki-
sebb Osszegének két és félszeresét.

9. Ha az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri,
az értesités kézhezvételétl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz (SZGYF
Csongrad - Csanad Varmegyei Kirendeltség — 6722 Szeged, Rékoczi tér 1.) fordulhat,
ezt kovetOen a fenntartd dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérhetd. A fenntartd
dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatdrozatdig a kordbban megallapitott személyi
téritési dijat kell megfizetni.

10. Az atmeneti és tartos nevelés alatt allo , kiilonleges ellatasban” részestilé gyerme-
kek utan téritési dij nem allapithaté meg, mivel esetitkben a gyermek statuszat meg-
hatadrozé gyermekvédelmi torvény szabdlya az iranyado a gondozasi dij megallapita-
sanal.

A személyi téritési dij feliilvizsgalata, a téritési dij csokkentésének, illetve elenge-
désének esetei

A személyi téritési dij Osszegét — az intézményi téritési dij valtozasat kovetden —
évente két alkalommal lehet feliilvizsgalni. A feliilvizsgalathoz sziikséges adatokat
igy az aktualis, utolsd havi jovedelemigazolast, vagyonigazolasokat (pénzvagyon
igazolas, ingatlan ado- és értékbizonyitvany stb.) a lakd és torvényes képviselGje,
illetve hozzatartozdja koteles megadni.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott U1j személyi téritési dij megfizetésé-
nek idépontjarol a fenntarto rendelkezik. Az 1j téritési dij megfizetésére a kotelezett
nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6 id6szakra, kivéve, ha az ellatott a feliil-
vizsgalatot megel6zden - jovedelem és vagyon hidnyaban - téritésmentesen vette
igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen rendszeres pénzellatas kertilt meg-
allapitasra. Ez utobbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezd6 idpontja a
rendszeres pénzellatasra valo jogosultsag kezd6 napja.
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Az ellatott és torvényes képviselGje koteles a személyi téritési dij megallapitasanak
alapjaul szolgal6 adatokban bekovetkezett valtozast haladéktalanul, de legkésdbb a
valtozast kovetd 15 napon beliil az intézményvezetonek jelezni, és a személyi téritési
dij feliilvizsgalatara iranyuld eljaras lefolyasat kezdeményezni, kiilonos tekintettel az
alabbi esetekre:

az a pénzvagyon, melynek terhére a személyi téritési dijat megallapitottak, a

személyi téritési dij megfizetésére, teljes egészében felhasznalasra kertilt,

- az ellatott jovedelme olyan mértékben csokkent, hogy személyi térités dij fizeté-
si kotelezettségének nem tud eleget tenni,

- az ellatott jovedelme a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb 6sszegének
25 %-at meghalad6 mértékben novekedett,

- az ellatott korabban téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére az 1993.

éviIll. tv. 4. § (1) bek. i) szerinti rendszeresen pénzellatas kertilt megallapitasra.

Az ellatott figyelmét a fenti kotelezettsége teljesitésére a megallapodasban fel kell
hivni.

Az ellatott és torvényes képviseldjének téritési dij csokkentése vagy elengedése iranti
egyedi méltanyossagi kérelmét az intézményvezetd a benyujtast kovetden haladékta-
lanul, de legfeljebb 3 napon beliil - a dontés meghozataldhoz sziikséges informaciok-
kal és dokumentumokkal egytitt — tovabbitja a SZGYF Csongrad-Csanad Varmegyei
Kirendeltség igazgatdjanak.

Az SZGYF Csongrad - Csandd Varmegyei Kirendeltség igazgatdja a kérelmet 15 na-
pon beliil koteles elbirdlni. Amennyiben a megalapozott dontés meghozataldhoz a
rendelkezésre all6 informdcidkon feliil tovabbi adatok sziikségesek (pl. kornyezetta-
nulmany, stb.) a hataridé tovabbi 15 nappal meghosszabbithatd. A fenntarté dontésé-
ig a korabban megallapitott személyi téritési dijat kell fizetni. Az SZGYF Csongrad -
Csanad Varmegyei Kirendeltség igazgatdja dontésérdl haladéktalanul értesiti a ké-
relmezot és az intézményvezetot.

Az egyedi méltanyossagi kérelmet elutasitd dontés ellen panasznak nincs helye.

A feliilvizsgalat téritési dij megfizetésének napjardl a fenntarto rendelkezik.

Az intézmény 4ltal nyilvantartott téritési dij hatralék behajtasa irant az intézményve-
zet6 intézkedik.

Az intézményvezetd a fizetési hatariddt és a jogkovetkezményekre torténd figyel-
meztetést tartalmazd, tértivevényes felszolitd levélben hivja fel a kotelezetett a fize-
tésre, egyben felajanlja a részletfizetés lehetdségét is.

Ha a kotelezett a felszdlitas ellenére nem teljesiti fizetési kotelezettségét, és a részlet-
tizetés lehetdségével sem élt, és semmilyen mas, méltanyolhaté indokkal nem menti
ki magat a fizetési kotelezettségi aldl, abban az esetben az intézményvezetd fizetési
meghagydsos eljarast kezdeményez.
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XVII
KARTERITES

- A lakonak haszndlatra kiadott minden intézményi felszerelés az Otthon tulajdonat
képezi, melyet elidegeniteni, megrongalni, megsemmisiteni TILOS! A
szandékosan okozott karért a lakd kartéritési felelsséggel tartozik a Polgari
Torvénykonyv szabdlyai szerint. A szdndékosan okozott kdr Osszegének
megallapitasanal az elhasznalodas mértékét figyelembe kell venni.

- A Kartéritést az otthon vezetSje a lakonak a téritési dij befizetése utan
visszamarado jovedelme, készpénzvagyona, illetve a koltépénze terhére allapitja
meg. Kivételt képez a munkajutalom. A Kkartéritésnek részletekben torténd
megfizetése engedélyezhetd. Kartérités cimén a visszamaradd jovedelemnek,
illetéleg a koltopénznek 50%-at lehet havonta levonni, illetdleg a
készpénzvagyonbdl a teljes kar 0sszegét.

- Amennyiben a laké a szobdjat, annak berendezését, felszerelését nem a
rendeltetésének megfeleléen hasznalja, a helyredllitas (festés, javitds, stb.)
koltségeit, - mérlegelve a lakd egészségi és mentdlis allapotat — megtéritheti. Ennek
elbirdlasa intézményvezetd hatdskorébe tartozik.

- Az ittassagbol ered6 mentdszolgalati igénybevétel és egyéb koltségek az
otthonlakot terhelik.

XVIIIL

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK, SZOL-
GALTATASOK KORE ES TERITESI DiJA

Az intézményvezetd a szolgdltatds szinvonaldnak javitasa, a lakok életmindségének
biztositasa érdekében keresi azokat a lehetdségeket, amelyekkel az alapfeladaton tul
kinalhatunk szolgaltatasokat az ellatast igénybe vevOknek. Ezekrdl a lehetdségekrdl a
lakokat és torvényes képviselSiket folyamatosan tajékoztatjuk.

1. A nagy értéki érték- és vagyontargyak (képzomivészeti alkotasok, bélyeg- és
éremgyijtemény, 50 ezer Ft feletti érték( ékszerek, stb.) megorzésérdl a lakod
sajat koltségén gondoskodik. Az errdl szolo elismervény Orzését az intézmény
a pancélszekrényében téritésmentesen biztositja.

2. Ha a laké az alapszolgaltatas korében végzett koromvagas helyett vagy mel-
lett pedikiir6s/manikiirds szolgaltatasat veszi igénybe, a vallalkozo altal meg-
hatarozott dijat tériti. Kiils6 szolgaltato altali szolgaltatas igénybevételekor az
intézmény kizarolag koordinatori szerepet nyujt, a kiilsé szolgaltatasért fele-
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18sséget nem vallal. Az igénybevétel koltségeét a szolgaltatast nyujto allapitja
meg, ennek nagysagat a lako és torvényes képviselGje a szolgaltatds megkez-
dése el6tt megismeri.

3. Az intézmény a lakoi részére szabadidds programokat (szinhdz, mozi, kiran-
dulas, tidiilés, stb.) szervez. A programok finanszirozasa lehetdség szerint az
intézmény koltségvetésébdl torténik, sziikség szerint az ezeken részt vevok a
felmertild aktudlis koltségeket részben vagy egészben megtéritik. Amennyiben
olyan fakultativ programokat szerveziink, melynek koltségeit a lakdink
tizetik, ezt el6zetes igényfelmérés alapjan, Onkéntes alaptu részvétellel
szervezziik. Az ilyen programok koltségeit a résztvevOk sajat maguk fizetik ki,
ennek technikai koordinacidjaban (pl. pénz Osszegytjtése, a programon az
Orzése stb.) az intézmény munkatdrsai segitenek. Amennyiben a programokat
az intézménnyel jogviszonyban nem 4all6 személyek veszik igénybe, a
koltségek megtéritése résziikrdl is sziikséges. A szabadidds programokon tor-
téno részvételt az intézményvezetdnél kell bejelenteni engedélyeztetésre. A ki-
sér0k szamat a vezet6 apold, illetve a mentalhigiénés csoportkoordinator (ta-
vollétiikben a miiszakba beosztott osztalykoordinator) hatarozza meg a részt-
vevOk egészségi és pszichés allapotanak figyelembevételével. Amennyiben az
intézmény a program koltségét sajat forrasbdl, adomanybdl stb. fedezni tudja,
ugy a lakok szamadra a szabadidds programon valo részvétel dijmentes. A ki-
sérdk és a szervezésben részt vevé munkavallalok koltségterheit az intézmény
viseli.

4. Az alapfeladatot meghaladd programok, szolgaltatdsok eseti téritési dija min-
denkor az aktudlis 6nkoltségnek megfeleld.

5. A programok meghatarozasa éves programterv alapjan, havi bontasban torte-
nik, melyet az Erdekképviseleti forum véleményez elézetesen. Az elére nem
tervezett programokrol az intézményvezetd a mentalhigiénés csoport munka-
tarsainak kozvetitésével tdjékoztatja a lakokat, torvényes képviselOket. Az
esetleges koltségekrdl elGzetesen tdjékoztatdsban részesiilnek. A torvényes
képviselO eldzetes, irdsbeli hozzdjaruladsa sziikséges a programokon valé rész-
vételhez és a meghatdrozott koltségek megfizetéséhez.

XIX.
ELHUNYTAKKAL KAPCSOLATOS TEENDOK

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat a gazdasagi- és a szoci-
alis tigyintéz6 szervezi.

Az elhunyt ingosagairdl a halal bealltat kovetden azonnal jegyzéket készit a halaleset
idépontjdban miszakot vezetd szakdolgozd. A jegyzéket két tantival ald kell iratni. A
torvényes képviseld, kozeli hozzatartozo értesitésérdl legkésdbb a halalesetet kovetd
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napon kell gondoskodni. Az eltemettetés megszervezése a gondnok, vagy a megjelolt
hozzatartozé feladata.

Ha az elhunyt haldla el6tt az eltemettetésérdl rendelkezett az intézmény felé és a ta-
karékbetétje elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhala-
lozasa esetére, az intézményvezeto a takarékbetétbol gondoskodik a temetésrol.

Ha nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemetésre koteles személy, az intézményvezetd a
koztemetés elrendelését kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatnal.

XX.
AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA
VONATKOZO SZABALYOK

1. Az Otthon lakdi vallasukat szabadon gyakorolhatjdk, ennek érvényre juttatasat
minden eszkozzel elGsegitjiik.

2. Az Otthon lehetdséget biztosit a kiilonféle vallasi felekezetek képviseldi, papjai,
lelkészei szamara a lakok meglatogatasara, a veliik valo rendszeres kapcsolattartasra.

3. Az Otthon lakoéi szobajukban, vagy az Otthon kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhazak képviseldit, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez val6 za-
vartalan hozzaférést a személyzet eldsegiti.

4. Az Otthonban a lakdk részére imaszoba hasznalata 8-18 ora kozott barmikor ren-
delkezésre all.

XXI.
KORLATOZO INTEZKEDESEKRE VONATKOZO SZABALYOK

Az egészségligyi torvény szerinti kezelGorvos feladatait az intézmény orvosa latja el.
Az intézmény orvosdnak elérhetdsége hidnyaban az intézményvezetd altal miisza-
konként kijelolt, a korlatozd intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkez6 apo-
16 jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben az esetben az intézményvezetdt, in-
tézmény orvosat a korlatozo intézkedés alkalmazasarol haladéktalanul tdjékoztatni
kell.
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1. Korlatozo intézkedés elrendelés szabalvai

a) Csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdst személy korla-
tozhatd. Ha az ellatott sajat vagy madsok életére, testi épségére, egészségére
kozvetlen és sulyos veszélyt jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel a
stirgds intézeti gydgykezelésbe vétel nem indokolt!

b) Cél: az ellatott egytittmiikodésének megszervezése, meggydzziik a sziikséges-
nek itélt terapids valtoztatas elfogadasara.

c) Veszélyeztetd allapot felmérése:

Az Otthon orvosa és az intézményvezetd elérhetdségének hianyaban a vezetd
apol¢, illetve a korlatozo intézkedésre kijelolt szakdolgozo jogosult. A korlato-
z06 intézkedés esetén az orvost azonnal értesiteni kell, és az orvosnak ezt jova
kell hagynia. A dontést az intézkedés el6tt, vagy az intézkedés megtételét ko-
vetden azonnal a jogszabalyban meghatdrozott irdsos formaban dokumentalni
kell.

d) A korlatozo intézkedés alkalmazdsara csak az elldtott pszichés megnyugtata-
sanak megkisérlése utan kertilhet sor.

2. Korlatozo intézkedések formai
- pszichikai korlatozas
- fizikai korlatozas
- kémiai vagy bioldgiai korlatozas
- egyéb korlatozé intézkedés

3. A korlatozo intézkedések mellé rendelt maximalis idOtartam

Fizikai korlatozas esetén (elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén) az el-
rendelés ideje maximum 4 ora, kiskortak esetén 2 ora. Ezt kovetden a feliilvizsgala-
tot és ennek dokumentalasat legkésObb 4 éranként, 18. életévét be nem toltott, vala-
mint terhes személyek esetén legkésobb 2 dranként kell elvégezni.

Amennyiben az egyéb korlatozd intézkedés idGtartama az elrendeléstdl szamitott 16
orat meghaladja, annak fenntartdsat az orvos feliilvizsgalja és indoklassal egytitt do-
kumentalja. Ezt kovetden az egyéb korlatozé intézkedés fenntartasanak sziikségessé-
gét az orvos ismételten, legkésObb 72 dranként feliilvizsgalja, indoklassal egytitt do-
kumentalja, illetve az ellatottjogi képviselnek jelenti.

Tartds veszélyeztetd magatartdst mutato, szabad mozgasukban folyamatosan korla-
tozott ellatottakndl a részleg és az intézmény elhagyasanak megtagadasa és megaka-
dalyozasa, az intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasa esetén — ide nem értve
a fentebb emlitett fizikai korlatozasokat — a feliilvizsgalatot, dokumentdciot (és jelen-
tést) 168 dranként kell elvégezni.
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4. A korlatozo intézkedések jellege:

A korlatozoé intézkedés az adott helyzethez igazoddan csak olyan jellegii lehet, amely

a veszély elharitasahoz feltétlentil sziikséges.

5. Megfigyelés szabalyai:
- A lakot tajékoztatja az intézkedésekrdl, és intézkedési tervet készit a folyamat-
rol.

- A korlatozo intézkedés barmelyik alkalmazott eszkdzénél folyamatos megfi-
gyelés sziikséges a gondozo személyzet részérdl. A megfigyelt tiineteket és
magatartds valtozasokat dokumentalni kell éranként vagy félorankeént az alla-
pottol fiiggden.

- Az intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd allapot tart!

- A Szocidlis Agazati Portdlon kozzétett adatlapon - irasos formaban - doku-
mentalni kell a korlatozé intézkedést.

- A dokumentalasnak tartalmaznia kell:

. a lako nevét

. a korlatoz¢ intézkedés indokat

J a korlatozas kezdetének, illetve befejezésének idejét

. a korlatozas alkalmazasanak modjat

J korlatozo intézkedés alatti megfigyeléseket és allapotleirast kiilon betétla-
pon

J a korlatozast végzd dolgozd nevét, beosztasat

. az engedélyezd személy nevét, beosztasat.

- Az Otthon orvosa a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazdasardl tajékoztatja
az intézményvezetdt, tovabba az ellatott torvényes képviseldjét. Az intéz-
meényvezetd haladéktalanul koteles tajékoztatni az ellatottjogi képvisel6t is a
korlatozas tényérdl.

6. A korlatozas feloldas szabalvai

Korlatozo intézkedés addig tarthat, amely a veszély elharitdshoz feltétlentil sziiksé-

ges.

7. Korlatozo intézkedések dokumentalasa

Korlatozo intézkedésekrodl szolo dontéseket irasos formaban dokumentalni kell: a
Szocidlis Agazati Portalon kozzétett adatlapon. A korlatozd intézkedés id6tartama
alatti megfigyeléseket és allapotleirast a betétlapon részletesen fel kell tiintetni. A ki-
toltott adatlapot a lako egészségligyi dokumentdacidjahoz sziitkséges csatolni.

8. Panaszjog gyakorldsanak szabalyai

A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevd vagy a tor-
vényes képviselGje panasszal fordulhat orvoshoz, intézményvezet6hoz, illetve az in-
tézmény fenntartojahoz.
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A panasz kivizsgalasahoz és a dontéshez a fenntartonak szakértOként pszichiater
szakorvost kell igénybe vennie.

A kivizsgalas eredményérdl a lakdt és torvényes képviseldjét 15 munkanapon beliil
értesiteni kell.

XXII.
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

1. Athelyezés

Az intézményi jogviszony tartama alatt a lakdo mas intézménybe torténd
athelyezését kezdeményezheti: a lako, illetve torvényes képviseldje, valamint az
intézmény vezetdje.

- Az intézmény vezetOje az athelyezést akkor kezdeményezheti, ha az igénybe vevo:

e A Kormanyhivatal Rehabilitaciés Hatosagi és Orvosszakértdi FOosztaly Szakértoi
Bizottsaganak szakvéleménye alapjan, egészségiigyi allapotanak megvaltozasa
miatt indokolt, vagy nem az egészségiigyi allapotanak megfelel6 intézménybe
kertilt elhelyezésre,

e a hézirendet tobbszor, stlyosan megsérti és emiatt az Erdekképviseleti Forum az
ellatast igénybe vevd athelyezésére tesz javaslatot az eljards szempontjabol
hataskorrel rendelkezd intézményvezetd felé.

3. A 2/a) pont esetében a lako6 kezelSorvosanak javaslatat, valamint az igénybe vevo-
nek, illetve torvényes képviseldjének egyetértd nyilatkozatat be kell szerezni. Ha
az érintett személy az egyetértd nyilatkozatot nem adja meg, az intézményi jogvi-
szony megsziintethetd.

4. Ha az ellatas igénybevételét beutal6 hatdrozat alapozza meg, az athelyezésrdl is a
beutal6 szerv dont. Ha az intézményi jogviszonyt az intézményvezetd intézkedése
alapozza meg, az athelyezéshez az igénybe vevd, illetve torvényes képviselGje és a
masik intézmény vezetdjének kdzos megegyezése sziikséges.
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2. Az intézményi jogviszony megsziinése

a) Az intézményi jogviszony megszinik:

e az otthon jogutdd nélkiili megsziinésével,

e alako halalaval,

e a lakonak, illetve torvényes képviseljének a jogviszony megsziintetésére
vonatkozo bejelentését kovetden legalabb 3 honap elteltével,

e a megallapoddsban meghatdrozott id6tartam lejartaval, kivéve, ha az elhelyezés
id6tartama - az igénybevevd kérésére és a Szakért6i Bizottsag javaslatara -
meghosszabbithato.

3. Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a lako:

a) Szakértdi Bizottsdg javaslata alapjan masik intézménybe torténd athelyezése
indokolt, vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt

b) a hazirendet tobbszor stilyosan megsérti, és az Erdekképviseleti Forum az in-
tézményi jogviszony megsziintetésére tett javaslatot az eljaras szempontjabdl
hataskorrel rendelkezd az intézményvezet6 felé

¢) Jarvanytigyi helyzetben a jarvanytigyi védekezéssel kapcsolatos szabalyok
megszegése a lako altal a hazirend stulyos megsértésének mindsiil, ennek
tobbszori megszegése az intézményi jogviszony megsziinésével jarhat.

d) az ellatott, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizetd személy téri-
tési dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget kivéve, ha jelzadlogbejegyzés
tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

A téritési dij-fizetési kotelezettségnek abban az esetben nem tesz eleget, ha

- 6 hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és
- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd mas személy va-
gyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési
dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intéz-
meényvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az in-
tézményvezetd a jovedelemvizsgalatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovede-
lemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha nem kérik a jovedelemvizsgdlat lefolytatasat, azt tigy kell tekinteni, hogy vagyo-
ni, jovedelmi viszonyok lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha 3 hoénapon at téritési dij-tartozas all fenn, irasban tdjékoztatjuk a felmondas lehe-
toségérdl, annak kezdd idSpontjarol, valamint arrol, hogy nem kérte a jovedelem-
vizsgalat lefolytatasat.
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Nincs helye a felmondasnak abban az esetben, ha a téritési dij kotelezettségének azért
nem tesz eleget, mert jelzélogjog-bejegyzés tortént az ingatlanvagyonan.

4. Amennyiben az intézményi jogviszonyt beutal6 hatarozat alapozta meg, az 3. pont
szerinti esetekben az intézményvezet6 a beutald szervnél kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését.

5. A felmondasi id6 3 honap. Ha a felmondas jogszeriiségét vitatja, az arrol szolo ér-
tesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Ha a fenntarto vitatja az ellatott, illetve torvényes képviselGjének indokolas nélkiili
felmondasat, a birosagtol kérheti a jogellenesség megallapitasat.

A birdsaghoz fordulhat az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfi-
zet6 mas személy, ha vitatja az intézményvezetd részérdl torténd felmondast vagy a
fenntartoi dontést.

A felmondas jogszerliségének kivizsgaldsaig az ellatast valtozatlan feltételek mellett
biztositjuk.

6. Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén az Otthon vezetgje értesiti a lakot,
illetve torvényes képviselgjét:

- a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvi-
telének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl;

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;

- az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok eset-
leges elGterjesztési és rendezési mddjarol

- amennyiben az intézményi jogviszony megsz(inését kovetd 30 napon beliil a
személyes hasznalati targyakat a jogosult nem veszi at, s az ezt kovetd 8 napon beliil
tett felszolitasra sem jelentkezik, gy tovabbi igényt nem tdmaszthat, azokat az
otthon vezetdje a lakok kozott szétoszthatja, illetSleg megsemmisitheti.

7. A jogviszony megsziinésekor:

- Az eltdvozdst megel6z6en a laké koteles az intézeti és sajat leltar
elkészitésében kozremtikodni. Az elkésziilt leltar papirjait a miszakfelel6s
szakdolgozo a gazdasagi ligyintézének adja at, és itt késziil a végleges
elszamolas a fizetendd téritési dijrol.

- Ha az intézményi jogviszony az ellatdst igénybevevo haldlaval sztinik meg, a
miuiszakvezet6 dolgozo koteles a zard leltart haladéktalanul elkésziteni.

- Amennyiben a lakdé rendelkezésében a haldla esetére megjeloli az
ingdsagainak azonnali atvételére jogosult személyt, az kiadhato, kivételt
képeznek a betétkonyvek, egyéb letétbe helyezett targyak, melyek a
kozjegyzdi eljaras lefolytatasa és rendelkezései utan adhatok ki.
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8. Az intézményvezetd az 1993. évi III. tv. 101. § (2) bekezdés b) pontja szerint az in-
tézményi Hazirend stilyos megsértése miatt az intézményi jogviszonyt megsziintet-
heti. Ennek eseteit lasd, az , V. Egylittélés szabdlyai” cim fejezet 5. pontjaban.

XXIIL
ETIKAI KERDESEK

1. Az Otthonban torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért
egyéb juttatast az Otthon nem kér.

2. Az Otthon részére torténd dnkéntes-adomanyozasért nem illet meg senkit kiilonle-
ges banasmod.

3. Az Otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény
jogos érdekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti, a hazirendet koteles betar-
tani.

4. Az intézmény vezetdje gondoskodik a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotele-
zettségének érvényesiilésérdl és a lakok személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

5. Az Intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az Ott-
hon lakditol, illetve lakoirol szerzett barmilyen informdciot illetéktelen személy ré-
szére atadni tilos!

6. Az Intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzatartozdival
szemben udvarias, el6zékeny magatartast tantsitani.

7. Az alkalmazottaknak a lakdktol, illetve hozzatartozoiktol ajandékot, pénzt, vagy
barmi mas vagyoni elonyt kérni tilos!

8. Az intézményben dolgozo, valamint kozeli hozzatartozoja, élettarsa az ellatasban
részesilod személlyel tartasi, életjdradéki és oroklési szerzddést az ellatas idStartama

alatt - illetve annak megsz(inésétdl szamitott egy évig — nem kothet.

9. A dolgoz6o munkavégzése sordn Ovja és védelmezi az intézmény vagyonat, azért
anyagi felelosséggel tartozik.

10. Az ellatast igénybevevOknek tiszteletben kell tartani a szolgdltatast nyujtok
emberi méltosagat, személyiségi jogait.

11. Az 1993. évi IIL. tv. 94/L. § (2) bekezdése alapjan, kozfeladatot ellatd személynek
mindsiil az elégondozassal megbizott személy, illetve az intézményi ellatasban fog-
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lalkoztatott apold, vezetd apold, gondozd, szocidlis és terapids munkatars, segitd, fej-
lesztd pedagogus.

12. Az intézet dolgozdi a lakdk kozti anyagi jellegli vitas kérdésekben nem foglalhat-
nak allast.

13. Dolgozoink igyekeznek, hogy lakdink otthonra talaljanak az intézetiinkben, lako-
inkat kérjiik, hogy észrevételeikkel, javaslataikkal segitsék ezen célunk megvalosita-
sat.

14. November 12-e a Szocialis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast nytjtd
intézményeknél munkaviszonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban allé dolgo-
zokra kiterjed6en munkasziineti nap. A Szociadlis Munka Napjan az intézményben a
folyamatos ellatast a munka torvénykonyveérol szolo 2012. évi 1. torvény 102. §-a sze-
rinti munkasziineti napokra egyébként irdnyadé munkarend szerint szervezziik és
biztositjuk.

XXIV. TUZ ES BALESETVEDELMI SZABALYOK

Kérjiik lakoinkat, hogy tiz, vagy egyéb veszélyhelyzet, katasztrofa esetén sajat
biztonsaguk érdekében is tartsdk be a mentést, elhdritast irdnyitok utasitdsait.
Amennyiben Ondk észlelnek tiizet, barmiféle veszélyt jelentd forrdst azonnal jelezzék
miuiszakban lévd szakdolgozonak.

Kérjiik, abban az esetben is forduljanak a mitiszakban levd szakdolgozohoz, ha az
Intézményben lakotéarsaik rosszullétét, vagy balesetét észlelik. Kérjiik tartsdk be az
apolo, gondozé utasitasait.
XXV.
ZARO RENDELKEZESEK

Jelen hazirend kihirdetésekor 1ép életbe.

Szeged, 2025.januar 22.

Tiszavary Péter

intézményvezetd
E Hazirendet jovahagyom:
Szeged, 2025 januar 22.
Nyari Amalia
igazgato
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Hazirend 1. szamii melléklete

SZABAD SZOBAVALASZTAS ES
LAKOSZOBABA KOLTOZES RENDJE

1. Célja:

Az 4j lakd, valamint az Otthon valamennyi lakdja komfortérzetének novelése, tovab-
ba a lakdk kozott az esetlegesen kialakult konfliktusok elharitdsa érdekében a szoba-
tars szabad valasztasanak biztositasa.

2. Ervényességi teriilet: a Dr. Waltner Karoly Integralt Szocilis és Gyermekvédelmi
Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye (Szeged, Agyagos u. 45.) valamennyi részle-
gén

3. Felel6sségi szintek meghatarozasa:
Az ellendrzés jogkorébe tartozo személyek:

- intézményvezetd
- vezetd apold
- osztalykoordinatori feladatokkal megbizott munkatars

Végrehajtasért felelds személyek:
vezet6 apolod

- osztalykoordinatori feladatokkal megbizott munkatars
- apold és gondozd személyzet

- mentalhigiénés csoport tagjai

4. Fogalom meghatarozasa:

A tarsas kapcsolatok apoldsa alapjan kialakul6 kolcsonds szimpatia figyelembevéte-
lével a szobatarsak kivalasztasanak biztositasa az életkor, a nem és az értelmi akada-
lyozottsag mértékének szem el6tt tartasaval.

5. Folyamat leirasa:

A segitd beszélgetések alkalmaval a kolesonds szimpatiak és érzelmi kotddések fel-
térképezése. A tapasztalatok tovabbitdsa az intézményvezetdnek, vezetd apolonak és
az osztalyok megbizott vezetSinek. Ezek alapjan alakitjak ki a szobak fekvésrendjét, a
lakok kérésének figyelembevételével.
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Uj felvételre jelentkezd laké esetében a lakd neme, életkora, értelmi fogyatékossaga-
nak mértéke és egészségiigyi allapota alapjan a vezet6 apold jeldli ki az 1j lakd szoba-
jat, figyelembe véve az elogondozast végzd munkatars észrevételeit és az 4j lako, ill.
torvényes képviselGje kérését.

Az 1j lakd részére az osztadlyt és a lakotarsakat az osztdly megbizott vezetd-
je/koordindtora mutatja be, tovabba tdjékoztatja az osztaly miikddési rendjérdl (napi-
rend).

A férGhely elfoglaldsakor a lako, ill. torvényes képviseldje altal behozott személyes
ruhdzatrdl, hasznalati targyairdl, ingosagairdl atvételi leltar késziil, melyet két tana
hitelesit. A leltar elfogadasat és a felelGsség tudomasul vételét a lakd/ torvényes
képviselGje alairasaval igazolja. A leltar eredeti példanya a vezet6 apoldhoz kertil le-
adasra, masodpéldanya atadasra keriil a lakonak, ill. torvényes képviselOjének. Az
osztaly megbizott leltarosanadl masolat marad. A gazdasagi iroda tigyintézdjének ré-
szére a leltariv leadasra kertil iktatast kovetden.

A szolgalatban 1év6 szakdolgozdnak fel kell hivnia a lako, ill. torvényes képviseldje
tigyelmét arra, hogy a maganadl tartott értékeiért az intézmény felel0sséget vallalni
nem tud. (Kizérdlag a letétbe helyezett targyakért, betétekért, pénzért vallal az in-
tézmény felel0sséget).

Szeged, 2025.

Viszkok Andrea Hermina

vezetd apolo
Jovahagyta:

Tiszavary Péter

intézményvezetd
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Hazirend 2. sz. melléklet: Az érdekképviseleti forum mtikodésének szabalyai

Dr. Waltner Karoly Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi
Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye
Szeged, Agyagos u. 45.

AZ ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESENEK SZA-
BALYAI

Az érdekképuiseleti forum szerepe
Az érdekképviseleti forum szerepe, hogy az intézménnyel jogviszonyban allok
jogainak, érdekeinek érvényesiilését elGsegitse.

Az érdekképviseleti forum megalakitdsa
Az érdekképviseleti férum tagjai valasztassal, illetve kijeloléssel kertiilnek a férumba.
Valasztani kell:
- az intézményi ellatottak képviseldit, valamint
- az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képvisel6i képviseletében eljaro
személyt, illetve személyeket,
- az intézményi dolgozoinak képviseletében eljard személyt.
Ki kell jel6lni:
- azintézményt fenntarto szervezet képviselGjét.

Az érdekképviseleti forum tagjainak szama 5 f0.

Erdekképviseleti forum dsszetétele létszam

Az intézményi ellatast igénybevevok koziil (valasz- 565
tassal)

Az ellatottak hozzatartozdj, ill. torvényes képvisel6i ko- 165
ziil (valasztassal)

Az intézmény dolgozoinak képviseletében (valasztassal) 116
Az intézményt fenntarto szervezet képviseletében 1£6
Osszesen: 5 £6

Az érdekképviseleti forum feladata és hatdaskore
Az érdekképviseleti forum jogai:
- véleményezési jog,
- dontési/targyalasi, és kezdeményezési jog,
- tajékoztatas-kérésijog,
- intézkedés-kezdeményezési jog.
Az érdekképviseleti férum véleményezési joga: el6zetes véleményezési jog.
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Az el6zetes véleményezési jog az intézmény vezetdje altal elkészitett, Osszeallitott
olyan dokumentumokra terjed ki, mely az intézményi ellatottakkal, valamint az in-
tézmény belsé életével kapcsolatosak.
Az el6zetes véleményezési jog korébe tartozd dokumentumok kiilénosen:

- aszakmai programra,

- éves munkatervre,

- hazirendre,

- ellatottakra vonatkozo tajékoztatok.
A szocidlis ellatasra jogosult és hozzatartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit
képvisel6 tarsadalmi szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az ér-
dekképviseleti forumnal.
Az érdekképviseleti férum az aldbbi, hozza benyujtott panaszok esetében dont:
a) az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen az ellatott:

- személyiségi jogainak, és

- kapcsolattartasanak sérelme esetében;
b) az intézményi jogviszony megsértése az intézmény dolgozdi altal, kiilonosen a

dolgozo:

- szakmali,

- titoktartasi,

- vagyonvédelmi kotelezettségének megszegése esetében;
c) az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.
Az érdekképviseleti forum {iilésén megtargyalja az intézményi panaszt, majd szava-
zassal dont.
A panasz kivizsgaldsarol, a megsziiletett dontésrdl az érdekképviseleti forum irdsban
értesiti a panasztevot.
Az értesitéssel parhuzamosan a sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhiv-
ja a figyelmet a sérelem orvosldsanak esetleges mas modjara is.
A panasztételre jogosultak panaszukkal az intézmény fenntartdjahoz fordulhatnak,
ha a panasz kivizsgalasra jogosult érdekképviseleti férum:

- hataridoben nem intézkedett, illetve ha
- a megtett intézkedéssel, dontéssel nem értenek egyet.

A panasz kivizsgalasat kovetden az érdekképviseleti forum intézkedést kezdemé-
nyez.

Az érdekképviseleti forum tdjékoztatast kérhet az intézményvezetonél
- az ellatottakat érintd kérdésekben,
- az ellatas megszervezésével kapcsolatban.
Az érdekképviseleti forum tajékoztatast csak a feladatkoréhez kozvetlentil kapcsolo-
doan kérhet. A tajékoztatads kérése torténhet:
- szOban,
- frasban.
A szobeli tajékoztataskérés és adds torténhet targyalds, megbeszélés formdjaban is.
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A tajékoztatas kérésére az intézményvezetonek a kérést kovetd 10 napon beliil, bo-
nyolult tigyekben az érdekképviseleti forum tajékoztatdsa mellett 20 napon beliil kell
valaszolnia.

Az érdekképviseleti férum:

- az ellatottak (illetSleg hozzatartozdjuk),

- az intézményi dolgozdk, valamint

- a fenntartd
érdekében kiilonbozd intézkedéseket kezdeményezhet.
Az intézkedés kezdeményezése torténhet:

- panasz kivizsgalasahoz kapcsolddoan, illetve

- onalldan, attdl fiiggetlendil.

Az intézkedések kezdeményezésével kapcsolatos dontéshozatal

A megsziiletett dontésrdl az érdekképviseleti forum irdsban értesiti az érintett:
- fenntartdt, és/vagy
- intézmény ellendrzését ellatd hatdsagot, és/vagy
- hataskorrel rendelkezd egyéb szervet.

Az értesités megtételéért az érdekkeépviseleti forum elnoke felelds.

Az érdekképviseleti forum miikodése

Az érdekképviseleti férum sziikség szerint tart {iléseket, évente legalabb két alka-
lommal.

Az érdekképviseleti forum {iilését az intézmény székhelyére kell 6sszehivni.

Az iilés 0sszehivasa irasos meghivo kikiildésével torténik.

Déntések hozatala

Az érdekképviseleti forum dontéseit az iilésein hozza.

Az érdekképviseleti forum tilésén a tagok szavazati joggal vesznek részt.

A meghivottak koziil az allandé meghivott(ak)at tandcskozasi jog illeti meg az iilés
valamennyi napirendi pontjahoz kapcsolododan.

Az iilés meghatarozott napirendi pontjadhoz kapcsolddoan illeti meg tanacskozasi jog
a meghivottak koziil azokat, akiket egy-egy napirendi pontra korlatozva hivtak meg
(pl.: panaszos).

Az érdekképviseleti forum az iilésén egyszeri sz6tobbséggel dont, azaz adott javas-
lat elfogadasahoz a jelenlévd tagok tobb mint a felének igen szavazata sziikséges.

Az érdekképviseleti férum tilésérdl jegyzokonyvet kell késziteni, melyhez mellékelni
kell a meghivot, valamint a napirendi pontokat. Dontéshozatalnadl a jegyzdkonyvnek
tartalmaznia kell a hozott dontést. A jegyzOkonyvet az iilésen résztvevok irjak ala.
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AZ ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESENEK, VALASZTASANAK RESZLE-
TES SZABALYAI:

1. Az érdekképviseleti forum valasztasanak konkrét szabalvai

1. Tag valasztasa az intézményi ellatottakbol, hozzatartozoikbdl (képvisel6ikbdl)
Az intézményben ellatdsban részesitettekbd], illetéleg hozzatartozoik képvisel4ibol
torténd valasztds az intézményvezetd kozremiikodésével, szervezésében valosul
meg.

Az intézményvezetd feladatai:

- Osszehivja - a fenntartd altal az érdekképviseleti férum tagjainak vélasztasi
hataridejére meghatarozott hatarnapig - az intézményi ellatasban részesitetteket,
illetve hozzatartozdikat.

- A meghivottak szamdra részletesen ismerteti az érdekképviseleti forum
valasztasdnak és miikodésének lényegét.

- Amennyiben a meghivottak (ellatottak, illetéleg hozzatartozoik képviseldi)
legalabb 50 %-ban jelen vannak, lebonyolitja a szavazast.

- A szavazas jeloltallitassal torténik, akiket szdban, illetve irdsban javasolhatnak a
jelenlévok. A jeloltlistara azok keriilhetnek fel, akik legaldabb 3 db szavazatot
kaptak.

A jeloltekre torténd szavazas torténhet nyilt szavazassal, vagy titkos szavazassal.

1.2. Tag valasztasa az intézmény dolgozdibdl
Az intézmény dolgozoi koziil az érdekképviseleti forumban kozrem(ikodo tag va-
lasztasa az 1.1. pontban meghatarozottak szerint torténik.

1.3. Tag kijelolése
A fenntart6 az altala érdekképviseleti forumban valo részvételre kijelolt tag szemé-
lyérdl értesiti az intézményt.

1.4. Egyéb szabalyok

Az EInok és a tagok tisztsége 5 évre szol. 5 év eltelte utan 1j valasztast kell kiirni.
Amennyiben az érdekképviseleti forum valamely tagjanak tagsaga egyéb okbdl meg-
szinik, helyébe 60 napon beliil 1j személyt kell valasztani. Az 4j tag valasztasaért a
fenntarto és az intézményvezetd tartozik felel6sséggel.

A megvalasztott tagokat a valasztok visszahivhatjak. A visszahivas az adott valasz-
tokozosség egyszerli szotobbségli dontése alapjan torténhet — jobbara az éves besza-
molohoz kapcsolodva.

1.5. Az elnok és elndkhelyettes

Az érdekképviseleti forum tagjai maguk koziil megvalasztjak:
- az érdekképviseleti forum elnokét, illetve
- elnokhelyettesét.
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A megvalasztott tisztségviselokrdl a fenntartot értesitik.
Az érdekképviseleti forumot az érdekképviseleti férum elnoke, illetve az elndk
felhatalmazdsa, megbizasa alapjan az elnokhelyettes képviseli.

2. Az érdekképviseleti forum részletes mikodési szabalyai

2.1 Az érdekképviseleti forum miikédésére vonatkozo szabalyok
Az érdekképviseleti forum altaldnos szabalyait az érdekképviseleti forum
szabalyzata, részletes szabalyait az intézmény hazirend melléklete ha-
tarozza meg.

2.2. Az iilések
Az érdekképviseleti forum sziikség szerint tart iiléseket, évente azonban legalabb
kett6 iilés megtartasa kotelezd.
Az érdekképviseleti forum tilését az elndk hivja 0ssze és vezeti. Az elndk akadalyoz-
tatdsa esetén az elnokhelyettes gondoskodik az érdekképviseleti forum Osszehivasa-
rol és az elnok tavollétében vezeti az tilést.
Az érdekképviseleti forum {ilését az intézmény székhelyén kell 6sszehivni. Ameny-
nyiben a targyalandé napirend vagy mads koriilmény indokolja, az iilés a székhelyen
kiviil mashova is 6sszehivhato.
Az ilés 6sszehivasa irdsos meghivo kikiildésével torténik.
A meghivénak tartalmaznia kell:

- az 1lés helyét,

- az lilés id6pontjat,

- a tervezett napirendeket,

- az ulés meghivdjat.
A meghivohoz mellékelni kell az elGterjesztéseket.
A meghivot és az elGterjesztéseket az tilés id6pontja elStt legalabb 5 nappal ki kell
kiildeni.
A meghivoét az alabbi személyeknek kell megkiildeni:

1. tagok részére,
2. alland6é meghivott: az intézményvezetd részére
- nem allandé meghivottak részére: - elGterjeszto,
- akit az iilés 0sszehivdja megjeldl (pl.: panaszos, szakérto stb.)

Indokolt esetben lehetdség van az iilés irdsos meghivé nélkiili 0sszehivasara:

- telefonon keresztiil torténd szobeli meghivassal,

- egyéb szdbeli meghivassal.
A szobeli meghivas esetében lehetdség szerint biztositani kell az elGterjesztések meg-
hivottakhoz torténd eljuttatasat.

2.3. Dontések hozatala

Az érdekképviseleti forum dontéseit az tilésein hozza. Az ilés akkor dontésképes, ha
az iilésen az érdekképviseleti forum tagjainak legalabb 51 %-a, azaz 3 {6 jelen van.
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Ha a megfelel6 szamu tag nincs jelen, akkor az iilés dontésképtelen. A dontésképte-
len iilést 7 napon beliil ugyanazon napirendi pontok targyaldsara tjra 0ssze kell hiv-
ni.

Az érdekképviseleti forum {iilésén a tagok szavazati joggal vesznek részt.

A meghivottak koziil az dllandé meghivottat tandcskozasi jog illeti meg az iilés va-
lamennyi napirendi pontjahoz kapcsolodoan.

Az 1ilés meghatdrozott napirendi pontjahoz kapcsoléddan illeti meg tanacskozasi jog
a meghivottak koziil azt, akit egy-egy napirendi pontra korlatozva hivtak meg (pl.:
panaszos).

2.4. Az érdekképviseleti forum iilésének vezetése
Az érdekképviseleti férum tilésének vezetése soran ellatando feladatok:
a) az ulés dontésképességének megallapitasa,
b) napirend elfogadasa,
¢) napirendenként:
- vita levezetése, ezen beliil hozzaszolasokra, kérdésekre, kiegészitésekre a sz0
megadasa,
- a vita Osszefoglalasa,
- az inditvanyok szavazasra valo feltevése,
- dontési javaslatok szavaztatdsa,
- a szavazas eredményének megallapitdsa pontosan és szamszerten,
- a napirend targyaban hozott dontés(ek) kihirdetése,
d) a rend fenntartasa,
e) tigyrendi kérdések szavazdasra bocsatdsa és a szavazas eredményének kihir-
detése,
f) el6zetes véleményeztetés
- a szakmai programra,
- éves munkatervre,
- hazirendre,
- ellatottakra vonatkoz¢ tajékoztatokra
g) tdjékoztatas a korabban hozott dontések végrehajtasarol, eredményérdl,
h) az tilés bezarasa.
Az érdekképviseleti forum {ilése lehet nyilvanos és zart.
Az érdekképviseleti forum elnoke zart tilést tart, ha:
- az érintett (illet6leg hozzatartdja) a nyilvanos iilésbe nem egyezik bele, vagy
- egyéb ok miatt az érintett személyiségi jogainak védelme azt indokolja.

2.5. A vita és a dontéshozatal médja

A napirendi pont targyaldsat szobeli kiegészités el6zheti meg. Ennek megtételére az
elSterjesztd jogosult. A szobeli kiegészités nem ismételheti meg az irdsbeli elSterjesz-
tést, ahhoz képest 4jj informacidkat kell tartalmaznia.

A napirendi ponttal kapcsolatban az elSterjesztéhoz a férum tagjai €s a meghivottak
kérdést intézhetnek.
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A napirendi pont vitdjat az elGterjesztd foglalja Ossze, egyuttal reagdl az elhangzott
észrevételekre.

Az iilésvezetl a vita lezdrdsa utan elséként a modositd, majd az eredeti javaslatot te-
szi fel szavazasra.

Az érdekképviseleti forum az iilésén egyszert tobbséggel dont, azaz adott javaslat
elfogadasahoz a jelenlévd tagok tobb, mint a felének igen szavazata sziikséges.

Az érdekképviseleti forum dontéseit nyilt szavazassal, kézfelemeléssel hozza. Az ér-
dekképviseleti forum elndke a jelenlévé tagok egynegyedének inditvanyara név sze-
rinti szavazast rendelhet el.

A név szerinti szavazas alkalmaval az elnok a névsor alapjan minden tagot személy
szerint szdlit és a kapott valaszt (igen, nem, tartézkodom) a névsorban rogziti. A sza-
vazas végeén a tag a nyilatkozatat alairasaval hitelesiti.

2.6. ElGterjesztés
ElSterjesztésnek mindsiil az érdekképviseleti forum {ilésén ismertetett, az iilés napi-
rendjéhez kapcsolodo: tajékoztato, beszamolo, javaslat, dontéstervezet.
Az elbterjesztés altaldban irdsos, melyet a meghivoval egyditt ki kell kiildeni a tagok-
nak. Kivételes esetben lehetség van szobeli elSterjesztésre is, ha azt az iilés egyszer(i
szotobbséggel elfogadta.
Az elGterjesztések tartalmi elemei:
- az elOterjesztés témajanak, targyanak meghatdrozasa,
- a témaval kapcsolatos el6zmények, kordbban hozott dontések, azok végrehaj-
tasaval kapcsolatos informaciok,
- a téma ismertetése,
- a jogszabalyi hattér bemutatasa,
- érvek és ellenérvek az adott témaval kapcsolatban,
- dontést igényl6 témanal kiilonb6z6 valtozatok bemutatdsa, azok kovetkezmé-
nyeinek ismertetése,
- egyéb koriilmények, 0sszefiiggések, adatok, amelyek segitik a dontéshozatalt,
- dontési javaslat, illetve javaslatok.

2.7. Dontési javaslat
A dontési javaslat az irdsos el6terjesztésben, illetve a szdbeli elGterjesztésben vagy az
elnok altal a vita 0sszefoglaldsa utan megfogalmazott javaslat.
A javaslat részei:
a) a dontés szovege,
b) végrehajtast igényl6 dontéseknél
- a végrehajtasaért felel6s személyek neve,
- a végrehajtasanak hatarideje.
Az érdekképviseleti forum dontéseit a naptari év elejétdl folyamatos, novekvo, egye-
di sorszammal kell ellatni. A dontések sorszama mellett fel kell tiintetni a dontésho-
zatal id6pontjat.
Az elnok gondoskodik a dontések nyilvantartasarol.
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2.8. A jegyz6konyv

Az érdekképviseleti forum tilésérol jegyzokonyvet kell késziteni.

A jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell: a megjelent tagok és meghivottak nevét, a tar-
gyalt napirendi pontokat, a tandcskozas lényegét, a szavazas szdmszer(i eredményét
és a hozott dontéseket.

Zart lilés esetében rogziteni kell azt, hogy a meghivottak milyen mindségben (érintett
vagy szakértd) vannak jelen.

A jegyzOkonyv elkészittetésérdl az elnok gondoskodik. Az iilésen jegyzOkonyvveze-
tot valasztanak. A jegyzOkonyvek hitelesitése céljabol jegyzdkonyv hitelesito, illetve
hitelesit6k valaszthatdak, ennek sziikségérdl adott iilésen dontenek.

A jegyzOkonyvben a targyalt napirendi pontoknal fel kell tiintetni:

- anapirend targyat,

- az elGterjesztot vagy elGterjesztoket,
- elGadokat,

- hozzaszoldkat.

Az érdekképviseleti forum dontéseit az elnok altal megfogalmazott javaslatrdl torté-
nd szavazassal hozza.

A jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell a hozott dontést.

A jegyzO6konyvhoz csatolni kell:

- a meghivot,
- az irdsos elGterjesztéseket.

A jegyzokonyvet a jelenlevOk irjak ald. A jegyzdkonyveket naptari évenként — kiilon
a nyilt és a zart iilés jegyzSkonyveit - kiilon kell tarolni.

2.9. Az érdekképviseleti forum tagjainak kotelességei

Az érdekképviseleti forum tagjanak kotelességei:

a) koteles részt venni a forum munkdjaban, a dontéshozatalban és az intézkedések
megtétele sordn;

b) lehetdség szerint elére bejelenteni, ha az tilésen nem tud megjelenni;

) a tudomasara jutott titok megOrzése és a személyiségi jogok védelme.

2.10. Az érdekképviseleti forum tagjainak tisztsége megsziinhet:

- a tag halalaval,

- lemondassal,

- visszahivassal.
tovabba
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- az 5 éves ciklus leteltével, iij valasztas kiirdsa torténik.
Az érdekképviseleti forumban barmely tag tisztségének megsziinése esetén helyette
60 napon beliil 1j tagot kell valasztani.

Szeged, 2025.

Tiszavary Péter
intézményvezetd
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